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RAMY KOMPETENCJI STRONG2GETHER 

Moduł 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne 

Opis: Moduł o nazwie "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne" posłuży jako rozdział wprowadzający do pakietu edukacyjnego, w którym 

zostanie przeprowadzona analiza i badanie takich tematów, jak cyfryzacja i wpływ ery cyfrowej na zdrowie psychiczne osób starszych. 

Celem tego modułu jest wsparcie osób starszych, zrozumienie korzyści i wad cyfrowego kosmosu, a także nauczenie ich mechanizmów 

radzenia sobie i umiejętności, które mogą wykorzystać, aby sprostać tym wyzwaniom.  

 
Kategoria 

 
Cel nauki 

 
Tematy 

Efekty nauczania 

Wiedza  
i zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 

1. Wprowadzenie 
do zdrowia 
psychicznego  

Celem tego tematu 
jest przedstawienie 
odbiorcom definicji 
zdrowia 
psychicznego, 
perspektywy 
zarówno 
pozytywnego, jak  
i negatywnego 
zdrowia 
psychicznego,  
a także różnych 
chorób 
psychicznych, 
których mogą 

1. Definicja zdrowia 

psychicznego  

i choroby 

psychicznej. 

2. Oznaki, przyczyny 

i czynniki 

wywołujące choroby 

psychiczne.  

 

1. Rozumienie 

znaczenia i różnic 

między byciem 

zdrowym 

psychicznie  

a chorym 

psychicznie.  

2. Zdobycie 

wiedzy na temat 

oznak i objawów 

pojawiających się 

w przypadku 

drobnych 

1. Widzowie 

zyskają 

umiejętność 

rozróżniania 

między byciem 

zdrowym 

psychicznie  

a chorym. 

2. Nauczyć się 

rozpoznawać 

kategorie różnych 

symptomatologii 

towarzyszących 

1. Zwiększenie 

świadomości na 

temat zaburzeń 

psychicznych  

i edukacja na temat 

tego, czym jest 

zdrowie psychiczne. 

2. Zdobycie rozległej 

wiedzy na temat 

objawów  

i czynników 

wywołujących 

choroby psychiczne.  
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doświadczać osoby 
starsze. 

zaburzeń zdrowia 

psychicznego.  

drobnym 

zaburzeniom.  

2. Przekrojowy 
związek cyfryzacji  
i zdrowia 
psychicznego 

Celem tego tematu 
jest wyjaśnienie 
osobom starszym 
znaczenia, korzyści  
i wad cyfrowego 
świata, przy 
jednoczesnym 
podkreśleniu 
wpływu, jaki era 
cyfrowa wywiera na 
zdrowie psychiczne 
osób starszych. 

1. Wprowadzenie do 

definicji i tego,  

z czego składa się 

cyfrowy świat. 

2. Korzyści, wady  

i wpływ cyfryzacji na 

zdrowie psychiczne.  

1. Zrozumienie 

różnych celów  

i funkcji 

cyfrowego 

świata.  

2. Lepsza wiedza 

na temat tego,  

w jaki sposób era 

cyfrowa może 

mieć zarówno 

pozytywny, jak  

i negatywny 

wpływ na zdrowie 

psychiczne. 

1. Grupa docelowa 

zdobędzie 

umiejętności 

identyfikowania 

celów świata 

cyfrowego  

i wdrażania tych 

umiejętności w 

życiu codziennym. 

2. Grupa docelowa 

rozwinie 

umiejętności 

niezbędne do 

rozpoznania, które 

elementy ery 

cyfrowej są 

korzystne, a które 

nie. 

1. Widzowie będą 

kultywować bardziej 

pozytywne  

i nieustraszone 

postawy wobec 

cyfrowego świata. 

2. Odbiorcy 

uwzględnią  

w swoich 

wartościach 

zwiększone 

zrozumienie ery 

cyfrowej oraz 

identyfikację jej 

pozytywnych  

i negatywnych cech. 
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3. Czynniki 
cyfrowe i 
środowiskowe 

Temat ten dostarczy 
odbiorcom 
wnikliwych 
informacji na temat 
czynników 
środowiskowych  
i osobistych, które 
wpływają na zdrowie 
psychiczne, oraz 
wiarygodnych 
metod radzenia 
sobie z tymi 
wyzwaniami. 

1. Przedstawienie 

kilku czynników 

wpływających na 

zdrowie psychiczne, 

np. Covid-19, stres, 

izolacja i codzienna 

niezależność.  

2. Wprowadzenie do 

kilku mechanizmów 

radzenia sobie  

i metod leczenia 

pomagających 

złagodzić łagodne 

objawy zdrowia 

psychicznego. 

1. Zrozumienie, 

które czynniki 

mogą wywoływać 

i łagodzić 

wyzwania 

związane ze 

zdrowiem 

psychicznym. 

2. Publiczność 

pozna różne 

metody  

i wskazówki, 

które można 

wykorzystać  

w codziennym 

życiu, aby 

złagodzić warunki 

zdrowia 

psychicznego. 

1. Poprawa 

umiejętności 

wykrywania 

czynników 

wywołujących 

prawdopodobne 

objawy.   

2. Wdrożenie tych 

mechanizmów do 

codziennej rutyny 

w celu 

zmniejszenia 

poziomu stresu, 

lęku i depresji.  

1. Zwiększenie 

umiejętności 

wymaganych do 

radzenia sobie  

z tymi czynnikami 

poprzez rozpoznanie 

ich etiologii. 

2. Zwiększa pewność 

siebie osób 

cierpiących na 

podobne schorzenia 

i edukuje innych, jak 

ich wspierać.  
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Moduł 2: Motywacja do podnoszenia kwalifikacji cyfrowych 

Opis: Celem tego modułu jest motywowanie, zapewnienie zrozumienia i promowanie lepszego zrozumienia znaczenia umiejętności 

cyfrowych dla osób starszych. Ze względu na ciągłą cyfryzację coraz większej liczby usług, ważne jest, aby stymulować osoby starsze  

i motywować je do rozwijania nowych umiejętności cyfrowych i doskonalenia tych, które już posiadają. 

 
Kategoria 

 
Cel nauki 

 
Tematy 

Efekty nauczania 

Wiedza i zrozumienie Umiejętności Wartości i postawy 

1. Psychopedagogika 

Biorąc pod 
uwagę 
znaczenie 
zdrowego 
starzenia się, 
uczestnicy 
rozwiną 
nowe 
umiejętności, 
które 
pozwolą im 
utrzymać 
dobrą jakość 
życia, 
zmniejszyć 
izolację  
i zintegrować 
się z coraz 
bardziej 

1. Uczenie się 

przez całe 

życie; 

2. Motywacja 

wewnętrzna i 

zewnętrzna; 

3. Promowanie 

relacji 

międzyludzkich. 

1. Zrozumienie 

znaczenia rozwoju 

nowych 

umiejętności; 

2. Zrozumienie 

potrzeby tego typu 

działań 

szkoleniowych; 

3. Poznanie  

i zrozumienie 

znaczenie teorii 

ludzkiej motywacji; 

4. Promowanie 

indywidualnej 

autonomii; 

1. Nauka uczenia 

się; 

2. Adaptacja do 

zmian; 

3. Rozwiązywanie 

problemów; 

4. Rozwijaj 

kreatywność; 

5. Współpraca  

z innymi; 

6. Ucz się 

poprzez 

doświadczenie. 

1. Zrozumienie 

znaczenia relacji 

interpersonalnych; 

2. Zrozumienie 

znaczenia zmian; 

3. Poczucie 

satysfakcji  

z rozwijania 

nowych 

kompetencji; 

4. Większy komfort 

w korzystaniu z 

nowych 

technologii; 

5. Wiedza, jak prosić 

o pomoc  
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Moduł 3: Przetwarzanie informacji ze świata 

Opis: We współczesnym świecie krytyczne myślenie stało się jedną z kluczowych kompetencji niezbędnych zarówno w życiu realnym, 

jak i cyfrowym. Głównym celem tego modułu jest dostarczenie osobom uczącym się wiedzy i umiejętności, które są częścią 

krytycznego myślenia.  Po ukończeniu tego modułu uczniowie będą w stanie: filtrować informacje, analizować informacje, które 

zdobywają w życiu codziennym, oceniać wiarygodność informacji, rozwiązywać problemy, przyjmować różne perspektywy myślenia, 

chronić się przed zagrożeniami (np. oszustwami internetowymi, dezinformacją, błędnymi informacjami), stać się bardziej otwartymi 

na stanowiska innych ludzi i zdolnymi do metapoznania. Dowiedzą się również, co blokuje krytyczne myślenie. W ten sposób poprawi 

się ich samoświadomość i gotowość do głębszego myślenia, a ich spostrzegawczość wzrośnie. Umiejętność ta może wspierać nie 

tylko osobistą ekspozycję na nieuczciwe praktyki i zapobieganie cyberprzestępczości, ale także tematy takie jak zanieczyszczenie, 

zmiany klimatyczne lub odżywianie, zdrowie i wiele innych. 

cyfrowym 
światem. 

5. Promowanie 

interakcji i nauki 

międzypokoleniowej. 

w rozwiązywaniu 

problemów; 

6. Nauka współpracy 

z młodszymi 

osobami. 

 
Kategoria 

 
Cel nauki 

 
Tematy 

Efekty nauczania 

Wiedza i 
zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 
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Krytyczne 
myślenie 

Uczestnicy 
dowiedzą się, 
czym 
dokładnie jest 
krytyczne 
myślenie, 
jakie 
umiejętności 
zawiera, jak  
z niego 
korzystać  
i dlaczego 
obecnie jest 
to jedna z 
kluczowych 
kompetencji. 
Aby zapewnić 
wsparcie 
emocjonalne, 
zostaną 
przedstawione 
przeszkody w 
krytycznym 
myśleniu  
i zostanie 
wyjaśnione, 
które grupy są 
najbardziej 
narażone na 
fałszywe 
wiadomości. 

1. Bariery  

w krytycznym 

myśleniu 

2. Fałszywe 

wiadomości, 

dezinformacja 

i błędne 

informacje 

3. Metody SIFT, 

CRAAP  

i ADAM 

4. Zagrożenia 

online 

5. Jak rozpoznać 

zagrożenie 

6. Użyteczność 

krytycznego 

myślenia  

w 

prawdziwym 

życiu 

1. Zwiększenie 

świadomości  

na temat 

krytycznego 

myślenia i 

jego 

użyteczności  

2. Zdobycie 

wiedzy na 

temat metod 

pomagających 

odróżnić 

prawdę od 

fałszu i jak 

znaleźć 

wiarygodne 

źródło 

informacji. 

3. Zrozumienie 

powodów, dla 

których ludzie 

stają się 

ofiarami 

oszustw i 

kłamstw oraz 

wiedza, jak 

tego uniknąć. 

1. Korzystanie  

z różnych 

metod 

krytycznego 

myślenia 

2. Rozpoznawanie 

prawdziwych 

informacji  

i 

wartościowych 

źródeł 

informacji 

3. Zdolność do 

wykrywania 

zagrożeń 

4. Rozwiązywanie 

problemów 

5. Metapoznanie 

1. Otwartość 

umysłu i lepsze 

zrozumienie 

punktów 

widzenia innych 

ludzi. 

2. Dystansowanie 

się od teorii 

spiskowych 

3. Zwiększona 

samoświadomość 

4. Zwiększona 

gotowość do 

konsultowania 

się z innymi 

5. Umiejętności 

rozwiązywania 

problemów 

6. Zapobieganie 

oszustwom 

7. Poczucie 

większego 

bezpieczeństwa 

podczas 

korzystania  

z Internetu 
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Uczniowie 
odkryją 
również różne 
zagrożenia 
online  
i sposoby ich 
uniknięcia 
przy użyciu 
metod 
krytycznego 
myślenia. 
Dodatkową 
wiedzą będzie 
prezentacja, 
jak korzystać  
z clickbaitów 
w pozytywny 
sposób. 
Uczestnicy 
będą w stanie 
rozpoznać 
różne 
zagrożenia  
i ich unikać. 
Kluczowe jest 
podkreślenie 
użyteczności 
krytycznego 
myślenia 
zarówno  
w życiu 

4. Zdobycie 

wiedzy o tym, 

jak krytyczne 

myślenie 

może pomóc 

w 

codziennym 

życiu. 

8. Umiejętność 

kwestionowania 

uzyskanych 

informacji 
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Moduł 4: Aktywne starzenie się i socjalizacja  

Opis: Celem tego modułu jest zbadanie koncepcji i uzasadnienia "aktywnego starzenia się" jako celu procesu socjalizacji, aby 

zapewnić ramy dla aktywnego starzenia się i sugestie dotyczące kreatywnych działań, aby podkreślić koncepcję pomyślnego 

starzenia się poprzez analizę wskaźników czynników / dziedzin aktywności fizycznej, psychologicznej, społecznej i rekreacyjnej. 

Kolejnym celem jest podkreślenie znaczenia procesu socjalizacji dla osób starszych i rozpoznanie korzyści płynących z socjalizacji 

osób starszych oraz zagrożeń wynikających z zaniedbania społecznego aspektu życia seniorów.   

realnym, jak  
i online. 

Kategoria 
 
Cel nauki 

Tematy  Efekty nauczania  

   Wiedza i 
zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 

1. Jakość 
życia 
osób 
starszych  

Uczestnicy 
poznają 
znaczenie 
aktywnego 
starzenia się, 
korzyści 
płynące  
z 

1. Zasady 
aktywnego 
starzenia 
się  

2. Ramy 
aktywnego 
starzenia 
się 

1. Zrozumienie 
korzyści 
płynących  
z socjalizacji 

2. angażowanie 
się w nowe 
aktywności  
i rozwijanie 

1. Rozwijanie 
umiejętności 
zmniejszających stres i 
izolację 
2. Poprawa zdrowia 
psychicznego poprzez 
kontakty towarzyskie 

1. Świadomość znaczenia zdrowego 
umysłu. 

2. Wiedza o znaczeniu bycia 
włączonym do społeczeństwa. 

3. Etc.... 
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Moduł 5: Komunikacja i współpraca 

Opis: Pandemia COVID-19 pokazała, jak ważna jest umiejętność komunikacji i współpracy online. Kluczowe usługi, takie jak 

bankowość, wizyty lekarskie, usługi publiczne itp. zostały przeniesione lub są przenoszone na drogę wyłącznie online. Brak tej wiedzy 

i umiejętności skutkuje wykluczeniem społecznym i możliwym pogorszeniem zdrowia psychicznego. Istnieje wiele różnych narzędzi  

i aplikacji, nie wspominając o specyfice "języka cyfrowego", dlatego celem tego modułu jest zapewnienie przeglądu głównych 

angażowania 
się w zajęcia 
fizyczne, 
duchowe, 
edukacyjne, 
rozrywkowe 
itp. 
Nauczą się 
nawiązywać 
kontakty  
i korzystać  
z zasobów 
społeczności 
i innych 
agencji  
z sektora 
publicznego, 
wolontariatu 
i sektora 
prywatnego.   
 

3. Proces 
socjalizacji 
osób 
starszych 

nowych 
umiejętności 
socjalizacji  

3. Świadomość 
praw 
dotyczących 
aktywnego 
starzenia się   

 
 

3. Umiejętność 
domagania się prawa do 
godnego życia 
4. Umiejętność 
nawiązywania 
znaczących kontaktów  
i relacji 
5. Zachęta do zdrowych 
zachowań  
i umiejętności radzenia 
sobie   
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kompetencji, których osoby starsze potrzebują, aby móc wchodzić w interakcje, komunikować się i współpracować z innymi za 

pomocą technologii cyfrowych, biorąc pod uwagę różnorodność kulturową i pokoleniową, zarządzać tożsamością cyfrową, reputacją 

online i uczestniczyć w życiu społecznym poprzez korzystanie z cyfrowych usług publicznych i prywatnych. 

 
Kategoria 

 
Cel nauki 

 
Tematy 

Efekty uczenia się 

Wiedza i 
zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 

Komunikacja 

Komunikacja  
w erze cyfrowej 
zmienia się, 
wymagając 
nowych 
umiejętności, 
słownictwa  
i technik. Aby 
osoby starsze 
mogły pozostać 
społecznie 
włączone i być 
aktywną częścią 
społeczeństwa, 
muszą się ich 
nauczyć. 

1. Słownictwo 

online 

2. Komunikacja 

online vs 

komunikacja 

twarzą w twarz 

3. Najczęściej 

używane 

aplikacje 

społecznościowe 

(Viber, ...), ich 

zalety i wady oraz 

sposób 

korzystania z nich 

1. Zrozumienie 

zalet i wad 

komunikacji 

online 

2. Dowiedzenie 

się, jak 

komunikować 

się online  

 

1. Nauka jak się 

komunikować w 

cyfrowym "języku" 

2. Utrata strachu 

przed nowymi 

technologiami 

3. Nauka jak 

instalować  

i korzystać  

z aplikacji 

społecznościowych 

4. Rozwijanie 

umiejętności 

cyfrowych w celu 

bezpiecznego 

korzystania  

z aplikacji 

1. Wykorzystanie 

istniejących 

umiejętności  

i ulepszenie ich 

do 

umiejętności 

komunikacji 

online 

2. Komfortowe 

korzystanie  

z nowych 

technologii 

3. Nauka 

komunikowania 

się online  

z rówieśnikami 

i młodszymi 

osobami. 
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Moduł 6:  Bankowość cyfrowa  

Opis: Ten moduł wyjaśnia koncepcje bankowości cyfrowej, bezpiecznych zakupów online i wprowadza aplikację do bezpłatnych 

płatności dla osób fizycznych. 

MODUŁ 6: [Płatności i usługi online] 

Współpraca 

Nowe sposoby 
współpracy 
opierają się na 
cyfrowych 
aplikacjach  
i umiejętnościach. 

1. Najpopularniejsze 

aplikacje do 

współpracy i jak z 

nich korzystać 

(zoom, MOOC, ...) 

1. Zrozumienie 

zalet i wad 

komunikacji 

online 

2. Naucz się 

współpracy 

online  

1. Nauka jak 

pracować w 

środowisku 

cyfrowym 

2. Nauka, jak 

zainstalować  

i 

skonfigurować 

narzędzia do 

współpracy 

online 

 

1. Wykorzystywanie 

istniejących 

umiejętności  

i ulepszanie ich, 

aby 

współpracować 

online  

2. Komfortowe 

korzystanie  

z nowych 

technologii 

3. Nauka współpracy 

online  

z rówieśnikami  

i młodszymi 

osobami 
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Temat 6.1: 
Wprowadzenie 
do płatności  
i usług online 

Cele ogólne: 
1. Zapoznanie osób 

starszych  
z głównymi 
metodami 
płatności online  
i ich odrębnymi 
cechami. 

2. Zrozumienie zalet  
i wad każdej 
metody pod 
względem 
bezpieczeństwa, 
akceptacji  
i wygody. 

3. Umożliwienie 
osobom starszym 
wyboru metody 
płatności 
najbardziej 
odpowiedniej dla 
ich konkretnych 
potrzeb  
i kontekstu. 

WIEDZA 

(W kontekście EQF wiedza 
jest opisywana jako 
teoretyczna i/lub faktyczna). 

UMIEJĘTNOŚCI 

(W kontekście EQF 
umiejętności są 
opisywane jako 
praktyczne) 

Aktywności 

1. Szczegółowe 
wyjaśnienie różnych 
metod płatności 
online, w tym kart 
kredytowych, kart 
debetowych, portfeli 
cyfrowych (takich jak 
PayPal, MBWay) i 
elektronicznych 
przelewów bankowych. 

2. Omówienie cech, zalet 
 i wad każdej z metod, 
takich jak globalna 
akceptacja, ochrona 
konsumentów, 
bezpieczeństwo 
transakcji i powiązane 
koszty. 

3. Informacje na temat 
łączenia i korzystania  
z różnych metod 
płatności online  
w sklepach 

1. Praktyczna 
demonstracja 
sposobu 
konfigurowania  
i łączenia różnych 
metod płatności 
online. 

2. Ćwiczenie 
korzystania z 
różnych metod 
płatności  
w symulacjach 
zakupów online, 
transakcjach 
finansowych  
i płatnościach 
rachunków. 

3. Analiza  
i porównanie 
różnych opcji 
płatności pod 
względem 
łatwości 

Lekcje od 1 
do 4. 
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internetowych, 
witrynach handlu 
elektronicznego  
i aplikacjach 
płatniczych. 

użytkowania, 
bezpieczeństwa  
i wygody. 

4. Omówienie 
najlepszych praktyk  
w zakresie ochrony 
danych osobowych  
i informacji finansowych 
podczas korzystania  
z metod płatności online. 
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Temat 6.2: 

Konfiguracja  
i korzystanie  
z aplikacji  
i witryn 
płatności. 

Cele ogólne: 
1. Umożliwienie 

osobom starszym 
konfigurowania  
i korzystania  
z aplikacji 
płatniczych i stron 
internetowych. 

2. Prowadzenie osób 
starszych przez 
kroki wymagane 
do utworzenia 
bezpiecznego 
konta na tych 
platformach. 

3. Zapoznanie się  
z funkcjami  
i zasobami 
oferowanymi przez 
aplikacje płatnicze  
i strony 
internetowe. 

4. Przećwiczenie 
transakcji zakupu  
i płatności za 
pomocą tych 
platform. 

1. Szczegółowe 
wyjaśnienie, jak 
utworzyć konto  
w aplikacjach  
i witrynach płatniczych. 

2. Informowanie  
o znaczeniu tworzenia 
silnych haseł  
i korzystania  
z uwierzytelniania 
dwustopniowego  
w celu ochrony kont. 

3. Omówienie opcji 
łączenia metod 
płatności, takich jak 
karty kredytowe, karty 
debetowe i konta 
bankowe. 

4. Wskazówki dotyczące 
poruszania się po 
kluczowych funkcjach, 
takich jak dodawanie 
środków, dokonywanie 
płatności i sprawdzanie 
historii transakcji. 

1. Praktyczna 
demonstracja, jak 
utworzyć konto  
w określonej 
aplikacji płatniczej 
lub witrynie 
internetowej. 

2. Praktyka łączenia 
różnych metod 
płatności  
z kontem. 

3. Ćwiczenia 
nawigacyjne  
i eksploracja 
funkcjonalności 
platformy. 

4. Symulacja 
rzeczywistych 
transakcji, takich 
jak zakupy  
w sklepach 
internetowych, 
wysyłanie  
i odbieranie 
płatności oraz 
przelewanie 
środków między 
kontami.  

Lekcje od 5 
do 8. 
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Temat 6.3: 

Bezpieczeństwo 
i ochrona 
danych. 

Cele ogólne: 
1. Podnoszenie 

świadomości osób 
starszych na temat 
zagrożeń 
bezpieczeństwa 
online i znaczenia 
ochrony danych 
osobowych. 

2. Identyfikacja  
i zrozumienie 
typowych zagrożeń 
cybernetycznych, 
takich jak phishing, 
złośliwe 
oprogramowanie  
i kradzież 
tożsamości. 

3. Umożliwienie 
osobom starszym 
stosowania 
odpowiednich 
środków 
bezpieczeństwa 
podczas 
dokonywania 
transakcji  
i korzystania  
z usług online. 

1. Szczegółowe 
wyjaśnienie 
powszechnych 
zagrożeń 
cybernetycznych, 
takich jak phishing,  
w którym hakerzy 
próbują uzyskać dane 
osobowe  
i finansowe za 
pośrednictwem 
fałszywych wiadomości 
e-mail lub fałszywych 
stron internetowych. 

2. Informacje  
o charakterystycznych 
oznakach 
potencjalnych 
cyberzagrożeń i o tym, 
jak nie dać się nabrać 
na oszustwa 
internetowe. 

3. Omówienie 
najlepszych praktyk  
w zakresie 
bezpieczeństwa haseł, 
takich jak tworzenie 
silnych, unikalnych 
haseł i wskazówki 
dotyczące 

5. Praktyczne 
przykłady 
identyfikowania  
i zgłaszania prób 
phishingu za 
pośrednictwem 
wiadomości e-mail lub 
podejrzanych 
wiadomości. 
5. Ćwiczenia 
symulacyjne mające na 
celu rozpoznawanie 
bezpiecznych witryn 
internetowych 
 i identyfikowanie 
podejrzanych cech  
w niezaufanych 
witrynach. 
5. Praktyka 
tworzenia i utrzymywania 
bezpiecznych haseł przy 
użyciu technik, takich jak 
stosowanie złożonych 
fraz i bezpieczne 
przechowywanie haseł. 
5. Praktyczna 
demonstracja, jak 
skonfigurować i używać 
funkcji uwierzytelniania 
dwuskładnikowego, aby 
dodać dodatkową 

Lekcje od 9 
do 12. 
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4. Promowanie 
zaufania  
i bezpieczeństwa 
osób starszych 
podczas 
korzystania  
z aplikacji, stron 
internetowych  
i usług płatności 
online. 

uwierzytelniania 
dwustopniowego. 

4. Wskazówki, jak 
weryfikować 
bezpieczeństwo stron 
internetowych podczas 
transakcji online, 
szukając protokołu 
"https" i symbolu 
kłódki. 

warstwę zabezpieczeń do 
kont online. 
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Temat 6.4: 

Odkrywanie 
usług online 

Cele ogólne: 
1. Zapoznanie osób 

starszych z różnymi 
usługami online  
i ich 
funkcjonalnością. 

2. Umożliwienie 
osobom starszym 
odkrywania, 
uzyskiwania 
dostępu  
i korzystania z 
usług online 
odpowiadających 
ich potrzebom. 

3. Promowanie 
autonomii osób 
starszych podczas 
przeprowadzania 
transakcji  
i interakcji  
z usługami online. 

4. Zwiększenie 
zaufania osób 
starszych do 
bezpiecznego  
i wydajnego 
korzystania z usług 
online. 

1. Prezentacja różnych 
rodzajów dostępnych 
usług online, takich jak 
zakupy w wirtualnych 
sklepach, usługi 
bankowe, rezerwacje 
podróży, zamówienia 
żywności, między 
innymi. 

2. Informacje  
o korzyściach 
płynących z korzystania 
z usług online, takich 
jak wygoda, dostęp do 
różnych opcji  
i możliwość 
porównywania cen. 

3. Omówienie 
niezbędnych środków 
ostrożności podczas 
korzystania z usług 
online, takich jak 
sprawdzanie reputacji 
stron internetowych 
oraz ochrona danych 
osobowych  
i finansowych. 

1. Praktyczna 
demonstracja 
sposobu 
poruszania się po 
różnych stronach 
internetowych  
i aplikacjach usług 
online. 

2. Praktyka 
wyszukiwania, 
wybierania  
i kupowania 
produktów  
w wirtualnych 
sklepach. 

3. Rezerwacje 
podróży online, 
takie jak zakup 
biletów lotniczych 
i rezerwacja 
hoteli. 

4. Symulacja 
korzystania  
z usług 
bankowości 
internetowej, 
takich jak 
sprawdzanie sald, 
wykonywanie 
przelewów  

Lekcje od 
13 do 16. 



 

 Ten projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlają jedynie stanowiska ich autora i Komisja 
Europejska nie ponosi odpowiedzialności za umieszczoną w nich zawartość merytoryczną.. Project N°:2021-1-PT01-KA220-ADU-00003532 

 

i opłacanie 
rachunków. 

 

 

Moduł 7: Wykorzystanie urządzeń technologicznych 

Opis:  Moduł ten będzie analizował wykorzystanie 3 urządzeń technologicznych. Telefony komórkowe, tablety i komputery osobiste. 

Poniższe zadanie będzie zawierało wytyczne krok po kroku, aby wdrożyć kilka prostych zadań w wyżej wymienionych urządzeniach 

technologicznych. Po ukończeniu tego modułu uczestnik szkolenia będzie w stanie korzystać z różnych funkcji urządzeń. 

   Efekty nauczania 
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Kategoria Cel nauki Tematy Wiedza  
i zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 

1. Telefon 
komórkowy 
iOS / 
Android 

Uczestnicy dowiedzą 
się, jak korzystać  
z telefonów 
komórkowych. Będą 
mogli korzystać  
z Internetu, wysyłać 
wiadomości i robić 
zdjęcia. 

1. Aplikacja 

mobilna: 

Narzędzia  

i funkcje  

2. Badanie 

internetu: 

Google 

Chrome i Safari 

3. Wysyłanie 

wiadomości 

tekstowych  

i zdjęć  

1. Zrozumienie 

głównych 

funkcji 

telefonu 

komórkowego 

w systemach 

iOS i Android 

2.  Umiejętność 

otwierania  

i przeglądania 

Internetu 

3. Umiejętność 

robienia zdjęć  

4. Wiedza, jak 

wysłać 

wiadomość 

1. Rozwijanie 

umiejętności 

pełnego 

korzystania  

z telefonu 

komórkowego  

2. Rozwijanie 

umiejętności 

korzystania  

z różnych 

aplikacji  

i funkcji 

telefonu 

komórkowego  

 

1. Samodzielne 

korzystanie  

z telefonu 

komórkowego 

bez pomocy  

 

2. Tablet  

Uczestnicy dowiedzą 
się, jak korzystać  
z tabletu. Będą mogli 
korzystać z Internetu  
i instalować aplikacje ze 
sklepu Play. 

1. Tablety:  

Narzędzia  

i funkcje 

2. Google 

Chrome: 

Eksploracja  

i strony 

internetowe 

1. Zrozumienie 

głównych 

funkcji tabletu 

2. Umiejętność 

otwierania  

i przeglądania 

Internetu  

3. Wiedzieć, jak 

otwierać  

1. Rozwijanie 

umiejętności 

pełnego 

korzystania  

z tabletu  

2. Rozwijanie 

umiejętności 

korzystania  

z różnych 

1. Samodzielne 

korzystanie  

z tabletu bez 

pomocy  
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3. Sklep Play, 

sklep Apple  

i aplikacje 

mobilne   

i instalować 

aplikacje za 

pośrednictwem 

sklepu Play. 

aplikacji  

i funkcji tabletu  

 

3. Komputer 
osobisty  

Uczestnicy dowiedzą 
się, jak korzystać  
z komputera 
osobistego. Będą mogli 
dowiedzieć się, jak 
utworzyć folder, 
korzystać z Internetu  
i tworzyć dokumenty. 

1. Komputery 

osobiste:  

Narzędzia i funkcje 

2. Foldery  

i podfoldery  

3. Google Chrome: 

Eksploracja  

i strony 

internetowe 

4. Microsoft: 

Narzędzia i funkcje 

 

1. Zrozumienie 

głównych 

funkcji 

komputera 

osobistego 

2. Umiejętność 

otwierania  

i przeglądania 

Internetu  

3. Umiejętność 

tworzenia 

folderów  

i zapisywania 

plików  

4. Umiejętność 

tworzenia 

dokumentów 

za pomocą 

programu 

Microsoft 

Word 

 

1. Rozwijanie 

umiejętności 

pełnego 

korzystania  

z komputera 

osobistego  

2. Rozwijanie 

umiejętności 

korzystania  

z różnych 

aplikacji  

i funkcji 

komputera 

osobistego  

 

1. Samodzielne 

korzystanie  

z telefonu 

komórkowego 

bez pomocy  
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