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Wprowadzenie do programu STRONG2GETHER

Internet, sieci spotecznosciowe, media cyfrowe i ogdlnie inteligentne urzadzenia zmienity wiele
aspektéw zycia prywatnego, zawodowego i spotecznego ludzi w stosunkowo krotkim czasie.
W szczegdlnosci osoby starsze sg najbardziej narazone na wykluczenie cyfrowe: w duzej mierze brakuje
im umiejetnosci cyfrowych potrzebnych do petnej aktywnosci i uczestnictwa w zyciu obywatelskim

i spotecznym.

Nabycie umiejetnosci cyfrowych i ICT moze przyczyni¢ sie do sprostania temu wyzwaniu spotecznemu
poprzez przyjecie ICT i technologii cyfrowych. Zapewnienie osobom starszym mozliwosci aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym jest bardzo wazne dla uczynienia naszych spoteczenstw bardziej

integracyjnymi.

Zgodnie z planem dziatania Komisji Europejskiej w zakresie edukacji cyfrowej: "Kompetencje cyfrowe sq
czescig zmienionego europejskiego odniesienia w zakresie uczenia sie przez cate zycie, ktére powinni

posiadac wszyscy obywatele".

Istnieje jednak duzy sektor populacji, gtéwnie osoby w wieku powyzej 60 lat, ktore nie majg
odpowiedniej wiedzy, aby wigczyé sie w "ere cyfrowg" i nie nabyly niezbednych umiejetnosci
umystowych, cyfrowych i spotecznych, aby modc aktywnie uczestniczy¢ w Zzyciu spotecznym.
Promowanie ich dostepu do opcji uczenia sie przez cate zycie, ktore im to umozliwiajg, a takze
poszerzanie umiejetnosci nauczycieli i mtodych ludzi, ktérzy z nimi pracujg, bedzie gtéwnym celem

projektu STRONG2GETHER.

Projekt STRONG2GETHER obejmuje nastepujgce cele:

1. Promowanie innowacyjnych metod stosowanych przez edukatorow dorostych i pomoc

w zdobywaniu przez nich umiejetnosci cyfrowych;
2. Zapoznanie 0s6b starszych z procesami takimi jak cyfryzacja i modernizacja;

3. Zwiekszenie uczestnictwa i wynikdw w nauce o0sob starszych i pedagogow;



Utatwianie miedzypokoleniowego uczenia sie miedzy starszymi i mtodszymi pokoleniami

(mentoring) oraz informowanie mtodych ludzi o potrzebie wolontariatu;

Zwiekszenie uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz zapobieganie samotnosci i wyzwaniom

zwigzanym ze zdrowiem psychicznym wsréd oséb starszych;

Zapewnienie profesjonalnych szkolen kwalifikacyjnych dla nauczycieli dorostych i mtodych

wolontariuszy, aby umozliwi¢ im odpowiednie wsparcie 0sdb starszych.



PR2 - Cele i zadania

PR2 dostarczy odpowiednich danych do profilowania potrzeb osdb starszych. Doprowadzi to do
opracowania programu poprawy jakosci umiejetnosci w zakresie nabywania umiejetnosci cyfrowych, a
takze innych umiejetnosci, takich jak wsparcie zdrowia psychicznego i dobrego samopoczucia, zdolnos¢

do wykonywania czynnosci online itp.
Aby to osiggnaé, partnerzy beda

e Opracowac struktury i metodologie potgczonego kursu szkoleniowego dla starszych studentéw

e Opracowac tresci i materiaty do kursu potprezentacyjnego.

e Opracowac¢ wytycznye i warsztaty dla trenerdow, ktérzy bedg wdrazaé¢ kurs w krajach
partnerskich.

e Pilotazowac kurs mieszaney dla senioréw.

e Brac udziat w tescie kursu.

"Przewodnik dla edukatorow dorostych" zawiera wszystkie niezbedne informacje i instrukcje dla

edukatoréow dorostych dotyczgce wdrazania programu szkoleniowego STRONG2GETHER.
Niniejszy przewodnik obejmuje:

e Informacje na temat kazdego modutu/materiatu szkoleniowego
e Strukture kazdego modutu opisujgca efekty uczenia sie i cele kazdego z nich

e Andragogike i dydaktyke w edukacji dorostych

Oczekiwane rezultaty projektu STRONG2GETHER to:

1. PROGRAM MIEDZYPOKOLENIOWY STRONG2GETHER

2. PAKIET DZIAtAN EDUKACYJNYCH | ZWIAZANYCH Z AKTYWNYM STARZENIEM SIE
STRONG2GETHER

3. MIESZANY KURS ROZWOJU ZAWODOWEGO DLA NAUCZYCIELI DOROStYCH

4. SZKOLENIA DLA WOLONTARIUSZY SPOtECZNYCH



APLIKACJA MOBILNA integrujgca narzedzie rekrutacyjne miedzy wolontariuszami a osobami
starszymi

Platforma e-learningowa dla wolontariuszy i edukatoréow dorostych

Platforma e-ACADEMY dla 0sdb starszych

ZESTAW NARZEDZI i pakiet zalecen politycznych majgcych na celu identyfikacje biezgcych
potrzeb i luk w unijnej agendzie na rzecz aktywnego starzenia sie w odniesieniu do programow
transformacji cyfrowej dla oséb starszych w dobie COVID-19.

Narzedzie e-Mapping TOOL z cyfrowymi filmami fabularnymi



Struktura kompetencji STRONG2GETHER

Opis metodologii i struktury:
Proponowana struktura zostata oparta na wymaganiach projektu:

e Opowiadanie historii przez osoby starsze i edukatoréw dorostych w formie filméw wideo

® Przekazanie kwestionariuszy edukatorom oséb dorostych i starszych w celu okreslenia luk i
potrzeb tych dwdch grup docelowych.

e Organizacja miedzynarodowego przegladu partnerskiego, w ramach ktérego wszyscy partnerzy

wymienili sie wnioskami i wyodrebnili gtdwne i wspdlne potrzeby tych grup docelowych.



Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

Przeglad modutu

Modut ten wprowadzi do tematu zdrowia psychicznego, wyjasniajac czynniki, ktore na nie wptywajg, wraz z oznakami i objawami, ktére przyczyniajg sie do
powstawania chordéb psychicznych. Wyjasni réwniez, czym jest cyfryzacja i jakie sg jej konsekwencje, w tym pozytywne i negatywne skutki, jednoczesnie

wyjasniajac zmienne wptywajgce na zdrowie psychiczne oraz mechanizmy i metody leczenia, ktére mozna wdrozy¢ w celu jego poprawy.

Modut ma na celu zapewnienie przegladu kategorii, modutow i tematéw promujacych zdrowie psychiczne. Pomoze
grupie docelowe]j uzyska¢ wglad w domeny nalezgce do kazdego modutu i zilustruje réznorodnosé kompetenci

i umiejetnosci, ktére nalezy rozwija¢, aby méc sprosta¢ wyzwaniom XXI wieku.

Stowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego



Lista tematdw:
Temat 1: Wprowadzenie do zdrowia psychicznego

W ramach tego tematu uczniowie zapoznajg sie z definicjg zdrowia psychicznego, poznajg elementy zdrowia psychicznego, takie jak cierpienie psychiczne,
problemy ze zdrowiem psychicznym i zaburzenia psychiczne, a takze poznajg czynniki, ktére przyczyniajg sie do problemdw ze zdrowiem psychicznym. Na koniec

zapoznajg sie z oznakami i objawami w zakresie zdrowia psychicznego.
Temat 2: Przekrojowy zwigzek miedzy cyfryzacjg a zdrowiem psychicznym

W ramach tego tematu uczniowie zapoznajg sie z definicjg cyfrowego Swiata i cyfryzacji, poznajg gtéwne cele i wyzwania cyfryzacji, a takze zbadaja

zalety/wady cyfryzacji dla zdrowia psychicznego. Na koniec dowiedzg sie o zdrowiu psychicznym w XX| wieku.

Temat 3: Czynniki cyfrowe i srodowiskowe

Dzieki temu tematowi uczniowie zapoznajg sie ze zmiennymi zdrowia psychicznego, a takze mechanizmami i metodami leczenia zdrowia psychicznego.
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Kategoria

1 Wprowadzenie do

zdrowia

psychicznego

Cel edukacyjny

Celem tego tematu
jest zapoznanie
odbiorcow z definicja
zdrowia

psychicznego,

perspektywa
dobrego

i ztego  zdrowia
psychicznego  oraz
réznymi  chorobami
psychicznymi,
ktérych moga
doswiadcza¢  osoby

starsze.

Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

1. Definicja zdrowia
psychicznego

i choroby psychicznej.

2. Oznaki, przyczyny
i czynniki wywotujgce

choroby psychiczne.

Wiedza i

zrozumienie

Efekty uczenia

sie

Umiejetnosci

Wartosci i postawy

1. Rozumienie
znaczenia i rdéznicy
miedzy byciem
zdrowym
psychicznie

a chorym
psychicznie.

2. Zdobycie wiedzy
na temat oznak
i objawow

pojawiajgcych  sie

W przypadku
drobnych
problemow ze

1. Uczniowe nabeda

umiejetnosci

rozrdzniania miedzy

byciem zdrowym
psychicznie a
chorym.

2. Nauczenie sie
rozpoznawania
kategorii réznych
objawéw
towarzyszacych
drobnym

zaburzeniom.

1. Podnoszenie
Swiadomosci na
temat zaburzen

psychicznych

i edukacja w zakresie
zdrowia
psychicznego.

2. Szerokie
zrozumienie
objawdw i czynnikéw
wywotujgcych

choroby psychiczne.
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zdrowiem

psychicznym.

2. Przekrojowy
zwigzek miedzy
cyfryzacja
a zdrowiem

psychicznym

Celem tego tematu
jest wyjasnienie
osobom starszym
znaczenia,  korzysci
i wad cyfrowego
Swiata, przy
jednoczesnym

podkresleniu wptywu
ery cyfrowej na
zdrowie psychiczne

0s6b starszych.

1 Wprowadzenie do
definic;ji i tego,
z czego sktada sie

cyfrowy Swiat.

2. Korzysci, wady
i wptyw cyfryzacji na

zdrowie psychiczne.

1. Zrozumienie
réznych celéw
i funkcji cyfrowego

Swiata.

2. Lepsza wiedza na
temat tego, w jaki
sposob era cyfrowa
moze miec
pozytywny

i negatywny wptyw
na zdrowie

psychiczne.

1. Grupa docelowa
nabedzie
umiejetnosci
identyfikowania
celow Swiata
cyfrowego

i wdrazania tych
umiejetnosci w zyciu

codziennym.

2. Grupa docelowa
rozwinie
umiejetnosci

potrzebne do

1. Spoteczenstwo
bedzie kultywowad
bardziej pozytywne
[ nieustraszone
postawy wobec

cyfrowego $wiata.

2. Spoteczenstwo
wigczy wieksze
zrozumienie ery
cyfrowej

i identyfikacje jej
pozytywnych

i negatywnych
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rozpoznania, ktére

atrybutéow do swoich

elementy ery wartosci.
cyfrowej sg
korzystne, a ktoére
nie.
1. Zrozumienie, 1. Poprawienie 1. Zwiekszenie
3. Czynniki cyfrowe Temat ten dostarczy 1. Przedstaw niektdre ) . o o o .
ktére czynniki umiejetnosci umiejetnosci

i Srodowiskowe

stuchaczom

whnikliwych informacji
na temat czynnikdéw
Srodowiskowych
i osobistych, ktére
wptywajg na zdrowie
psychiczne danej
osoby oraz
wiarygodnych metod

radzenia sobie z tymi

wyzwaniami.

czynniki - wptywajgce

na zdrowie
psychiczne, np.
Covid-19, stres,

izolacja i codzienna

niezaleznosc.

2. Wprowadzenie do
niektorych
mechanizmow

radzenia sobie

mogg wywotywacd
i tagodzi¢ wyzwania
zwigzane ze
zdrowiem

psychicznym.

2. Publicznos¢
rozpozna rozne
metody

i wskazéwki, ktére

mozna wykorzystac

wykrywania
czynnikéw
wywotujgcych
prawdopodobne
objawy.

2. Wdrozenie tych
mechanizméw  do
codziennej  rutyny

w celu zmniejszenia

potrzebnych do

radzenia sobie z tymi

czynnikami  poprzez
rozpoznanie ich
etiologii.

2. Zwieksza pewnosc
siebie 0s06b
cierpigcych na

podobne schorzenia
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i metod leczenia
pomagajacych

ztagodzic fagodne
objawy zdrowia

psychicznego.

w codziennym
zyciu, aby ztagodzi¢
warunki  zdrowia

psychicznego.

poziomu stresu, leku

i depresji.

i edukowanie innych,

jak ich wspierac.
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Modut 2: Motywacja do poprawy umiejetnosci cyfrowych
Przeglad modutéw

Modut motywacyjny dotyczacy poprawy umiejetnosci cyfrowych wsrdd senioréw ma na celu zapewnienie wskazéwek i wsparcia dla oséb starszych, ktére chcg
poprawi¢ swoje umiejetnosci cyfrowe. Uznajgc rosngce znaczenie technologii w naszym spoteczenstwie, modut ma na celu zachecenie i zmotywowanie oséb
starszych do skorzystania z mozliwosci oferowanych przez cyfrowy swiat. Modutf rozpoczyna sie od wyjasnienia korzysci i zalet dla oséb starszych, wynikajgcych
z poprawy umiejetnosci cyfrowych. Tutaj podkreslamy, w jaki sposéb technologia moze poprawic¢ jakos¢ zycia, promowac integracje spoteczng, utatwiac

komunikacje z przyjaciétmi i rodzing, zapewniac¢ dostep do przydatnych informacji i ustug oraz otwiera¢ drzwi do mozliwosci edukacyjnych i zawodowych.

Nastepnie modut odnosi sie do mozliwych barier i obaw, jakie osoby starsze mogg mie¢ w zwigzku z nauka cyfrowg. Oferowane sg tutaj strategie i praktyczne
wskazowki dotyczace pokonywania tych barier, takie jak stawianie czota strachowi przed technologig, znajdowanie osobistej motywacji, uczenie sie w

wygodnym tempie i szukanie pomocy w wiarygodnych Zzrddtach.

Ponadto modut zapewnia praktyczne zasoby, dziatania i przydatne narzedzia, ktdre pomogg osobom starszym rozpoczac proces doskonalenia umiejetnosci
cyfrowych, ktére mogg obejmowac informacje na temat kurséw online, samouczkéw, aplikacji i programow dostosowanych do ich potrzeb i zainteresowan.
Podkresla réwniez znaczenie poszukiwania lokalnych grup wsparcia, takich jak domy kultury lub organizacje dla osdb starszych, w ktérych uczestnicy mogg uczyé

sie w przyjaznym i opartym na wspotpracy srodowisku.

Stowa kluczowe: poprawa umiejetnosci cyfrowych, motywacja, autonomia, przezwyciezanie



Lista tematdw:

Temat 1: Przezwyciezanie strachu i oporu

Omowienie powszechnych obaw i lekdw zwigzanych z naukg i korzystaniem z technologii cyfrowych przez osoby starsze. Przedstawienie strategii pokonywania
tych barier, takich jak odpowiednie wsparcie techniczne, rozwijanie umiejetnosci krok po kroku, tworzenie integracyjnego i zachecajgcego srodowiska do nauki

oraz historie sukcesu innych oséb starszych, ktore podjety sie doskonalenia umiejetnosci cyfrowych.

Temat 2: Autonomia i upodmiotowienie

Podkreslenie, w jaki sposdb poprawa umiejetnosci cyfrowych moze zwiekszyé autonomie, niezaleznos¢ i upodmiotowienie oséb starszych. Zapoznanie sie
z zasobami i narzedziami cyfrowymi, ktére mogg utatwi¢ dostep do informacji, ustug i dziatan, ktére wczeséniej byty ograniczone. Podkreslenie znaczenia uczenia

sie przez cate zycie i zachecenie 0s6b starszych do stania sie protagonistami wtasnego rozwoju cyfrowego.

Temat 3: Wsparcie spoteczne i wspétpraca

Podkreslenie znaczenia wsparcia spotecznego i wspdtpracy w procesie doskonalenia umiejetnosci cyfrowych. Zbadanie, w jaki sposdb osoby starsze moga
zaangazowac sie w grupy edukacyjne, spotecznosci internetowe lub programy mentorskie, w ktérych mogg dzieli¢ sie doswiadczeniami, wymieniac sie wiedzg
i motywowac sie nawzajem. Przedstawia inspirujgce studia przypadkdw osdb starszych, ktére skorzystaty ze wsparcia spotecznego w swojej cyfrowej podrozy

edukacyjnej.

16



Temat 4: Adaptacja do zmian technologicznych

Omowienie szybkiej ewolucji technologii cyfrowych i sposobu, w jaki osoby starsze mogg dostosowac sie do tych zmian. Omdwienie strategii radzenia sobie ze
stale aktualizowanymi urzadzeniami, aplikacjami i platformami, takie jak rozwijanie umiejetnosci badawczych, dostep do zasobdw edukacyjnych online
i szukanie niezawodnej pomocy technicznej. Zachecanie 0séb starszych do przyjecia postawy ciggtego uczenia sie i postrzegania zmian technologicznych jako

szansy na rozwdj osobisty.

Modut 2: Motywacja do poprawy umiejetnosci cyfrowych

Efekty uczenia sie

Kategoria Cel edukacyjny

Wiedza Umiejetnosci Wartosci i
postawy
1. Badanie gtéwnych barier Cwiczenia od 1
Temat 2.1: Zrozumienie 1. Zidentyfikowanie | powszechnych obaw 1. Wprowadzenie praktycznych do 4.
Przezwyciezanie gtéwnych lekéw skutecznych wéred osob  starszych strategii majacych na celu
strachu i oporu i obaw 0s6b starszych strategii w odniesieniu do zwiekszenie cyfrowej
zwigzanych z nauka przezwyciezania technologii cyfrowe). pewnosci siebie 0s6b
i korzystaniem strachu i oporu 2. Zrozumienie czynnikow starszych.

z technologii przed technologig osychologicznych 2. ldentyfikacja dostepnych
cyfrowych. cyfrowa. | emocjonalnych, ktore zasobow edukacyjnych
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Zachecanie  0s06b
starszych do
zaangazowania sie
w proces
doskonalenia
swoich

umiejetnosci

mogg przyczyniac sie do
strachu i oporu przed
technologia.

Dyskusja  na  temat
znaczenia  przyjaznego
i wspierajgcego

srodowiska uczenia sie,

i pomocy technicznej w celu
wsparcia procesu
doskonalenia kompetencji.

Rozwoj umiejetnosci
rozwigzywania problemdw
zwigzanych z  technologia

poprzez praktyczne przyktady

cyfrowych. aby pomodc  osobom i interaktywne ¢wiczenia.
starszym przezwyciezy¢ Cwiczenie technik radzenia
ich obawy. sobie ze stresem i pewnosca
siebie, aby sprostac
wyzwaniom technologicznym.
Zbadanie
Temat 2.2: Zrozumienie , Wprowadzenie do Identyfikacja i korzystanie z Cwiczenia od 5
sposobdéw
Autonomia i koncepcji autonomii koncepcji wzmocnienia cyfrowych narzedzi i zasobow, do 8.

wzmochienie

pozycji

cyfrowej i jej
pozytywnego wptywu
na zycie 0sob

starszych.

promowania
upodmiotowienia
0s6b starszych
poprzez poprawe
umiejetnosci
cyfrowych.
Umozliwienie
osobom  starszym

podejmowania

pozycji cyfrowej i jej

znaczenia dla  oséb

starszych.

Omowienie korzysci
ptynacych ze
wzmocnienia pozycji

cyfrowej, takich jak

ktére promujg autonomie i

wzmocnienie pozycji 0s6b

starszych.
Rozwijanie umiejetnosci
wyszukiwania i oceny

informacji online w celu
podejmowania  swiadomych

decyzji.
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Swiadomych
decyzji i bycia
aktywnymi

uczestnikami

dostep do informacji,
ustug i mozliwosci.
Badanie cyfrowych praw

0séb  starszych  oraz

Przegladanie platform
umozliwiajacych uczestnictwo
W Zyciu  spotecznym i

zachecanie do korzystania ze

spoteczenstwa kwestii  zwigzanych z sfery cyfrowe;j.
cyfrowego. prywatnoscig i Cwicz cyfrowe techniki
bezpieczenstwem w samozarzadzania i organizacji,
Internecie. aby zwiekszy¢ wydajnosc i
produktywnosc.
Cwiczenia od 9
Temat 2.3: Zrozumienie Zbadanie, w jaki Zbadanie korzysci Identyfikacja i uczestnictwo 4o 12
znaczenia  wsparcia sposob 0soby ptynacych ze wsparcia w internetowych grupach
Wsparcie .
P spotecznego starsze moga spotecznego w procesie edukacyjnych dla 0s6b
spoteczne . . . . . o .
[ wspotpracy zaangazowal = sie uczenia sie i nabywania starszych.
i wspdtpraca ) . L - - =
w procesie W grupy umiejetnosci cyfrowych. Rozwijanie umiejetnosci
doskonalenia edukacyjne, Dyskusja na  temat komunikacji cyfrowej
umiejetnosci spotecznosci znaczenia  budowania i wspotpracy.
cyfrowych 0sob internetowe lub internetowych sieci Korzystanie z platform
starszych. programy spotecznosciowych dla wspotpracy online, takich jak
mentorskie. 0s06b starszych. fora, grupy dyskusyjne i sieci

Promowanie
wymiany  wiedzy

i doswiadczen

Badanie réznych
rodzajéow  spotecznosci

edukacyjnych i zasobow

spotecznosciowe.
Cwicz dzielenie sie wiedzag

i doswiadczeniami za
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wsrod 0s6b

wsparcia dostepnych dla

posrednictwem blogdw,

starszych. 0s6b starszych filmoéw lub innych form tresci
w kontekscie cyfrowym. cyfrowych.
Zbadanie strategii Cwiczenia od 13
Temat 2.4: Zrozumienie Dyskusja ~ na  temat Rozwdj umiejetnosci
i zasobow, aby Y ) J 1% do 16.
znaczenia ciggtego , szybkosci zmian wyszukiwania online w celu
. poméc osobom
Dostosowanie do . ) . o . ) .
dostosowywania  sie technologicznych i ich zidentyfikowania
starszym

Zzmian

technologicznych

do zmian
technologicznych dla

0s0b starszych.

zaktualizowac i
zdoby¢ nowe
umiejetnosci
cyfrowe.
Wzmocnienie
pozycji 0sob
starszych, aby czuty
sie pewnie i byty w
stanie radzi¢ sobie
z zachodzacymi
zmianami

technologicznymi.

wptywu na zycie 0séb
starszych.

Odkrywanie
wiarygodnych zrédet
informacji na temat
najnowszych  trendow
i aktualizacji
technologicznych
istotnych  dla  oséb
starszych.
Zrozumienie réznych
styléw uczenia sie
i adaptacyjnych strategii
uczenia sie, aby nadagzy¢

za zmianami

technologicznymi.

odpowiednich zasobow
i samouczkéw do  nauki
nowych technologii.

Praktyka samodzielnego
uczenia sie z wykorzystaniem
internetowych platform

edukacyjnychiinteraktywnych

zasobow.
Poznawanie strategii
rozwigzywania probleméw

zwigzanych z technologia,
takich jak czytanie instrukcji
obstugi, uczestnictwo w forach
wsparcia i szukanie pomocy

techniczne;j.
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Modut 3: Przetwarzanie informacji z globu

Przeglad modutu

Modut obejmuje charakterystyke edukacji dorostych. Omdwione zostang tematy zwigzane z réznymi sposobami pracy ze starszymi uczniami. Tematy powinny
podkresla¢ potrzebe swiadomosci ludzkich zachowan w uczeniu sie oraz mozliwosci roznych form i trudnosci w zrozumieniu. Dzieki temu modutowi bedziesz w
stanie poznac rézne sposoby nauczania i wybraé najlepsze opcje dla uczniow.

Stowa kluczowe: Specyfika edukacji dorostych; Cykl Kolba; Uczenie sie biograficzne

Lista tematdw:
Temat 1: Specyfika ksztatcenia dorostych

Edukatorzy dorostych zyskajg gtebsze zrozumienie motywacji swoich ucznidw, poznajg podstawowe terminy zwigzane z edukacjg dorostych oraz rozwing swojg

Swiadomos¢ i zrozumienie znaczenia pracy i uczenia sie z innymi ludZmi.
Temat 2: Cykl uczenia sie Kolba

Temat przedstawia cykl uczenia sie Kolba. Przedstawione zostang rdzne style uczenia sie, ich znaczenie i przydatnos¢ w edukacji dorostych, zwtaszcza w pracy

z osobami starszymi .

Temat 3: Wiedza biograficzna
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Studenci otrzymajg informacje zwigzane z uczeniem sie biograficznym i jego przydatnoscig w nauczaniu osob starszych. Temat nauczy, jak korzystaé z

biograficznego uczenia sie, dlaczego jest ono wazne w pracy z osobami starszymi i podkresli role empatii i cierpliwosci. Temat przedstawi réwniez mozliwosci

wykorzystania go w praktyce .

UMIEJETNOSCI DZIAtALNOSC

Temat 3.1: | Gtéwne cele: WIEDZA
Specyfika
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ksztatcenia

dorostych

Modut ma na celu przedstawienie
gtéwnych informacji na temat
nauczania osob starszych.
Podkresli znaczenie uczenia sie od
innych ludzi i przedstawi
motywacje bardziej

doswiadczonych uczniéw

Znam trzy rodzaje edukacji

Znam koncepcje uczenia sie przez cate zycie

Rozumiem znaczenie spotecznego uczenia sie i

spotecznego uczestnictwa.

Znam specyfike i spoteczng funkcje edukacji dorostych

Znam koncepcje samoksztatcenia (Self-Directed

Learning)

Rozumiem motywacje starszych/dorostych ucznidw.

Znam cechy charakterystyczne oséb starszych. Jestem

Swiadomy ograniczen starszych uczniéw

Rozumiem znaczenie aktywnego starzenia sie

Potrafie rozpoznac cechy charakterystyczne

ucznidéw

Widze ograniczenia uczniow

Wiem, jak motywowac uczniow
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Temat 2.2: Cykl

uczenia sie Kolba

Gtowne cele:

Gtéwnym celem jest zapoznanie
ucznidéw z cyklem uczenia sie
Kolba i stylami uczenia sie.
Powinno to uswiadomié¢ uczniom,
jak wazne jest uczenie sie poprzez
doswiadczenie i praktyke oraz jak
wspiera¢ uczenie sie 0sob

starszych.

Wiem o stylach uczenia sie

Znam cykl uczenia sie Kolba / model uczenia sie przez

doswiadczenie

Wiem, jak wybrac swoj styl nauczania

Wiem, jak zastosowac¢ praktyczng nauke

Wiem, jak uczy¢ z wykorzystaniem modelu uczenia sie

przez doswiadczenie.

Wiem, jak angazowac¢ ucznidw i wspierac ich nauke.

Potrafie stosowac rézne style uczenia sie

Potrafie zidentyfikowac potrzeby edukacyjne

ucznidéw

Potrafie uczy¢ z wykorzystaniem cyklu uczenia sie

Kolba
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Temat 2.3: Nauka

biografii

Gtéwne cele:

Celem jest przedstawienie
biograficznego uczenia sie i jego
mozliwosci. Edukatorzy dorostych
dowiedzg sie, jak korzystaé
z biograficznego uczenia sie ze
swoimi grupami i jak wspierac
swoich  uczniéw. Podkreslona
zostanie rola emocji i zrozumienia

samego siebie

Wiem, czym jest nauka biograficzna

Wiem, jak wazna jest refleksja

Znam biograficzny proces uczenia sie

Zrozumienie roli narracji w uczeniu sie biografii

Znam potencjat biograficznego uczenia sie/nauczania

Zrozumienie procesu uczenia sie poprzez biografie

Rozumiem, ze biografia to droga/sciezka

Rozumiem znaczenie emocji i jestem $wiadomy bycia

przygotowanym na rézne emocje.

Znam wymiary uczenia sie biograficznego

Wiem, jak uzywac narracji w procesie uczenia

sie/nauczania.

Wiem, jak wykorzystywaé wiedze biograficzng

podczas sesji treningowych.

Moge zacheci¢ ucznidow do nauki poprzez biografie
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Modut 4: [Aktywne starzenie sie i socjalizacja]
Przeglad modutéw

Modut 4 dostarcza informacji, ktére pomagajg ludziom zrozumiec znaczenie aktywnego starzenia sie oraz korzysci ptyngce z kontaktéw towarzyskich i angazowania sie w zajecia
fizyczne, umystowe, edukacyjne i rozrywkowe. Ponadto modut ten ma na celu zapewnienie prawa do godnego zycia i uznanie znaczenia integracji w spoteczenstwie. Ostatecznie
modut ten ma na celu pomdc osobom starszym w rozwijaniu umiejetnosci zmniejszania stresu i izolacji z powodu traumatycznych doswiadczen, promowania zdrowych

umiejetnosci i zachowan oraz poprawy zdolnosci umystowych.
Stowa kluczowe: Aktywne starzenie sie, socjalizacja, zaangazowanie, osoby starsze, zasady, wymiary dobrostanu, GAI, styl zycia, czynniki aktywnego starzenia sie, dobrostan,

aktywnosc¢ spoteczna, aktywnos¢, zmiana zycia, korzysci, rozrywka

Lista tematow:

Temat 1: Zasada aktywnego starzenia sig
Temat ten koncentruje sie na zrozumieniu dziewieciu zasad aktywnego starzenia sie i siedmiu wymiarow dobrostanu.
Temat 2: Ramy aktywnego starzenia sig

Ten temat koncentruje sie na ramach aktywnego starzenia sie i przydatnych wskazéwkach dotyczacych stylu zycia. W szczegdlnosci zawiera informacje na temat ram aktywnego

starzenia sie, determinantéw i czynnikdw aktywnego starzenia sie oraz kilka przydatnych wskazowek dotyczgcych stylu zycia dla oséb starszych.

Temat 3: Proces socjalizacji oséb starszych

Modut ten dotyczy znaczenia socjalizacji dla oséb starszych i sugeruje sposoby jej osiggniecia, aby mogty one stac sie aktywnymi cztonkami spoteczenstwa i miec "szczesliwych

starszych ludzi".
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Temat 4.1:

Zasada
aktywnego

starzenia sie

Gtéwne cele: Gtownym celem jest
wyjasnienie uczniom zasad
aktywnego starzenia sie. Sekcja
zawiera teoretyczne aspekty zwigzane
z dziewiecioma zasadami i kilka pytan,
ktore majg sktoni¢ ucznidw do
myslenia. Istnieje sze$s¢ ¢wiczen
zwigzanych z tym tematem, ktére
pomogg uczniom lepiej zrozumieé
temat, wykonujgc je w bezpiecznym
Srodowisku pod kierunkiem

nauczyciela/wolontariusza.

WIEDZA

UMIEJETNOSCI

DZIAtANIA

Zrozumienie pojecia aktywnego

starzenia sie

Zrozumienie dziewieciu

aktywnego starzenia sie

zasad

1. Znam termin "aktywne starzenie sie".

2. Znam dziewie¢ zasad aktywnego

starzenia sie

3. Znam polityke mojego kraju dotyczacy

0s6b starszych i aktywnego starzenia sie.

1-6
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Temat 4.2: | Gtéwne cele: Ta sekcja zawiera | 1. Rozumiem cztery gtéwne filary | Znam  cztery  podstawowe  filary | 7-14
Tworzenie ram | informacje na temat ram aktywnego aktywnego starzenia sie aktywnego starzenia sie
dla aktywnego | starzenia sie, determinantéw i
o . | 2 Zrozumienie uwarunkowan | Znam determinanty aktywnego starzenia
starzenia sie czynnikdw aktywnego starzenia sie
, aktywnego starzenia sie
oraz przydatnych wskazéwek
dotyczacych  stylu  zycia  0sdb | 3 Rozumiem wskazowki | Znam wskazdwki dotyczace stylu zycia,
starszych. Wiele praktycznych dziatar dotyczace stylu zycia zawarte | ktére pomoga osobom starszym w ich
majacych na celu zastanowienie sie w module syciu
nad czynnikami aktywnego starzenia
sie i osobowoscig 0séb starszych, aby
pozna¢ ich codzienne cechy i styl
zycia.
Znam korzysci ptynace z kontaktéw
Temat 4.3: | Gtéwne cele: 1) Rozumiem, dlaczego o 15-20
towarzyskich i wiem, dlaczego sg one
Proces socjalizacja jest wazna i jakie )
o Ta sekcja opisuje znaczenie socjalizacji o o wazne.
socjalizacji ptyna z niej korzysci.

oséb starszych

0s6b starszych i sugeruje sposoby

osiggniecia tego celu.

2. Rozumiem, Ze istnieje wiele
dziatan spotecznych, ktére moga

wykonywac osoby starsze.

Znam wiele zaje¢ spotecznych, ktére
moga wykonywac osoby starsze

Wiem o pobliskich programach
spotecznosciowych i ustugach dla

0s6b starszych.
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Modut 5: Komunikacja i wspotpraca

Przeglad modutéw

Modut ten ma na celu zapoznanie 0sdb starszych z sieciami spotecznosciowymi i sposobami pracy z nimi w celu prowadzenia aktywnego i integracyjnego zycia
spotecznego. Uczestnicy zdobedg podstawowe umiejetnosci w zakresie komunikacji i wspotpracy za posrednictwem rdznych sieci spotecznosciowych.
Uczestnicy dowiedzg sie rowniez o bezpieczenstwie sieci spotecznosciowych, definiowaniu terminéw, kontach, poczcie e-mail, netykiecie i wspétpracy online.
Korzystajac z sieci spotecznosciowych, mozna pozosta¢ w kontakcie z przyjaciétmi i rodzing, dzieli¢ sie zainteresowaniami z innymi, znalez¢ nowe hobby lub
rozwija¢ to, co maja. Sieci spotecznos$ciowe oznaczajg wiekszg niezaleznos¢ i aktywne zycie towarzyskie. Korzystanie z Internetu, a w szczegdlnosci z portali

spotecznosciowych, to dobry sposdb na ¢wiczenie pamieci

Stowa kluczowe: komunikacja, wspdtpraca, e-mail, Gmail, sieci spotecznosciowe, komunikatory internetowe, YouTube, Messenger, Viber, WhatsApp, Skype,

netykieta

Lista tematow:

Temat 1: Jak komunikowac sie online
Temat wyjasnia rdznice miedzy komunikacjg twarzg w twarz a komunikacjg online, formy komunikacji i netykiete

Temat 2: Narzedzia do komunikacji online
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Temat obejmuje podstawowe informacje na temat Internetu w poréwnaniu z danymi mobilnymi, smartfondw w poréwnaniu z laptopami i komputerami oraz

przedstawia rozne aplikacje do komunikacji.

Temat 3: Wspdtpraca online - Sieci spotecznosciowe

Sieci spotecznosciowe to termin okreslajgcy rézne aplikacje internetowe, ktére umozliwiajg uzytkownikom tworzenie tresci i interakcje miedzy sobg. Jest to
czes¢ sieci WWW i istnieje w wielu formach, w tym blogéw, foréw, sieci biznesowych, platform do udostepniania zdjeé, gier spotecznosciowych, aplikacji do

czatowania i wreszcie sieci spotecznosciowych.

Media spotecznosciowe to technologia komputerowa, ktéra utatwia dzielenie sie pomystami i informacjami oraz budowanie wirtualnych sieci i spotecznosci.
Jest to narzedzie, ktérego ludzie uzywajg do tgczenia sie z przyjaciétmi i rodzing. Uzytkownicy moga publikowac i udostepniaé zdjecia i filmy, tworzy¢ wtasne

blogi, gra¢ w gry z innymi ludZmi z innych czesci swiata, wysyta¢ wiadomosci itp. partnerom.

Temat 4: Narzedzia do wspodtpracy online i jak zachowad bezpieczerstwo

Rozdziat wyjasnia: jak utworzy¢ konto Google, e-mail, aby korzysta¢ z wiadomosci czatu i potaczen wideo. Zawiera przeglad aplikacji do wspotpracy i gdzie je
zdoby¢; najczestsze zagrozenia bezpieczenstwa online (phishing, pharming, adware, malware, ransomware). Niebezpieczenstwa podczas zakupow, surfowania

po Internecie i korzystania z sieci spotecznosciowych. Porady dotyczgce bezpieczenstwa w sieci.

Gtéwne cele: WIEDZA UMIEJETNOSCI DZIAtANIA
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Temat 1. Zrozumienie korzysci i wad 1. nauka komunikowania sie w cyfrowym 1-10
Komunikacja w erze cyfrowe;j S ,
5.1-5.2 komunikacji online "jezyku
zmienia sie, wymagajac
nowych umiejetnosci, 2. Nauczenie sie komunikowania 2. Utrata strachu przed nowymi
stownictwa i technik. Aby online technologiami
osoby starsze mogty pozostac 3. Dowiedzenie sie, jak zainstalowac
spofecznie wiaczong i korzystac z aplikacji spotecznosciowych
i aktywng czescig
. o 4. Rozwijanie umiejetnosci cyfrowych w
spoteczenstwa, musza sie ich
) celu bezpiecznego korzystania z aplikacji
nauczyc.
Temat Nowe formy  wspdtpracy Najpopularniejsze  aplikacje do | 1. Zrozumienie korzysci i wad komunikacji 11-28
5354 opierajg sie na cyfrowych wspotpracy i jak z nich korzysta¢ | online

aplikacjach i umiejetnosciach.

(powiekszenie)

2. Nauczenie sie wspoétpracowacd online
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Modut 6: [Ptatnosci i ustugi online]

Przeglad modutéw

Modut ten obejmuje ptatnoscii ustugi online, zapewniajgc seniorom wiedze i umiejetnosci potrzebne do przeprowadzania transakcji finansowych i uzyskiwania
dostepu do ustug w wygodny i bezpieczny sposdb przez Internet. Uczestnicy dowiedzg sie o réznych metodach ptatnosci online, a takze o tym, jak skonfigurowac

i korzystac z aplikacji ptatniczych i stron internetowych.

W trakcie modutu seniorzy poznajg zalety i wady ptatnosci i ustug online oraz odkryjg wygode zakupdw online, ptatnosci rachunkow i bankowosci, aby
zaoszczedzic czas i wysitek. Ponadto dowiedzg sie o bezpieczenstwie i ochronie danych podczas transakcji online, rozumiejac najlepsze praktyki w celu unikniecia

oszustw i wytudzen. Omodwione zostang réwniez potencjalne obawy, takie jak cyberbezpieczeristwo i narazenie na ryzyko online.

Modut ten obejmuje tematy "Wprowadzenie do ptatnosci i ustug online", "Konfigurowanie i korzystanie z aplikacji ptatniczych i stron internetowych",

"Bezpieczenstwo i ochrona danych" oraz "Obstuga ustug online".
Tematy te pozwolg na kompleksowe zbadanie ptatnosci i ustug online, aby umozliwi¢ osobom starszym zrozumienie i korzystanie z tych narzedzi w sposdb

skuteczny i bezpieczny.

Stowa kluczowe: ptatnosci online, ustugi online, bezpieczenstwo danych, ochrona
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Lista tematdw:
Temat 1: Wprowadzenie do ptatnosci i ustug online

Celem tego tematu jest przedstawienie ptatnosci i ustug online z wykorzystaniem systemu ptatnosci JCCsmart (JCC). Podano definicje ptatnosci i ustug online, a

takze wprowadzenie do systemu JCCsmart oraz informacje o tym, jak zarejestrowac sie i zaptaci¢ grzywne za pomocg systemu JCCsmart.

Temat 2: Konfigurowanie i korzystanie z aplikacji ptatniczych i witryn internetowych

W tym temacie seniorzy dowiedzg sie krok po kroku, jak skonfigurowacd i korzystac z aplikacji ptatniczych i stron internetowych w celu przeprowadzania transakgji
online w bezpieczny i praktyczny sposdb. Zostang poprowadzeni przez proces tworzenia kont, fgczenia metod ptatnosci i poruszania sie po funkcjach tych

platform.

Temat 3: Bezpieczenstwo i ochrona danych

W tym temacie seniorzy poznajg znaczenie bezpieczenstwa i ochrony danych podczas transakcji i dziatarh online. Seniorzy dowiedzg sie o powszechnych
zagrozeniach cybernetycznych, takich jak phishing i ztosliwe oprogramowanie, oraz o tym, jak sie przed nimi chroni¢. Ponadto omdwione zostang najlepsze

praktyki w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych i finansowych podczas korzystania z ustug i ptatnosci online.

Temat 4: Odkrywanie ustug online

W tym temacie seniorzy zostang zapoznani z réoznymi dostepnymi ustugami online i dowiedzg sig, jak efektywnie z nich korzystaé. Odkryjg wiele przydatnych

ustug, takich jak zakupy online, rezerwacja podrézy, bankowosc¢ internetowa i wiele innych, i zyskajg pewnos¢ siebie, aby korzystac z nich w codziennym zyciu.
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Temat 6.1:
Wprowadzenie
do ptatnosci

i ustug online

Cele ogdlne:
Zapoznanie oséb starszych z gtownymi
metodami ptatnosci  online i ich
charakterystycznymi cechami.
Zrozumienie zalet i wad kazdej metody
pod wzgledem bezpieczenstwa,
akceptacji i wygody.

Umozliwienie osobom starszym wyboru
ptatnosci

metody najlepiej

dostosowanej do ich konkretnych

potrzeb i kontekstu.

WIEDZA UMIEJETNOSCI DZIALANIA
Szczegdtowe wyjasnienie Praktyczna
B o . Cwiczenia od 1
réoznych  metod  ptatnosci demonstracja sposobu

do 4.

online, w tym kart konfigurowania
kredytowych, kart i faczenia  rézinych
debetowych, portfeli metod ptatnosci online.

cyfrowych (takich jak PayPal,
MBWay) i elektronicznych
przelewdw bankowych.
Omodwienie cech, zalet i wad
kazdej z metod, takich jak
globalna akceptacja, ochrona
konsumentow,
bezpieczenstwo transakgji
i powigzane koszty.

Informacje na temat tgczenia

i korzystania z réznych metod

ptatnosci online w sklepach

Przeéwicz korzystanie z

réznych metod
pfatnosci

w symulowanych
zakupach online,
transakcjach

finansowych

i ptatnosciach
rachunkow.
Analizowanie

i poréownywanie

réznych opcji ptatnosci
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internetowych, witrynach

handlu elektronicznego

i aplikacjach ptatniczych.

pod wzgledem fatwosci
uzytkowania,
bezpieczenstwa i
wygody.

Omowienie najlepszych
praktyk ~w  zakresie
ochrony danych
osobowych i informacji
finansowych  podczas
korzystania z metod

ptatnosci online.

Temat 6.2:

Konfiguracja

i korzystanie
z aplikacji
ptatniczych

i stron

internetowych.

Cele ogdlne:

1.

Umozliwienie osobom  starszym

konfigurowania i korzystania z

aplikacji ~ ptatniczych i stron
internetowych.

Poprowadzenie oséb starszych przez
kroki potrzebne do utworzenia
bezpiecznego konta na  tych

platformach.

Szczegdtowe wyjasnienie, jak
utworzy¢ konto w aplikacjach
i witrynach pfatniczych.
Informacje na temat znaczenia
tworzenia silnych haset
i korzystania z uwierzytelniania
dwusktadnikowego w celu
ochrony kont.
Omoéwienie  opcji  tgczenia

metod ptatnosci, takich jak

Praktyczna
demonstracja sposobu
tworzenia konta
w okreslonej aplikacji
lub witrynie pfatnosci.
Praktyka taczenia
réznych metod
ptatnosci z kontem.
Cwiczenia nawigacyjne

[ eksploracja

Cwiczenia od 5

do 8.
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3. Poznanie funkcjonalnosci i funkcji karty kredytowe, karty funkcjonalnosci
oferowane przez aplikacje ptatnicze debetowe i konta bankowe. platformy.
i strony internetowe. Wskazdwki dotyczgce Symulacja
4. Przecwiczenie transakcji  zakupu poruszania sie po gtéwnych rzeczywistych
i ptatnosci za pomocay tych platform. funkcjach, takich jak transakcji, takich jak
dodawanie srodkow, zakupy w  sklepach
dokonywanie pfatnosci internetowych,
i sprawdzanie historii wysytanie i odbieranie
transakcji. pfatnosci oraz
przelewanie $rodkéw
miedzy kontami.
Szczegdtowe wyjasnienie Praktyczne  przyktady )
Temat 6.3: Cele ogdlne: o , , ) Cwiczenia od 9
powszechnych zagrozen identyfikowania
1. Uswiadomienie osobom starszym ) , , , . do 12.
BezpieczeAstwo cybernetycznych, takich jak i zgtaszania prob
zagrozen zwigzanych o , o
i ochrona phishing, w ktérym hakerzy phishingu za
z bezpieczeristwem online o , , ,
danych. probujg uzyskaé dane osobowe posrednictwem poczty
i znaczenia  ochrony  danych o . ) . )
i finansowe za posrednictwem elektronicznej lub
osobowych. . , . .
fatszywych wiadomosci e-mail podejrzanych
2. lIdentyfikacja zrozumienie . .
lub fatszywych stron wiadomosci.
typowych zagrozen ) - , )
internetowych. Cwiczenia symulacyjne
cybernetycznych, takich jak

majgce na celu
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phishing, ztosliwe oprogramowanie
i kradziez tozsamosci.

Szkolenie oséb starszych w zakresie
stosowania odpowiednich srodkéw
bezpieczerstwa podczas
przeprowadzania transakgji
i korzystania z ustug online.
Promowanie zaufania
i bezpieczenstwa wsrdd  osdéb
starszych w korzystaniu z aplikacji,
stron internetowych i  ustug

pfatnosci online.

Informacje na temat sygnatow
ostrzegawczych o mozliwych
zagrozeniach cybernetycznych

oraz o tym, jak unikna¢ stania

sie ofiara oszustwa
internetowego.

Omodwienie najlepszych
praktyk w zakresie

bezpieczenstwa haset, takich
jak tworzenie silnych,
unikalnych haset i wskazéwki
dotyczace uwierzytelniania
dwusktadnikowego.

Wskazowki, jak sprawdzac
bezpieczerstwo stron
internetowych podczas
dokonywania transakcji online,
szukajgc  protokotu  "https"

i symbolu ktédki.

rozpoznawanie
bezpiecznych  witryn
[ identyfikowanie
podejrzanych
elementéw

w niewiarygodnych
witrynach.

Praktyka tworzenia
i utrzymywania
bezpiecznych haset
przy uzyciu technik,
takich jak stosowanie
ztozonych fraz
i bezpieczne
przechowywanie haset.
Praktyczna
demonstracja, jak
skonfigurowacd i uzywac
funkcji uwierzytelniania
dwusktadnikowego,

aby doda¢ dodatkowa

37



warstwe zabezpieczen

do kont online.

Temat 6.4:

Odkrywanie

ustug online

1.

Cele ogdlne:

Zapoznanie 0s6b starszych z réznymi
ustugami online i ich funkcjami.
Umozliwienie osobom  starszym
odkrywania, uzyskiwania dostepu i
korzystania z ustug  online
odpowiadajgcych ich potrzebom.
0s0b

Promowanie autonomii

starszych  w  przeprowadzaniu
transakcji i interakcji z ustugami
online.

Zwiekszenie zaufania osdb starszych
do bezpiecznego i wydajnego

korzystania z ustug online.

1.

Prezentacja réznych rodzajow
dostepnych ustug online, takich
jak  zakupy w  sklepach
internetowych, ustugi
bankowe, rezerwacje podrdzy,
zamowienia zywnosci itp.

Informacje na temat korzysci
ptynacych z korzystania z ustug
takich

online, jak wygoda,

dostep do rdznych opcji i
mozliwos¢ poréwnania cen.

Omodwienie Srodkow
ostroznosci niezbednych
podczas korzystania z ustug
online, takich jak sprawdzanie
reputacji stron internetowych
ochrona

oraz danych

osobowych i finansowych.

Praktyczna
demonstracja sposobu
poruszania  sie  po
réznych stronach
internetowych i
aplikacjach ustug
online.
Cwicz  wyszukiwanie,
wybieranie i kupowanie
produktéw w sklepach
internetowych.
Rezerwacje podrozy
online, takie jak zakup
biletéw lotniczych i
rezerwacja hoteli.
Symulowane
korzystanie z ustug
bankowosci

internetowej, takich jak

Lekcje od 13 do
16.
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sprawdzanie sald,
wykonywanie
przelewdw i optacanie

rachunkow.
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Modut 7: Korzystanie z urzgdzen technologicznych

Przeglad modutéw

Modut ten analizuje wykorzystanie 3 urzadzen technologicznych. Telefondw komdrkowych, tabletow i komputerdw osobistych. Ponizsze zadanie bedzie
przewodnikiem krok po kroku do wdrozenia kilku prostych zadan na wyzej wymienionych urzadzeniach technologicznych. Po ukonczeniu tego modutu uczen

bedzie mogt korzysta¢ z réznych funkcji urzadzen. Stowa kluczowe: Technologia, Internet, Urzgdzenia technologiczne, Telefon komadrkowy, Komputer, Tablet

Lista tematdw:
Temat 1: Telefon komérkowy z systemem Android/iOS b —

W tym temacie osoby starsze dowiedzg sie, jak korzysta¢ ze srodowiska mobilnego i aplikacji, przegladac Internet (Google Chrome) i uzywac —

telefonu komarkowego do wysytania wiadomosci tekstowych oraz zdjec.
Temat 2: Tablet

W tym temacie seniorzy dowiedzg sig, jak przegladac Internet (Google Chrome), a takze jak korzystac¢ ze Sklepu Play / Sklepu Apple, aby instalowa¢ i uzywacé
aplikacji.

Temat 3: Komputer osobisty

W tym temacie osoby starsze dowiedzg sie, jak korzystaé z funkcji komputera osobistego, tworzy¢ foldery i podfoldery, przegladac Internet (Google Chrome)

i korzystac z funkcji pakietu Microsoft Office.
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Efekty uczenia sie

Kategoria Cel edukacyjny Wiedza Umiejetnosci Wartosci i postawy
1. telefon 1. Wiaczanie i wyfaczania | 1. Poznanie gtéwnych | 1. rozwijanie | 1. korzystanie
Uczestnic
komadrkowy / telefon komaorkowy funkcji telefonédw | umiejetnosci petnego |z telefonu
dowiedzg sig, jak i . . . .
z systemem 2.Wyswietlanie  gtéwnych | komdrkowych z | korzystania z telefonu | komdrkowego
korzystac
iOS/Android 4 funkgji telefonu | systemami iOS i Android komorkowego samodzielnie, bez
z telefonow . . o . o
komadrkowego 2. Dowiedzenie sie, jak | 2. rozwijanie | niczyjej pomocy
komorkowych. ) o ) o .
(data/godzina/pogoda) otwiera¢ i eksplorowaé | umiejetnosci
Beda mogli o , g
3. Otwieranie  Google | Internet korzystania z réznych
korzystac . o L, o y
Chrome lub Safari 3. Nauczenie sie jak robi¢ | aplikacji i funkgcji
z Internetu, ) . L. o
4. przeszukiwanie roéznych | zdjecia telefonu
wysytac , . o .
witryn 4. Dowiedzenie sig, jak | komdrkowego
wiadomosci

i robi¢ zdjecia.

5. Robienie zdjecie i
wyswiet| je w galerii

6. Wysytanie wiadomosci
tekstowych i zdje¢ przez

Internet

wysta¢ wiadomos¢
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2.Tablet 1. otwieranie i zamykanie |1 Zrozumienie gtéwnych | 1. rozwijanie | 1. uzywanie tabletu
Uczestnicy . o L, o
tabletu funkcji tabletu umiejetnos¢ petnego | samodzielnie, bez
dowiedzg sie, jak ) ) . o . . .
2.Zobaczenie gtéwne | 2. Dowiedzenie sie, jak | korzystania z tabletu zadnej pomocy
korzystac . o . L
funkcje tabletu otwiera¢ i eksplorowaé¢ | 2. rozwijanie
z tabletu. Beda ) . - , .
3.0twieranie Google Internet umiejetnosci
mogli
8 Chrome 3.Dowiedz sie, jak | korzystania z réznych
eksplorowac L o . G )
4. przeszukiwanie roéznych otwiera¢ i instalowac¢ | aplikacji i  funkgji
internet . L
witryn aplikacje ze Sklepu Play tabletu
i instalowac _ )
5. Odwiedzanie Sklep Play
aplikacje ze | ) o )
i zainstalowanie] kilka
Sklepu Play. o
aplikacji
6. Otworzenie tych aplikacje
3. komputer 1. odpal komputer osobisty 1. zrozum gtéwne | 1. rozwijaj | 1.Uzywaj telefonu
Uczestnic
osobisty Y 2.Zobacz rozne komponenty | funkcje komputera | umiejetnos¢ petnego | komdrkowego
dowiedzg sie, jak ) , o
komputera PC osobistego korzystania samodzielnie, bez
korzystac . , , ) . , ,
3. utworz folder i podfolder | 2. Dowiedz sie, jak |z komputera | zadnej pomocy.
z komputera _ ) o o . _
do zapisywania  plikdw | otwiera¢ i eksplorowa¢ | osobistego
osobistego. o o
i zdjec Internet 2. rozwijaj
Dowiedzg sie, jak ) ) ) . ) o o
4. uzywac¢ Google Chrome | 3.Dowiedz sie, jak | umiejetnosci
utworzy¢ folder, . B ) . B
do przegladania roéznych | utworzyc folder | korzystania z réznych
korzystac . o A o .
stron internetowych i zapisywac pliki aplikacji i funkgji
z Internetu ) ) ] )
5.0tworz program | 4.Dowiedz sie, jak | komputera

42



i tworzyé

dokumenty.

Microsoft Word

dokument

utworz

tworzy¢ dokumenty za
pomocg programu

Microsoft Word

osobistego
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Materiaty edukacyjne
e

Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

Modut 1 - Modut "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne" zawiera przeglad kategorii, modutéw i tematow,
ktére promujg zdrowie psychiczne wsrdd oséb starszych. Modut ten pomoze edukatorom i osobom
dorostym uzyska¢ wglad w czynniki przyczynowe, oznaki, objawy, konsekwencje i sposoby leczenia.
Dowiedzg sie rowniez o roznych kompetencjach i umiejetnosciach, ktére nalezy rozwija¢, aby sprostac

wyzwaniom XX| wieku.

MENTAL HEALTH

Stowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego, oznaki zdrowia
psychicznego, zaburzenia psychiczne, uczenie sie przez cate Zycie, starzenie sie, psychoedukacja,

dobrostan osobisty

Modut Era cyfrowa i zdrowie psychiczne obejmuje:



e Definicja zdrowia psychicznego

e FElementy zdrowia psychicznego

® Czynniki przyczyniajgce sie do problemdw ze zdrowiem psychicznym
e Oznakii objawy

e Definiowanie cyfrowego swiata i cyfryzacji

e Gtowne cele cyfryzacji

e \Wyzwania zwigzane z cyfryzacjg

e Zalety/wady cyfryzacji w dziedzinie zdrowia psychicznego

® /mienne zdrowia psychicznego

e Mechanizmy i metody leczenia zdrowia psychicznego

Seniorzy bedg korzystac i postepowac zgodnie z planami lekcji dla kazdego tematu i bedg uczyé modutu

1 "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne".

Modut 2: Motywacja do poprawy umiejetnosci cyfrowych

Modut 2 - Modut "Motywacja do poprawy umiejetnosci cyfrowych" dla senioréw ma na celu
informowanie, inspirowanie i zachecanie seniordw do korzystania z technologii i doskonalenia

umiejetnosci cyfrowych. Modut ten oferuje praktyczne wskazowki i przydatne zasoby, ktére pomoga

uczestnikom pokonad bariery i skorzystaé z ekscytujgcych mozliwosci, jakie oferuje cyfrowy swiat.

O

SRY -

%

Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére
odzwierciedlaja jedynie poglady autoréw, a Komisja nie moze byé pociggnieta do odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU-
00003532
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Stowa kluczowe: motywacja wewnetrzna, motywacja zewnetrzna, uczenie sie przez cate zycie, rozwdj
osobisty, samostanowienie, zainteresowania osobiste, satysfakcja wewnetrzna, nagrody zewnetrzne,

cele osobiste i zawodowe, odpornos¢, autonomia, kompetencje, uznanie, strategie samomotywacji.

Modut motywacyjny stuzgcy poprawie kompetencji cyfrowych obejmuje nastepujgce dziatania:

® Przeprowadzenie samooceny witasnych umiejetnosci i zainteresowan w celu okreslenia
priorytetowych obszaréw nauki.

e Badanie i wybdr zasobdw edukacyjnych dostosowanych do indywidualnych celéow.

e Stworzenie spersonalizowanego planu nauki, obejmujgcego konkretne cele i harmonogram ich
realizacji.

e Opracowanie praktycznego projektu zwigzanego z tematami interesujgcymi uczestnika w celu
zastosowania zdobytej wiedzy.

® Osobista refleksja na temat postepdw, napotkanych wyzwan i wnioskéw wyciggnietych w
trakcie procesu ciggtego uczenia sie.

e Indywidualna refleksja nad osobistymi zainteresowaniami i wartos$ciami, ktore moga stuzy¢ jako
zrédta wewnetrznej motywacji.

e |dentyfikacja konkretnych i istotnych celéw edukacyjnych w celu stymulowania motywacji
wewnetrzne;.

e Odkrywanie inspirujacych historii ludzi, ktorzy osiaggneli sukces dzieki motywacji wewnetrznej
i zewnetrznej.

e Dyskusje grupowe na temat skutecznych strategii zwiekszania i utrzymywania motywacji
w dziataniach na rzecz poprawy umiejetnosci cyfrowych.

e Stworzenie spersonalizowanego planu dziatania, obejmujgcego kamienie milowe i nagrody
w celu podtrzymania motywacji.

e Regularna samoocena postepdw i dostosowanie strategii w celu utrzymania motywaciji.

e Dyskusje grupowe na temat znaczenia relacji miedzyludzkich i miedzypokoleniowych.

e Cwiczenia aktywnego stuchania i empatii, takie jak przeprowadzanie wywiadéw lub branie
udziatu w symulacjach trudnych sytuacji.

e Cwiczenia w rozwigzywaniu konfliktéw, podczas ktérych uczestnicy moga ¢wiczyé negocjacje
i znajdowac wspdlne rozwigzania.

e Badanie platform cyfrowych i narzedzi utatwiajgcych komunikacje i interakcje

miedzypokoleniowa.

Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére
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00003532



Seniorzy beda korzysta¢ z planéw lekcji dla kazdego tematu i naucza¢ modutu 2 "Motywacja do

kwalifikacji cyfrowych".

Modut 3: Przetwarzanie informac;ji z globu

Modut 3 - Globalne przetwarzanie informacji dostarcza wiedzy na temat przetwarzania informacji i
wyboru odpowiedniego Zrddfa informacji, a takze dlaczego popetniamy przy tym btedy. Mozna
dowiedzie¢ sie, jak wybraé¢ wiarygodne zrédto informacji, z jakimi zagrozeniami mozna sie spotkac
zarowno offline, jak i online oraz jak ich unika¢. Uczniowie dowiedzg sie, czym jest krytyczne myslenie i

jak stosowac je w zyciu codziennym.

TR
o .
Sy, ]

Autor: Ivan Samkov

Stowa kluczowe: krytyczne myslenie, informacja, bezpieczenstwo, kreatywnos¢, analiza,
samoswiadomos¢, bariery psychologiczne, zagrozenia, oszustwa, online i offline, metoda sokratejska,

fake news, ADAM, SIFT, CRAAP, dezinformacja, dezinformacja, wiarygodnos¢, zrodta informacji

Przetwarzanie informacji przez modut trzeci obejmuje:

® (Czym jest krytyczne myslenie?

e Dlaczego krytyczne myslenie stato sie niezbedng umiejetnoscia?

Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére
odzwierciedlaja jedynie poglady autoréw, a Komisja nie moze byé pociggnieta do odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU-
00003532
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e Jak korzystac z krytycznego myslenia?

® (Czym jest metapoznanie?

e Jakie mogg by¢ konsekwencje niesprawdzenia informacji?

e Jak zapobiegac zagrozeniom?

e Jakie bariery psychologiczne sprawiajg, ze chcemy w cos wierzy¢ lub nie wierzy¢?
e Jak zwalczac bariery psychologiczne?

® (Czym sg fatszywe wiadomosci, dezinformacja i dezinformacja?
e Jakidlaczego wykorzystywane sg clickbaity?

® Kto moze pasc ofiarg fatszywych wiadomosci?

e Metody i podejscia do weryfikacji zrodta informacji?

® Jak korzystac z wyszukiwania wstecznego Google?

e Jak rozpoznaé fatszywe wiadomosci e-mail/listy?

e Jak poprawi¢ umiejetnosci krytycznego myslenia?

Seniorzy beda korzysta¢ z plandéw lekcji dla kazdego tematu i naucza¢ modutu 3 "Przetwarzanie

informacji z catego $wiata".

Modut 4: Aktywne starzenie sie i socjalizacja

Modut 4 dostarcza informacji, ktore pomagajg ludziom zrozumieé znaczenie aktywnego starzenia sie
oraz korzysci ptyngcych z kontaktow towarzyskich i angazowania sie w zajecia fizyczne, umystowe,
edukacyjne i rozrywkowe. Ponadto modut ten ma na celu zapewnienie prawa do godnego zycia
i uznanie znaczenia integracji w spoteczenstwie. Ostatecznie modut ten ma na celu pomdc osobom
starszym w rozwijaniu umiejetnosci zmniejszania stresu i izolacji, promowania zdrowych umiejetnosci
i zachowan, poprawy zdrowia psychicznego poprzez kontakty spoteczne i nawigzywanie znaczgcych

kontaktow.

za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU- Prax the European Union
00003532

Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére ey Co-funded b
odzwierciedlaja jedynie poglady autoréw, a Komisja nie moze by¢ pociggnieta do odpowiedzialnosci : 3 y



Stowa kluczowe: Aktywne starzenie sie, socjalizacja, zaangazowanie, osoby starsze, zasady, wymiary
dobrostanu, ICAA, styl zycia, czynniki aktywnego starzenia sie, dobrostan, aktywnos$¢ spoteczna,

aktywno$¢, zmiana zycia, korzysci, rozrywka.

Aktywne starzenie sie i socjalizacja modut obejmuje: / Pod koniec modutu nauczysz sie:

e Drziewiel zasad aktywnego starzenia sie

e Siedem wymiaréw dobrego samopoczucia

e C(Cztery filary aktywnego starzenia sie

e Osiem czynnikéw dla aktywnego zycia

e \Wskazowki i dziatania dotyczagce stylu zycia, ktére mogg poprawic jakos¢ i dtugosé zycia osdb
starszych.

e Korzysci ptyngce z kontaktéw towarzyskich i wielu aktywnosci spotecznych

Seniorzy bedg korzystac i postepowac zgodnie z planami lekcji dla kazdego tematu i bedg uczyé modutu

4 - Aktywne starzenie sie i socjalizacja.

Modut 5: Komunikacja i wspétpraca

Modut ten ma na celu zapoznanie oséb starszych z sieciami spotecznymi i sposobami pracy z nimi

w celu prowadzenia aktywnego i integracyjnego zycia spotecznego.

za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU- px the European Union
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Zdjecie: Centrum na rzecz lepszego starzenia sie

Zdobedziesz podstawowe umiejetnosci w zakresie komunikacji i wspdtpracy za posrednictwem réznych
sieci spotecznosciowych. Ponadto dowiesz sie o bezpieczenstwie sieci spotecznosciowych; zdefiniujesz
terminy, konta, e-mail, netykiete i wspdtprace online. Korzystajac z sieci spotecznosciowych, mozna
pozosta¢ w kontakcie z przyjaciotmi i rodzing, dzieli¢ sie zainteresowaniami z innymi ludzmi, znalez¢
nowe hobby lub rozwija¢ to, co maja. Sieci spotecznosciowe oznaczajg wiekszg niezaleznos¢ i aktywne
zycie towarzyskie. Korzystanie z Internetu, a w szczegdélnosci z portali spotecznosciowych, to dobry

sposob na éwiczenie pamieci.

Stowa kluczowe: komunikacja, wspotpraca, e-mail, Gmail, sieci spotecznosciowe, komunikatory

internetowe, YouTube, Messenger, Viber, WhatsApp, Skype, netykieta

Modut 6: Ptatnosci i ustugi online

Modut 6 - W tym module seniorzy dowiedzg sie o réznych metodach ptatnosci i dostepnych ustugach
online, aby umozliwi¢ im bezpieczne i wygodne przeprowadzanie transakcji. Seniorzy zostang
poprowadzeni krok po kroku przez proces tworzenia kont, korzystania z aplikacji ptatniczych i stron
internetowych oraz odkrywania réznych ustug online, takich jak zakupy, bankowosc¢ i ptacenie

rachunkow.
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Stowa kluczowe: ptatnosci i ustugi online, metody ptatnosci online, korzystanie z aplikacji, aplikacje

pfatnicze i strony internetowe.
Modut "Ptatnosci i ustugi online" obejmuje nastepujgce dziatania:

e Utwodrz konto w witrynie zakupdw online, takiej jak Amazon lub eBay.

® Przegladaj rdzne kategorie produktéw dostepne w sklepie internetowym i dodawaj produkty
do koszyka.

e Dokonaj symulacji zakupu online, wybierajgc produkt, podajgc informacje o ptatnosci
i finalizujac transakcje.

e 7atdz konto w aplikacji do ptatnosci mobilnych, takiej jak PayPal lub Venmo.

® Wysdlij pienigdze znajomemu lub cztonkowi rodziny za pomoca aplikacji do ptatnosci mobilnych.

e Zarezerwuj hotel lub lot online, korzystajac z witryny turystycznej, takiej jak Booking.com lub
Expedia.

e Sprawd? i pordwnaj ceny produktéw na réznych stronach internetowych.

® \WejdZ na strone banku i symuluj ptacenie rachunkow lub przelewanie srodkdw.

Seniorzy bedga korzystaé z planéw lekcji/podrecznikéw dla kazdego tematu i prezentowaé¢ modut 6

"Ptatnosci i ustugi online".

Modut 7: Korzystanie z urzagdzen technologicznych

Modut 7 - Modut "Korzystanie z urzadzen technologicznych" ma na celu pomdc edukatorom i osobom
dorostym postepowac zgodnie z przewodnikiem krok po kroku, ktéry nauczy osoby starsze, jak

korzystac z telefonu komadrkowego, tabletu i komputera osobistego w ich codziennym zyciu. Modut ten

odzwierciedlaja jedynie poglady autoréw, a Komisja nie moze by¢ pociggnieta do odpowiedzialnosci > .
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU- Pk the European Union
00003532
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poprowadzi réwniez edukatoréw do nauczania réznych funkcji kazdego urzadzenia cyfrowego.

Stowa kluczowe: technologia, Internet, urzadzenia technologiczne, telefon komdrkowy, komputer,

tablet, osoby starsze, umiejetnosci cyfrowe, uczenie sie przez cate zycie

Modut "Ptatnosci i ustugi online" obejmuje:

e Jak korzystac ze srodowiska mobilnego i aplikacji

e Jak uzywac telefonu komorkowego do wysytania wiadomosci tekstowych i zdjec¢?
® Eksploracja Internetu (Google Chrome)

e Jak korzystac z zasobow tabeli

e Jak korzystac ze Sklepu Play/Apple Store w celu instalowania i uzywania aplikacji?
e Jak korzystac z funkcji komputera osobistego

e Jak tworzy¢ foldery i podfoldery

e Jak korzystac z funkcji pakietu Microsoft Office

Seniorzy bedga korzystaé z planéw lekcji/podrecznikéw dla kazdego tematu i prezentowaé modut 7

"Korzystanie z urzgdzen technologicznych".
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Profil oséb starszych jako uczniéw

1. Andragogika:

Proces nauczania i uczenia sie ma wiele zmiennych do rozwazenia. Dlatego wazne jest, aby najpierw

krotko zrozumied koncepcje andragogiki i jej podstawowe zasady.

Andragogika jest edukacjg w ksztatceniu dorostych i opiera sie na motywacji i samowiedzy, a takze
uwzglednia doswiadczenie ucznia jako podstawowy element. Pracuje z praktycznymi tresciami i stosuje
je w codziennych sytuacjach (osigganie uzytecznych i natychmiastowych rezultatéw jest czynnikiem

motywujgcym dla ucznidw).

Seniorzy starajg sie ukierunkowaé swojg nauke poprzez skupienie sie na zadaniach i rozwigzywaniu
konkretnych problemow. Dla dorostego/starszego ucznia musiistnie¢ powdd do nauki, a znaczenie musi

by¢ jasne pod wzgledem istotnosci i przydatnosci w rozwigzywaniu jego problemow.

W zwigzku z tym zaleca sie, aby dziatania w zakresie ksztatcenia/szkolenia dorostych rozpoczynaty sie

od dziatan promujgcych samodzielne uczenie sie.

Jako model edukacji dorostych, andragogika charakteryzuje sie metodologig, ktéra promuje aktywne
uczestnictwo ucznidéw - poprzez elastycznos¢ (réwniez w organizacji programu nauczania) i skupienie

sie na procesie, a nie na tresci, w celu zaspokojenia specyficznych potrzeb kazdego dorostego.

Kontekst szkoleniowy powinien odzwierciedla¢ praktyki wzajemnego szacunku, wspotpracy,
wzajemnego zaufania, wsparcia i pomocy, otwartosci i autentycznosci, a nawet przyjemnosci, zawsze
angazujagc wszystkich uczestnikow, tj. uczniéw i nauczycieli/treneréw. Zgodnie z modelem
andragogicznym, klimat sprzyjajacy uczeniu sie ma cechy komfortu, nieformalnosci i szacunku,

zapewniajgc w ten sposdb, ze uczen czuje sie bezpiecznie i pewnie.

Model andragogiczny zaktada sytuacje szkoleniowe, ktére same w sobie, a nie trener, utatwiajg uczenie
sie. Jesli chodzi o trenerdw, sg oni uwazani za facylitatoréw i jako tacy ich relacje z uczniami sg

horyzontalne, z dialogiem, szacunkiem, wspdtpracy i zaufaniem jako ich gtéwnymi cechami.

Jednakze, poniewaz procesy szkoleniowe w coraz wiekszym stopniu obejmujg rdznicowanie i
dostosowywanie metodologii do grup i kontekstow, technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT)

spowodowaty niezwykle istotne zmiany w procesach uczenia sie i wynikach.
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Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) sg juz nieodtgczng rzeczywistoscig XXI wieku.
Wykorzystanie multimediow przyniosto niezliczone korzysci w procesie nauczania i uczenia sie, dlatego

tak wazne jest, aby zrozumie¢, jak radzi sobie z nimi starsza populacja.

W rzeczywistosci osoby starsze nie urodzity sie z urzadzeniami i informacjami dostepnymi dla
dzisiejszych mtodych ludzi. Jednak sam wiek nie jest czynnikiem determinujgcym ich wykorzystanie
i zrozumienie. Badania wskazujg, ze rdézne czynniki wptywajg na tatwos¢ lub trudnosé, z jaka ludzie
korzystajg z ICT, takie jak geografia, poziom wyksztatcenia, sytuacja ekonomiczna, spoteczna, dostep
(do sprzetu i Internetu), strach przed uszkodzeniem (urzadzen), niepewnosc zwigzana z korzystaniem
z Internetu (oszustwa itp.). Z drugiej strony, ciekawosc i che¢ uczenia sie sg wrodzone istotom ludzkim,
wiec dorosli/osoby starsze réwniez chcg uczyd sie o ICT. Cheg jednak uczyd sie, aby zaspokoié potrzeby
i korzysci, ktore sie z tym wigza (takie jak poczucie mniejszej izolacji oraz komunikacja/blisko$é, ktora

mogg nawigzac z rodzing i przyjaciétmi).

Jesli chodzi o materiaty multimedialne, wnoszg one kolejng dynamike do procesu nauczania i uczenia
sie, pozwalajg na przedstawienie bardziej ztozonych koncepcji w prostszy sposéb, a przede wszystkim

umozliwiaja relacje wiekszej autonomii i interaktywnosci, stajac sie elementami motywacyjnymi.

W zwigzku z tym, po przeczytaniu niektérych dokumentow akademickich, podrecznikéw, badan,
a nawet wynikéw rozméw na konferencjach, ponizej przedstawiono kilka zgodnych cech i kierunkéw
dziatan, ktdére trenerzy moga rozwija¢ w kontekscie szkolenia z osobami starszymi, aby

zmaksymalizowaé wyniki uczenia sie:

Praktyczne wskazdwki

Wiecej tresci praktycznych niz teoretycznych

Dostosuj mowe/uzywaj rozpoznawalnego jezyka

Mdw powoli

Badz praktyczny i bezposredni

Wyswietlaj opcje zamiast instrukc;ji

Uzywaj krétkich, jasnych komunikatow/wypowiedzi bezposrednich
Uzywaj prostych terminow

Uzywaj znajomego jezyka

Respektuj rytm kazdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i na wykonanie zadania) kazdego ucznia.

SN N T U N N N N NN

Wykonujcie powtarzalne czynnosci
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Krétkie postoje

Przestrzen z dobrym oswietleniem
Prawidtowy rozmiar monitora i oswietlenie
Klawiatura i mysz o specjalnej konstrukcji

Korzystanie z duzych czcionek

SN N Y RN

Materiaty pomocnicze z duzymi, silnymi postaciami

Do rozwazenia

v Promowanie nauki przez dziatanie

v Poswiec czas na poznanie swoich ucznidéw (oczekiwania, zainteresowania, potrzeby itp.).

v Unikanie czynnosci wymagajgcych logicznej analizy i abstrakcyjnych pojec.

v Udostepnianie juz wybranych informacji

v Wybdr metodologii edukacji pozaformalnej i partycypacyjne;j

v Solidna wiedza teoretyczna

v Jak najwieksze zaangazowanie ludzi w proces planowania i uczenia sie.

Vv Zapewnienie materiatéw dydaktycznych, ktdre pozwalajg uczniowi by¢ kierownikiem procesu
(uczy¢ sie gdzie i kiedy chce).

v Mate grupy (5-6 0s6b)

Vv Jeden uczeri na komputer

v/ Zacznij od gier i zabaw

Vv Korzystanie z do$wiadczen zyciowych 0séb starszych

Vv Poczawszy od sytuacji kontekstowych

v Wykorzystanie muzyki i sztuki jako medium/uzupetnienia w przekazywaniu wiedzy i materiatéw

Vv Nie wywieraj presji na nauke/osigganie wynikéw

Pozadane cechy mtodych ludzi (wolontariuszy) z osobistego i miedzyludzkiego punktu widzenia

(kompetencje przekrojowe)

v Dobre umiejetnosci interpersonalne

v Dostepnos$é relacyjna
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Promowanie wiezi emocjonalnej i afektywnej
Bycie empatycznym

Bycie cierpliwym

Bycie czutym

Bycie wyrozumiatym

Bycie elastycznym, pozostawiajgcym miejsce na rozmowe (nie na temat).

Pokora - pamietajg, ze wszyscy wiedzg (nie tylko nauczyciel/trener).
Aktywne stuchanie

Zdolno$¢ adaptacji (do potrzeb uczniow)

Kreatywnos¢ i zaangazowanie

Dobre umiejetnosci komunikacyjne

Badz stymulujacy

Dobry humor

Gotowos¢ do nauki

Zarzadzanie emocjami
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2. Osoby starsze jako uczniowie: potrzeby, cechy psychiczne i style uczenia sie:

Wazne jest, aby zdawac sobie sprawe, ze wraz z wiekiem nie tracimy zdolnosci uczenia sie. Starsi ludzie
zgromadzili z wiekiem duzo wiedzy i doswiadczenia, wiec znajdowanie stéw i tworzenie potgczen miedzy

przechowywang wiedzg zajmuje wiecej czasu.

Uczac osoby starsze nowych umiejetnosci, nalezy pamietac o nastepujgcych kwestiach:

> mow powoli,

> mow gtosno (wystarczajgco gtosno), aby starsi uczniowie mogli ustyszec i zrozumieé
> zaangazuj uczestnikow w temat, pozwdl im by¢ aktywnymi uczestnikami.

> nie pouczaj - opieraj sie na swojej wiedzy i doswiadczeniu.

> powtarzac - z podobnymi stowami

> cierpliwosé

> planuj czeste przerwy (co 45 minut), pytaj, czy potrzebujg przerwy.

Niektdre z umiejetnosci uczenia sie poprawiajg sie wraz z wiekiem:

e Umiejetnosci werbalne. Przez cate zycie ludzie poszerzajg swoje stownictwo i poprawiajg zdolnos¢
komunikacji.

e Rozumowanie indukcyjne. Osoby starsze mogg by¢ mniej sktonne do pochopnych osgddéw. Jest
bardziej prawdopodobne, ze podejma wtasciwg decyzje w oparciu o posiadane informacje. Oznacza
to, ze moga by¢ lepsi w rozwigzywaniu problemow.

e Umiejetnosci wzrokowo-przestrzenne. Zdolno$¢ do oceny, gdzie i jak rzeczy poruszajg sie
w przestrzeni, moze poprawiac sie wraz z wiekiem.

e Podstawowa matematyka. Wraz z wiekiem, starsza osoba moze mie¢ w tym zakresie znacznie
wiecej praktyki niz kto$ mtodszy.

e Odpieranie negatywnych emocji. Ciato migdatowate, ktdre jest obszarem mézgu odpowiedzialnym
za pamiec i emocje, reaguje mniej na negatywne sytuacje. Osoby po 60. roku zycia majg tendencje
do myslenia mniej niz osoby mtodsze.

® Bycie szczesdliwym. Starsi ludzie mogg czud sie bardziej zadowoleni ze swojego zycia wraz z wiekiem.
Wiele starszych osdb minimalizuje negatywne aspekty i akceptuje swoje okolicznosci. Wykorzystujg

réowniez swoje doswiadczenie, aby przezwyciezy¢ swoje ograniczenia.
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Jako edukator dorostych, badz swiadomy gtéwnych przeszkdd, z jakimi borykajg sie osoby starsze:

e Brak pewnosci siebie. To moze byc¢ najwieksza przeszkoda. W badaniu dotyczgcym zadan
pamieciowych osoby powyzej 60. roku zycia czesciej watpity w swojg pamieé, nawet w przypadku

prostych zadan. Z powodu tych watpliwosci wykonanie prostych zadan zajmowato im wiecej czasu.

o Test leku. Poniewaz niektére osoby starsze bardziej martwig sie o swojg pamiec i zdolnos¢ uczenia
sie, stajg sie bardziej niespokojne. Ten niepokdj moze zaktécac ich wyniki i utrudniaé skupienie sie

Nna nauce

e Style uczenia sie: Niezaleznie od tego, czy preferencje uczestnikdw w zakresie uczenia sie sg
wzrokowe, stuchowe czy kinestetyczne, podczas nauczania oséb starszych nalezy pamietacd, ze sg
to osoby z historig, tj. bogatym doswiadczeniem w rdéznych dziedzinach. Wykorzystaj to, aby
wtgczy¢ ich w proces uczenia sie, dajgc im w ten sposdb mozliwosé zaprezentowania sie jako
nauczyciel/uczen w jednej osobie. Pozwoli im to pozby¢ sie strachu przed nowg wiedzg lub

powolnym zrozumieniem

3. Eliminacja wyzwan:

Podczas nauczania osdb starszych nalezy wzig¢ pod uwage liczne przeszkody. Chociaz trudnosci te moga
nie dotyczy¢ kazdego z nich, osoby starsze sg czesto obserwowane w kontekscie edukacyjnym. Istniejg

jednak rézne metody ich eliminacji. Na przyktad:

a. Wyzwania poznawcze

e Zmiany poznawcze U 0sOb starszych, takie jak spadek pamieci, szybkosci przetwarzania
i koncentracji uwagi, sg czesto zgtaszane. Moze to utrudniaé uczenie sie i zapamietywanie nowych
informaciji.

e Respektowanie rytmu kazdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i na wykonanie zadania) kazdego
ucznia.

e Dziataj krok po kroku. Nie spiesz sie.

e Powtarzanie jest kluczowe. Ze wzgledu na kréotkg pamieé, potrzebujg wielu powtdrzen, pytan, aby
okresli¢ swdéj poziom zapamietywania i praktyki.

o Cwicz cierpliwo$é¢! Daj im czas na zrozumienie i wdrozenie aktywnosci
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b. Kwestie zwigzane ze zdrowiem

Osoby starsze czesto cierpig na problemy medyczne, takie jak utrata stuchu lub wzroku. W rezultacie

problemy te mogg zagrazac ich zdolnosci do petnego uczestnictwa w procesie uczenia sie.

o  Mow powoli

e Materiat pomocniczy z duzymi, silnymi postaciami
c. Istniejgca wiedza

Starsi ludzie majg bardzo silne przekonania, nawyki i perspektywy, ktére utrudniajg im akceptowanie

nowych pomystow i roznych podejsc.

e Poznaj swoich ucznidw i zobacz, jak mozesz potgczy¢ tematy z ich doswiadczeniami
zyciowymi/potrzebami.

e Umiejetnos¢ dostosowania sie (do potrzeb uczniow)
d. Motywacja i pewnosc¢ siebie

Ze wzgledu na strach przed porazka lub nieprzystosowaniem sie do nowego $rodowiska uczenia sie,
przy jednoczesnym kwestionowaniu, czy ich wysitki s warte zachodu na tym etapie zycia, osobom

starszym brakuje pewnosci siebie i motywacji do angazowania sie w dziatania edukacyjne.

e (Osoby starsze potrzebujg, aby zajecia byty krétkie i trwaty odpowiednio dtugo (dwie godziny z
przerwa).

e Uswiadom sobie, ze osoby starsze mogg nie docenia¢ swoich umiejetnosci cyfrowych.

e Wyjasnij wartos$¢ nauki podstawowych narzedzi cyfrowych i ich przydatnosé w codziennym Zzyciu.

e Budowuj pewnosc siebie poprzez mate nagrody (mate zwyciestwa)
e. Umiejetnosci jezykowe, czytania i pisania

W zaleznosci od ich wyksztatcenia i doswiadczen zyciowych, starsi uczniowie mogg miec rézne poziomy
kompetencji jezykowych i umiejetnosci czytania i pisania, co skutkuje problemami ze zrozumieniem

i wyrazaniem mysli.

e Uzywaj fatwego jezyka

e Unikaj zargonu: staraj sie ttumaczy¢/wyjasniaé terminy uzywajgc prostego, codziennego jezyka.
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e Ogdlnie rzecz bioragc, nalezy pamietaé, ze osoby starsze nie sg ekspertami, ale poczatkujgcymi
uzytkownikami narzedzi cyfrowych. W zwigzku z tym potrzebujg czasu na zabawe i zapoznanie sie
z aplikacjami bez zadnych zahamowan.

e Badz praktyczny, bezposredni i uzywaj wyobrazni, aby uczyni¢ nauczanie umiejetnosci cyfrowych

interesujacym.

4. Metodologia programu STRONG2GETHER:

4.1 Rola wolontariuszy

Wolontariusze odgrywajg fundamentalng role w realizacji dziatart edukacyjnych skierowanych do osdb
starszych. Ich obecnos¢ umozliwia prowadzenie szerokiego zakresu dziatarh majgcych na celu poprawe
jakosci zycia i samopoczucia oséb starszych, a takze usprawnienie procesu nauczania-uczenia sie.
Wsparcie wolontariuszy w obszarach, ktére stanowig wyzwanie dla oséb starszych lub ktére stanowig

wzgledne wyzwanie, moze pomadc im przetamac bariery.

W punkcie 1 podkreslono pozadane cechy wolontariuszy. Wsrédd nich pojawita sie kreatywnos¢, ktéra
moze wydawac sie niezbedna we wszystkich aspektach ich roli jako wolontariuszy. Kreatywnos¢ moze
pomadc wolontariuszom w rozwigzywaniu wszelkich problemow, ktére moga pojawic sie podczas pracy
z osobami starszymi, niezaleznie od tego, czy dotyczg one kwestii praktycznych, tj. zwigzanych ze
zrozumieniem materiatu, czy tez zwigzanych z indywidualnymi potrzebami lub barierami oséb

starszych.

W takich sytuacjach, ktore bedg wymagaty kreatywnego podejscia, niezwykle przydatne bedg inne
cechy, takie jak umiejetnos¢ aktywnego stuchania, w tym rozumienie potrzeb i obaw, otwartosé,

zdolno$¢ adaptacji, umiejetnosci komunikacyjne i cierpliwosc.

Wszystkie te cechy przektadajg sie rowniez na che¢ wolontariuszy do nauki, nie tylko umiejetnosci
twardych i interpersonalnych zwigzanych z pracg z osobami starszymi, ale takze do nauki swoich

obowigzkdéw - sposobu rozumowania, komunikowania potrzeb i indywidualnego podejscia do nich.

Wolontariusz jest wiec nie tylko nauczycielem, ale takze uczniem, wsparciem, dobrym duchem
i tgcznikiem. Tworzymy przyjazng przestrzen edukacyjng dla obu grup, dostosowujgc sie do potrzeb

i mozliwosci oséb starszych, stosujgc odpowiednie interwencje, takie jak dodawanie stowniczkéw.
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Wolontariusze sg fundamentalng czescig organizacji, a dzieki nim mozliwe bedzie dotarcie do ucznidow
na rézne sposoby, umozliwienie im wyrazenia siebie oraz zapewnienie poczucia wsparcia i bycia czescig

czegos wiekszego.

Zaangazowanie wolontariuszy ma na celu wypetnienie luki pokoleniowej i wspieranie solidarnosci
miedzypokoleniowe]. Mtodzi wolontariusze nie tylko wniosg nowe spojrzenie na rdzne kwestie, ale
takze zapewnig poczucie przynaleznosci do spoteczenstwa, umozliwiajgc integracje spoteczng i cyfrowa

0s6b starszych. Wspdtpraca ta promuje uczenie sie przez cate zycie.

Program przynosi korzysci nie tylko osobom starszym, ale takze wolontariuszom, ktérzy bedg mogli
rozwija¢ wtasne umiejetnosci, dzieli¢ sie i zdobywac doswiadczenie, dzieli¢ sie pomystami i angazowac

sie w dziatania.

Wolontariusze bedg mieli okazje walczy¢ ze skutkami wptywu pandemii Covid-19 na osoby starsze,
pomaga¢ w zwalczaniu poczucia samotnosci, strachu przed wykluczeniem spotecznym, a takze

wykluczenia cyfrowego - zapewnig wsparcie, w tym wsparcie psychologiczne i stworzg strefe komfortu.

Wolontariusze odkryja, jak owocne i satysfakcjonujgce sg ich dziatania, nawet w kontekscie pracy

zdalnej i cyfrowe;.

Rola wolontariuszy

Dziatania wspierajgce

Nauczanie

Nauka

Wypetnianie luki pokoleniowej

Dzielenie sie i zdobywanie doswiadczenia
Pomoc w zwalczaniu poczucia samotnosci
Pomoc w zwalczaniu strachu przed wykluczeniem spotecznym
Pomoc w zwalczaniu przepasci cyfrowe]
Tworzenie strefy komfortu

Promowanie uczenia sie przez cate zycie
Rozwigzywanie problemow

Zapewnienie poczucia przynaleznosci do grupy

Stuchanie i reagowanie

AN N N NN U N N N N N RN

Wspieranie solidarnosci miedzypokoleniowej
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v' Poznawanie ucznidow
v' Pozostawienie przestrzenia na wyrazanie siebie

v' Wspbtczucie i cierpliwo$é

4.2 Ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych

Ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) to rozporzadzenie Unii Europejskiej (UE), ktére
wchodzi w zycie 25 maja 2018 roku. Zastepuje ono dyrektywe o ochronie danych 95/46/WE i ma na

celu wzmocnienie i ujednolicenie ochrony danych wszystkich oséb fizycznych w UE.

Obecnie obowigzujgcym dokumentem (dane z kwietnia 2023 r. - zaleca sie, aby zawsze sprawdzac
aktualnos¢ danych, gdy zamierza sie z nich korzystac) jest Dz.U. L 119 z 04.05.2016, s. kolor. U. L 127 z
23.5.2018, ktory jest gtownym dokumentem. Powigzane dokumenty obejmujg dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r., a takze rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r. oraz dyrektywe 2002/58/WE

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r.

RODO ma zastosowanie do kazdej organizacji, niezaleznie od tego, czy ma ona siedzibe w UE, ktéra
przetwarza dane osobowe obywateli UE lub zarzadza nimi. Niektére z gtéwnych postanowiert RODO
obejmujg prawo dostepu i kontroli danych osobowych, obowigzkowe wyznaczenie inspektora ochrony

danych przez niektére organizacje oraz znaczne kary za nieprzestrzeganie przepisow.

RODO ma kluczowe znaczenie dla rozwoju, trwania i istnienia projektéw spotecznych, a takze dla
ogdlnego funkcjonowania dzisiejszego spoteczenstwa informacyjnego - chodzi o znajomos¢ naszych
praw i poszanowanie praw innych. Zapobiega miedzy innymi bezprawnemu wykorzystywaniu cudzych

danych lub wizerunku do celéw majgtkowych i niemajgtkowych.

Nalezy pamietaé, ze w pracy instytucji kazda organizacja musi mie¢ wyznaczong osobe odpowiedzialng

za obrone praw zawartych w tym rozporzgdzeniu i dbanie o dobro oséb, ktérych dane przetwarza.

Wykorzystanie danych osobowych powinno przynosi¢ korzysci spoteczeristwu, ale prawo do ochrony
danych osobowych nie jest absolutne i musi by¢ zréwnowazone z innymi prawami. Niniejsze

rozporzgdzenie respektuje podstawowe prawa i wolnosci, w tym prywatnos¢ i wymiane informacji.
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Wraz ze wzrostem transgranicznej wymiany danych organy krajowe muszg wspofpracowac przy
wykonywaniu swoich obowigzkdw. Technologia przyniosta nowe wyzwania w zakresie ochrony danych
osobowych, ale pozwala rowniez na swobodny przeptyw danych przy zachowaniu wysokiego poziomu

ochrony.

Osoba, ktérej dane zamierzamy wykorzystywac i przetwarza¢, musi mie¢ prawo do nastepujgcych

uprawnien zgodnie z RODO:

usuniecia danych

odmdwienia przetwarzania danych

otrzymania danych w formacie, ktdry mogg przekazac dalej
decydowanie, w jaki sposdb dane uzytkownika mogg by¢ przetwarzane
bycia informowany, o tym, jakie dane bedga przetwarzane i w jakim celu
poprawienia lub zaktualizowania swoich danych

gwarangcji, ze bedziemy przetwarzac tylko najbardziej niezbedne dane i zadne inne.

O S S S GEEN

dostepu do danych uzytkownika.

Przede wszystkim oczekuje sie, ze osoba fizyczna wyrazi $swiadoma i dobrowolng zgode na

przetwarzanie danych.

Dane osobowe, ktére mogg by¢ gromadzone zgodnie z RODO, obejmuja:

Imie i nazwisko

Adres

stanowisko/stanowiska zawodowe
adres domowy

adres e-mail

numer telefonu

numery uzywane do identyfikacji (takie jak ID)

R N N N N N

zdjecia i nagrania - zarowno audio, jak i wideo.

Kazdy dokument wykorzystywany do wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych musi

zawierac nastepujgce informacje:
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kto jest administratorem danych i jak sie z nim skontaktowac

kto jest odpowiedzialny za ochrone danych w organizacji i jak sie z tg osobg skontaktowac
w jakich celach dane osobowe bedg przetwarzane

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych?

Jak dtugo bedg przechowywane dane osobowe

kto jest odbiorcg danych

jakie prawa przystuguja osobie wyrazajgcej zgode w zwigzku z przetwarzaniem jej danych

R O S S

oficjalne o$wiadczenie i zgoda na przetwarzanie danych

4.3 Mozliwosci uczenia sie przez cate zycie

Uczenie sie przez cate zycie (LLL):

e rozpoczyna sie we wczesnym dziecinstwie i trwa przez caty okres dorostosci poprzez formalne,
pozaformalne i nieformalne uczenie sie we wszystkich kontekstach, w tym w rodzinie, szkole,
miejscu pracy, sgsiedztwie i innych spotecznosciach.

e jest ciggtym, dobrowolnym i zmotywowanym poszukiwaniem nowej wiedzy lub aktualizacja
istniejacej wiedzy, co pozwala danej osobie pozostac aktywnym i wigczonym spotecznie cztonkiem
spoteczenstwa; pomaga réwniez osobie zachowad niezaleznos¢ i pewnosc siebie na pdzniejszych
etapach zycia.

e Obecnie w catej UE LLL odnosi sie do populacji w wieku do 64 lat. Jednak zmiany demograficzne
i fakt, Zze coraz wiecej pracownikéw pozostaje zatrudnionych po przekroczeniu wieku
produkcyjnego, podnoszg gtosy, aby wigczyé rowniez emerytéw i zapewnic, ze uczenie sie przez
cate zycie jest czescig podrdzy na emeryture.

e Uczenie sie przez cate zycie, zwtaszcza w wieku dorostym, wigze sie z ryzykiem. Przejscie na
emeryture zagraza wieziom nawigzanym w okresie zatrudnienia. Dzieci dorastajg i wyprowadzajg
sie. Starsi przyjaciele opuszczajg sieci kontaktéw z powodu ztego stanu zdrowia, Zatoby
i przeprowadzki. Tworzenie i utrzymywanie nowych sieci moze by¢ hamowane przez izolacje,
stabos¢, niepetnosprawnosé lub niekorzystng sytuacje. Cechy starzenia sie, takie jak utrata
pewnosci siebie lub poczucia wtasnej wartosci, wptywajg na naszg zdolnos¢ do nawigzywania

nowych znajomosci i kontaktow.
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Dodatkowym czynnikiem w uczeniu sie przez cate zycie jest Covid-19, ktory przyspieszyt nauke online.
Wazne jest, aby ludzie nauczyli sie krytycznie korzysta¢ z technologii i rozumied jej ograniczenia. Jak
wykazano podczas pandemii, "fatszywe wiadomosci" i rozprzestrzenianie sie dezinformacji moga
zaostrza¢ napiecia spoteczne i ostatecznie stanowi¢ zagrozenie dla demokracji i wartosci
demokratycznych. Uczenie sie przez cate zycie musi zatem obejmowaé umiejetnos¢ korzystania
z mediow, umozliwiac¢ ludziom lepsze rozpoznawanie dezinformacji i pomagac im zrozumied zagrozenia

zwigzane z platformami cyfrowymi, z ktérych korzystajg w codziennym zyciu.

Podczas nauczania umiejetnosci cyfrowych osob starszych nalezy upewnic¢ sie, ze sg one silnie
zmotywowane, jesli chcg wyprobowac technologie cyfrowg. Skoncentruj sie na rzeczywistej

przydatnosci, a nie na "poprawie umiejetnosci cyfrowych" i pomadz ludziom robic to, co chca.

Wszystko to zostato omdwione w materiatach opracowanych w ramach projektu STRONG2GETHER.
Istniejg réwniez rézne organizacje, ktore oferujg rézne opcje zdobywania nowej wiedzy lub
aktualizowania istniejgcej wiedzy. Niektdre z lokalnych opcji zdobywania nowej wiedzy i umiejetnosci

to spotecznosci lokalne, takie jak stowarzyszenia emerytdw, uniwersytety dla oséb starszych itp.

4.4 System walidacji dla mtodych ludzi

PotwierdZ swoje zaangazowanie i wiedze, pomagajgc osobom starszym w zakresie IT i komunikacji

cyfrowe;j.

Korzysci z walidacji: Czy chcesz wnie$¢ znaczacy wktad w zycie spoteczne i jednoczesnie doskonali¢
swoje umiejetnosci? Nasz proces walidacji dla wolontariuszy, ktorzy chcg pomdc osobom starszym
w korzystaniu z narzedzi informatycznych i komunikacji cyfrowej, oferuje im wyjgtkowga okazje, aby to

zrobic. Oto niektdre z korzysci, jakie mozna uzyskac¢ biorgc udziat w naszym programie:

Rozwéj osobisty: Jako wolontariusz bedziesz miat okazje poprawi¢ swoje umiejetnosci komunikacyjne

i pracowac z ludzmi w réznym wieku. Przyniesie ci to korzysci w przysztej karierze i ogdlnie w zyciu.

Zaangazowanie spotfeczne: bedzie miato bezposredni wptyw na zycie oséb starszych, pomagajgc im

dostosowac sie do cyfrowego Swiata. Zapewnia to poczucie spetnienia i dobrego samopoczucia.

Poszerzanie wiedzy: Pracujgc ze starszymi uzytkownikami, poszerzysz swojg wiedze techniczng

i umiejetnos¢ wyjasniania ztozonych tematow w prosty sposéb.
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Wzmocnienie CV: Walidacja potwierdza kompetencje i zaangazowanie wolontariusza, co moze by¢

cennym zasobem przy poszukiwaniu przysztego zatrudnienia lub mozliwosci edukacyjnych.
Umiejetnosci techniczne: Jak dobrze znasz rézne urzadzenia, oprogramowanie i platformy cyfrowe?

Umiejetnosci komunikacyjne: Jak skutecznie wyjasni¢ koncepcje techniczne w prosty sposdb starszym

uzytkownikom?

Cierpliwos¢ i empatia: Czy potrafisz wykazac sie cierpliwoscig i zrozumieniem podczas pracy z osobami

starszymi, ktore mogg nie by¢ tak obeznane z technologig?

Rozwigzywanie problemdw: Jak dobry jestes w rozwigzywaniu probleméw technicznych i pomaganiu

uzytkownikom w pokonywaniu przeszkéd?

Swiadomo$é¢ bezpieczerstwa: czy rozumiesz znaczenie zachowania bezpieczeAstwa i prywatnosci w

Internecie?

Mtodzi ludzie moga zweryfikowac swoje postepy, odpowiadajgc na 8 do 10 pytan dla kazdego modutu

i muszg odpowiedzie¢ poprawnie na co najmniej 80 procent pytan, aby zdac".

Jedli spetniasz niezbedne kryteria i wykazesz sie kompetencjami w tych obszarach, zostaniesz

zatwierdzony jako wykwalifikowany wolontariusz.
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Whnioski

Podsumowaujac, projekt STRONG2GETHER mapuje niezbedne kompetencje cyfrowe oséb starszych dla
wiekszej i lepszej partycypacji spotecznej i obywatelskiej, a "Przewodnik dla edukatorow dorostych"
zawiera wszystkie niezbedne informacje i instrukcje dla edukatoréw dorostych dotyczgce wdrazania

"programu szkoleniowego STRONG2GETHER".

Niniejszy przewodnik dla nauczycieli oséb dorostych obejmuje dydaktyke e-learningu, na ktérej powinni

skupi¢ sie nauczyciele oséb dorostych. W szczegdlnosci nalezy skupic sie na:

® Praktyczne wskazdwki: Jak prowadzi¢ program szkoleniowy STRONG2GETHER?
e Niezbedne kompetencje przekrojowe, ktore edukatorzy oséb dorostych muszg doskonalic i

aktualizowa¢ na potrzeby edukacji dorostych
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