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Wprowadzenie do programu STRONG2GETHER 

 

Internet, sieci społecznościowe, media cyfrowe i ogólnie inteligentne urządzenia zmieniły wiele 

aspektów życia prywatnego, zawodowego i społecznego ludzi w stosunkowo krótkim czasie.  

W szczególności osoby starsze są najbardziej narażone na wykluczenie cyfrowe: w dużej mierze brakuje 

im umiejętności cyfrowych potrzebnych do pełnej aktywności i uczestnictwa w życiu obywatelskim  

i społecznym. 

Nabycie umiejętności cyfrowych i ICT może przyczynić się do sprostania temu wyzwaniu społecznemu 

poprzez przyjęcie ICT i technologii cyfrowych. Zapewnienie osobom starszym możliwości aktywnego 

uczestnictwa w życiu społecznym jest bardzo ważne dla uczynienia naszych społeczeństw bardziej 

integracyjnymi. 

Zgodnie z planem działania Komisji Europejskiej w zakresie edukacji cyfrowej: "Kompetencje cyfrowe są 

częścią zmienionego europejskiego odniesienia w zakresie uczenia się przez całe życie, które powinni 

posiadać wszyscy obywatele". 

Istnieje jednak duży sektor populacji, głównie osoby w wieku powyżej 60 lat, które nie mają 

odpowiedniej wiedzy, aby włączyć się w "erę cyfrową" i nie nabyły niezbędnych umiejętności 

umysłowych, cyfrowych i społecznych, aby móc aktywnie uczestniczyć w życiu społecznym. 

Promowanie ich dostępu do opcji uczenia się przez całe życie, które im to umożliwiają, a także 

poszerzanie umiejętności nauczycieli i młodych ludzi, którzy z nimi pracują, będzie głównym celem 

projektu STRONG2GETHER. 

 

Projekt STRONG2GETHER obejmuje następujące cele: 

1. Promowanie innowacyjnych metod stosowanych przez edukatorów dorosłych i pomoc  

w zdobywaniu przez nich umiejętności cyfrowych; 

2. Zapoznanie osób starszych z procesami takimi jak cyfryzacja i modernizacja; 

3. Zwiększenie uczestnictwa i wyników w nauce osób starszych i pedagogów; 
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4. Ułatwianie międzypokoleniowego uczenia się między starszymi i młodszymi pokoleniami 

(mentoring) oraz informowanie młodych ludzi o potrzebie wolontariatu; 

5. Zwiększenie uczestnictwa w życiu społecznym oraz zapobieganie samotności i wyzwaniom 

związanym ze zdrowiem psychicznym wśród osób starszych; 

6. Zapewnienie profesjonalnych szkoleń kwalifikacyjnych dla nauczycieli dorosłych i młodych 

wolontariuszy, aby umożliwić im odpowiednie wsparcie osób starszych. 
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PR2 - Cele i zadania 

 

PR2 dostarczy odpowiednich danych do profilowania potrzeb osób starszych. Doprowadzi to do 

opracowania programu poprawy jakości umiejętności w zakresie nabywania umiejętności cyfrowych, a 

także innych umiejętności, takich jak wsparcie zdrowia psychicznego i dobrego samopoczucia, zdolność 

do wykonywania czynności online itp. 

Aby to osiągnąć, partnerzy będą 

● Opracować struktury i metodologie połączonego kursu szkoleniowego dla starszych studentów 

● Opracować treści i materiały do kursu półprezentacyjnego. 

● Opracować wytycznye i warsztaty dla trenerów, którzy będą wdrażać kurs w krajach 

partnerskich. 

● Pilotażować kurs mieszaney dla seniorów. 

● Brać udział w teście kursu. 

 

"Przewodnik dla edukatorów dorosłych" zawiera wszystkie niezbędne informacje i instrukcje dla 

edukatorów dorosłych dotyczące wdrażania programu szkoleniowego STRONG2GETHER. 

Niniejszy przewodnik obejmuje: 

● Informacje na temat każdego modułu/materiału szkoleniowego 

● Strukturę każdego modułu opisująca efekty uczenia się i cele każdego z nich 

● Andragogikę i dydaktykę w edukacji dorosłych 

 

Oczekiwane rezultaty projektu STRONG2GETHER to: 

1. PROGRAM MIĘDZYPOKOLENIOWY STRONG2GETHER 

2. PAKIET DZIAŁAŃ EDUKACYJNYCH I ZWIĄZANYCH Z AKTYWNYM STARZENIEM SIĘ 

STRONG2GETHER 

3. MIESZANY KURS ROZWOJU ZAWODOWEGO DLA NAUCZYCIELI DOROSŁYCH 

4. SZKOLENIA DLA WOLONTARIUSZY SPOŁECZNYCH 
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5. APLIKACJA MOBILNA integrująca narzędzie rekrutacyjne między wolontariuszami a osobami 

starszymi 

6. Platforma e-learningowa dla wolontariuszy i edukatorów dorosłych 

7. Platforma e-ACADEMY dla osób starszych 

8. ZESTAW NARZĘDZI i pakiet zaleceń politycznych mających na celu identyfikację bieżących 

potrzeb i luk w unijnej agendzie na rzecz aktywnego starzenia się w odniesieniu do programów 

transformacji cyfrowej dla osób starszych w dobie COVID-19. 

9. Narzędzie e-Mapping TOOL z cyfrowymi filmami fabularnymi 
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Struktura kompetencji STRONG2GETHER 

 

Opis metodologii i struktury: 

Proponowana struktura została oparta na wymaganiach projektu: 

● Opowiadanie historii przez osoby starsze i edukatorów dorosłych w formie filmów wideo 

● Przekazanie kwestionariuszy edukatorom osób dorosłych i starszych w celu określenia luk i 

potrzeb tych dwóch grup docelowych. 

● Organizacja międzynarodowego przeglądu partnerskiego, w ramach którego wszyscy partnerzy 

wymienili się wnioskami i wyodrębnili główne i wspólne potrzeby tych grup docelowych. 

 



9 
 

Moduł 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne 

Przegląd modułu 

Moduł ten wprowadzi do tematu zdrowia psychicznego, wyjaśniając czynniki, które na nie wpływają, wraz z oznakami i objawami, które przyczyniają się do 

powstawania chorób psychicznych. Wyjaśni również, czym jest cyfryzacja i jakie są jej konsekwencje, w tym pozytywne i negatywne skutki, jednocześnie 

wyjaśniając zmienne wpływające na zdrowie psychiczne oraz mechanizmy i metody leczenia, które można wdrożyć w celu jego poprawy. 

Moduł ma na celu zapewnienie przeglądu kategorii, modułów i tematów promujących zdrowie psychiczne. Pomoże 

grupie docelowej uzyskać wgląd w domeny należące do każdego modułu i zilustruje różnorodność kompetencji  

i umiejętności, które należy rozwijać, aby móc sprostać wyzwaniom XXI wieku.  

Słowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego 
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Lista tematów: 

Temat 1: Wprowadzenie do zdrowia psychicznego 

W ramach tego tematu uczniowie zapoznają się z definicją zdrowia psychicznego, poznają elementy zdrowia psychicznego, takie jak cierpienie psychiczne, 

problemy ze zdrowiem psychicznym i zaburzenia psychiczne, a także poznają czynniki, które przyczyniają się do problemów ze zdrowiem psychicznym. Na koniec 

zapoznają się z oznakami i objawami w zakresie zdrowia psychicznego. 

Temat 2: Przekrojowy związek między cyfryzacją a zdrowiem psychicznym 

W ramach tego tematu uczniowie zapoznają się z definicją cyfrowego świata i cyfryzacji, poznają główne cele i wyzwania cyfryzacji, a także zbadają 

zalety/wady cyfryzacji dla zdrowia psychicznego. Na koniec dowiedzą się o zdrowiu psychicznym w XXI wieku. 

Temat 3: Czynniki cyfrowe i środowiskowe 

Dzięki temu tematowi uczniowie zapoznają się ze zmiennymi zdrowia psychicznego, a także mechanizmami i metodami leczenia zdrowia psychicznego. 
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Moduł 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne 

  

Kategoria 

  

Cel edukacyjny 

  

Tematy 

Efekty uczenia się 

Wiedza i 

zrozumienie 

Umiejętności Wartości i postawy 

1 Wprowadzenie do 

zdrowia 

psychicznego 

Celem tego tematu 

jest zapoznanie 

odbiorców z definicją 

zdrowia 

psychicznego, 

perspektywą 

dobrego  

i złego zdrowia 

psychicznego oraz 

różnymi chorobami 

psychicznymi, 

których mogą 

doświadczać osoby 

starsze. 

1. Definicja zdrowia 

psychicznego  

i choroby psychicznej. 

2. Oznaki, przyczyny  

i czynniki wywołujące 

choroby psychiczne. 

  

1. Rozumienie 

znaczenia i różnicy 

między byciem 

zdrowym 

psychicznie  

a chorym 

psychicznie. 

2. Zdobycie wiedzy 

na temat oznak  

i objawów 

pojawiających się  

w przypadku 

drobnych 

problemów ze 

1. Uczniowe nabędą 

umiejętności 

rozróżniania między 

byciem zdrowym 

psychicznie a 

chorym. 

2. Nauczenie się 

rozpoznawania 

kategorii różnych 

objawów 

towarzyszących 

drobnym 

zaburzeniom. 

1. Podnoszenie 

świadomości na 

temat zaburzeń 

psychicznych  

i edukacja w zakresie 

zdrowia 

psychicznego. 

2. Szerokie 

zrozumienie 

objawów i czynników 

wywołujących 

choroby psychiczne. 
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zdrowiem 

psychicznym. 

2. Przekrojowy 

związek między 

cyfryzacją  

a zdrowiem 

psychicznym 

Celem tego tematu 

jest wyjaśnienie 

osobom starszym 

znaczenia, korzyści  

i wad cyfrowego 

świata, przy 

jednoczesnym 

podkreśleniu wpływu 

ery cyfrowej na 

zdrowie psychiczne 

osób starszych. 

1 Wprowadzenie do 

definicji i tego,  

z czego składa się 

cyfrowy świat. 

2. Korzyści, wady  

i wpływ cyfryzacji na 

zdrowie psychiczne. 

1. Zrozumienie 

różnych celów  

i funkcji cyfrowego 

świata. 

2. Lepsza wiedza na 

temat tego, w jaki 

sposób era cyfrowa 

może mieć 

pozytywny  

i negatywny wpływ 

na zdrowie 

psychiczne. 

1. Grupa docelowa 

nabędzie 

umiejętności 

identyfikowania 

celów świata 

cyfrowego  

i wdrażania tych 

umiejętności w życiu 

codziennym. 

2. Grupa docelowa 

rozwinie 

umiejętności 

potrzebne do 

1. Społeczeństwo 

będzie kultywować 

bardziej pozytywne  

i nieustraszone 

postawy wobec 

cyfrowego świata. 

2. Społeczeństwo 

włączy większe 

zrozumienie ery 

cyfrowej  

i identyfikację jej 

pozytywnych  

i negatywnych 
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rozpoznania, które 

elementy ery 

cyfrowej są 

korzystne, a które 

nie. 

atrybutów do swoich 

wartości. 

3. Czynniki cyfrowe 

i środowiskowe 

Temat ten dostarczy 

słuchaczom 

wnikliwych informacji 

na temat czynników 

środowiskowych  

i osobistych, które 

wpływają na zdrowie 

psychiczne danej 

osoby oraz 

wiarygodnych metod 

radzenia sobie z tymi 

wyzwaniami. 

1. Przedstaw niektóre 

czynniki wpływające 

na zdrowie 

psychiczne, np. 

Covid-19, stres, 

izolacja i codzienna 

niezależność. 

2. Wprowadzenie do 

niektórych 

mechanizmów 

radzenia sobie  

1. Zrozumienie, 

które czynniki 

mogą wywoływać  

i łagodzić wyzwania 

związane ze 

zdrowiem 

psychicznym. 

2. Publiczność 

rozpozna różne 

metody  

i wskazówki, które 

można wykorzystać 

1. Poprawienie 

umiejętności 

wykrywania 

czynników 

wywołujących 

prawdopodobne 

objawy. 

2. Wdrożenie tych 

mechanizmów do 

codziennej rutyny  

w celu zmniejszenia 

1. Zwiększenie 

umiejętności 

potrzebnych do 

radzenia sobie z tymi 

czynnikami poprzez 

rozpoznanie ich 

etiologii. 

2. Zwiększa pewność 

siebie osób 

cierpiących na 

podobne schorzenia  
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i metod leczenia 

pomagających 

złagodzić łagodne 

objawy zdrowia 

psychicznego. 

w codziennym 

życiu, aby złagodzić 

warunki zdrowia 

psychicznego. 

poziomu stresu, lęku 

i depresji. 

i edukowanie innych, 

jak ich wspierać. 

  

 



Moduł 2: Motywacja do poprawy umiejętności cyfrowych 

Przegląd modułów 

Moduł motywacyjny dotyczący poprawy umiejętności cyfrowych wśród seniorów ma na celu zapewnienie wskazówek i wsparcia dla osób starszych, które chcą 

poprawić swoje umiejętności cyfrowe. Uznając rosnące znaczenie technologii w naszym społeczeństwie, moduł ma na celu zachęcenie i zmotywowanie osób 

starszych do skorzystania z możliwości oferowanych przez cyfrowy świat. Moduł rozpoczyna się od wyjaśnienia korzyści i zalet dla osób starszych, wynikających 

z poprawy umiejętności cyfrowych. Tutaj podkreślamy, w jaki sposób technologia może poprawić jakość życia, promować integrację społeczną, ułatwiać 

komunikację z przyjaciółmi i rodziną, zapewniać dostęp do przydatnych informacji i usług oraz otwierać drzwi do możliwości edukacyjnych i zawodowych. 

Następnie moduł odnosi się do możliwych barier i obaw, jakie osoby starsze mogą mieć w związku z nauką cyfrową. Oferowane są tutaj strategie i praktyczne 

wskazówki dotyczące pokonywania tych barier, takie jak stawianie czoła strachowi przed technologią, znajdowanie osobistej motywacji, uczenie się w 

wygodnym tempie i szukanie pomocy w wiarygodnych źródłach. 

Ponadto moduł zapewnia praktyczne zasoby, działania i przydatne narzędzia, które pomogą osobom starszym rozpocząć proces doskonalenia umiejętności 

cyfrowych, które mogą obejmować informacje na temat kursów online, samouczków, aplikacji i programów dostosowanych do ich potrzeb i zainteresowań. 

Podkreśla również znaczenie poszukiwania lokalnych grup wsparcia, takich jak domy kultury lub organizacje dla osób starszych, w których uczestnicy mogą uczyć 

się w przyjaznym i opartym na współpracy środowisku. 

Słowa kluczowe: poprawa umiejętności cyfrowych, motywacja, autonomia, przezwyciężanie 
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Lista tematów: 

Temat 1: Przezwyciężanie strachu i oporu 

Omówienie powszechnych obaw i lęków związanych z nauką i korzystaniem z technologii cyfrowych przez osoby starsze. Przedstawienie strategii pokonywania 

tych barier, takich jak odpowiednie wsparcie techniczne, rozwijanie umiejętności krok po kroku, tworzenie integracyjnego i zachęcającego środowiska do nauki 

oraz historie sukcesu innych osób starszych, które podjęły się doskonalenia umiejętności cyfrowych. 

Temat 2: Autonomia i upodmiotowienie 

Podkreślenie, w jaki sposób poprawa umiejętności cyfrowych może zwiększyć autonomię, niezależność i upodmiotowienie osób starszych. Zapoznanie się  

z zasobami i narzędziami cyfrowymi, które mogą ułatwić dostęp do informacji, usług i działań, które wcześniej były ograniczone. Podkreślenie znaczenia uczenia 

się przez całe życie i zachęcenie osób starszych do stania się protagonistami własnego rozwoju cyfrowego. 

Temat 3: Wsparcie społeczne i współpraca 

Podkreślenie znaczenia wsparcia społecznego i współpracy w procesie doskonalenia umiejętności cyfrowych. Zbadanie, w jaki sposób osoby starsze mogą 

zaangażować się w grupy edukacyjne, społeczności internetowe lub programy mentorskie, w których mogą dzielić się doświadczeniami, wymieniać się wiedzą  

i motywować się nawzajem. Przedstawia inspirujące studia przypadków osób starszych, które skorzystały ze wsparcia społecznego w swojej cyfrowej podróży 

edukacyjnej. 
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Temat 4: Adaptacja do zmian technologicznych 

Omówienie szybkiej ewolucji technologii cyfrowych i sposobu, w jaki osoby starsze mogą dostosować się do tych zmian. Omówienie strategii radzenia sobie ze 

stale aktualizowanymi urządzeniami, aplikacjami i platformami, takie jak rozwijanie umiejętności badawczych, dostęp do zasobów edukacyjnych online  

i szukanie niezawodnej pomocy technicznej. Zachęcanie osób starszych do przyjęcia postawy ciągłego uczenia się i postrzegania zmian technologicznych jako 

szansy na rozwój osobisty. 

 

Moduł 2: Motywacja do poprawy umiejętności cyfrowych 

 

Kategoria 

  

Cel edukacyjny 

  

Tematy 

Efekty uczenia się 

Wiedza Umiejętności Wartości i 

postawy 

Temat 2.1: 

Przezwyciężanie 

strachu i oporu 

Zrozumienie 

głównych lęków  

i obaw osób starszych 

związanych z nauką  

i korzystaniem  

z technologii 

cyfrowych. 

1. Zidentyfikowanie 

skutecznych 

strategii 

przezwyciężania 

strachu i oporu 

przed technologią 

cyfrową. 

1. Badanie głównych barier 

i powszechnych obaw 

wśród osób starszych  

w odniesieniu do 

technologii cyfrowej. 

2. Zrozumienie czynników 

psychologicznych  

i emocjonalnych, które 

1. Wprowadzenie praktycznych 

strategii mających na celu 

zwiększenie cyfrowej 

pewności siebie osób 

starszych. 

2. Identyfikacja dostępnych 

zasobów edukacyjnych  

Ćwiczenia od 1 

do 4. 
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 2. Zachęcanie osób 

starszych do 

zaangażowania się 

w proces 

doskonalenia 

swoich 

umiejętności 

cyfrowych.  

mogą przyczyniać się do 

strachu i oporu przed 

technologią. 

3. Dyskusja na temat 

znaczenia przyjaznego  

i wspierającego 

środowiska uczenia się, 

aby pomóc osobom 

starszym przezwyciężyć 

ich obawy. 

i pomocy technicznej w celu 

wsparcia procesu 

doskonalenia kompetencji. 

3. Rozwój umiejętności 

rozwiązywania problemów 

związanych z technologią 

poprzez praktyczne przykłady  

i interaktywne ćwiczenia. 

4. Ćwiczenie technik radzenia 

sobie ze stresem i pewnośćą 

siebie, aby sprostać 

wyzwaniom technologicznym. 

Temat 2.2: 

Autonomia i 

wzmocnienie 

pozycji 

Zrozumienie 

koncepcji autonomii 

cyfrowej i jej 

pozytywnego wpływu 

na życie osób 

starszych. 

 

1. Zbadanie 

sposobów 

promowania 

upodmiotowienia 

osób starszych 

poprzez poprawę 

umiejętności 

cyfrowych. 

2. Umożliwienie 

osobom starszym 

podejmowania 

1. Wprowadzenie do 

koncepcji wzmocnienia 

pozycji cyfrowej i jej 

znaczenia dla osób 

starszych. 

2. Omówienie korzyści 

płynących ze 

wzmocnienia pozycji 

cyfrowej, takich jak 

1. Identyfikacja i korzystanie z 

cyfrowych narzędzi i zasobów, 

które promują autonomię i 

wzmocnienie pozycji osób 

starszych. 

2. Rozwijanie umiejętności 

wyszukiwania i oceny 

informacji online w celu 

podejmowania świadomych 

decyzji. 

Ćwiczenia od 5 

do 8. 
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świadomych 

decyzji i bycia 

aktywnymi 

uczestnikami 

społeczeństwa 

cyfrowego. 

dostęp do informacji, 

usług i możliwości. 

3. Badanie cyfrowych praw 

osób starszych oraz 

kwestii związanych z 

prywatnością i 

bezpieczeństwem w 

Internecie. 

3. Przeglądanie platform 

umożliwiających uczestnictwo 

w życiu społecznym i 

zachęcanie do korzystania ze 

sfery cyfrowej. 

4. Ćwicz cyfrowe techniki 

samozarządzania i organizacji, 

aby zwiększyć wydajność i 

produktywność. 

Temat 2.3: 

Wsparcie 

społeczne  

i współpraca 

Zrozumienie 

znaczenia wsparcia 

społecznego  

i współpracy  

w procesie 

doskonalenia 

umiejętności 

cyfrowych osób 

starszych. 

 

1. Zbadanie, w jaki 

sposób osoby 

starsze mogą 

zaangażować się  

w grupy 

edukacyjne, 

społeczności 

internetowe lub 

programy 

mentorskie. 

2. Promowanie 

wymiany wiedzy  

i doświadczeń 

1. Zbadanie korzyści 

płynących ze wsparcia 

społecznego w procesie 

uczenia się i nabywania 

umiejętności cyfrowych. 

2. Dyskusja na temat 

znaczenia budowania 

internetowych sieci 

społecznościowych dla 

osób starszych. 

3. Badanie różnych 

rodzajów społeczności 

edukacyjnych i zasobów 

1. Identyfikacja i uczestnictwo  

w internetowych grupach 

edukacyjnych dla osób 

starszych. 

2. Rozwijanie umiejętności 

komunikacji cyfrowej  

i współpracy. 

3. Korzystanie z platform 

współpracy online, takich jak 

fora, grupy dyskusyjne i sieci 

społecznościowe. 

4. Ćwicz dzielenie się wiedzą  

i doświadczeniami za 

Ćwiczenia od 9 

do 12. 
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wśród osób 

starszych. 

wsparcia dostępnych dla 

osób starszych  

w kontekście cyfrowym. 

pośrednictwem blogów, 

filmów lub innych form treści 

cyfrowych. 

Temat 2.4: 

Dostosowanie do 

zmian 

technologicznych 

Zrozumienie 

znaczenia ciągłego 

dostosowywania się 

do zmian 

technologicznych dla 

osób starszych. 

 

1. Zbadanie strategii  

i zasobów, aby 

pomóc osobom 

starszym 

zaktualizować i 

zdobyć nowe 

umiejętności 

cyfrowe. 

2. Wzmocnienie 

pozycji osób 

starszych, aby czuły 

się pewnie i były w 

stanie radzić sobie 

z zachodzącymi 

zmianami 

technologicznymi. 

1. Dyskusja na temat 

szybkości zmian 

technologicznych i ich 

wpływu na życie osób 

starszych. 

2. Odkrywanie 

wiarygodnych źródeł 

informacji na temat 

najnowszych trendów  

i aktualizacji 

technologicznych 

istotnych dla osób 

starszych. 

3. Zrozumienie różnych 

stylów uczenia się  

i adaptacyjnych strategii 

uczenia się, aby nadążyć 

za zmianami 

technologicznymi. 

1. Rozwój umiejętności 

wyszukiwania online w celu 

zidentyfikowania 

odpowiednich zasobów  

i samouczków do nauki 

nowych technologii. 

2. Praktyka samodzielnego 

uczenia się z wykorzystaniem 

internetowych platform 

edukacyjnych i interaktywnych 

zasobów. 

3. Poznawanie strategii 

rozwiązywania problemów 

związanych z technologią, 

takich jak czytanie instrukcji 

obsługi, uczestnictwo w forach 

wsparcia i szukanie pomocy 

technicznej. 

Ćwiczenia od 13 

do 16. 
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Moduł 3: Przetwarzanie informacji z globu 

Przegląd modułu  

Moduł obejmuje charakterystykę edukacji dorosłych. Omówione zostaną tematy związane z różnymi sposobami pracy ze starszymi uczniami. Tematy powinny 

podkreślać potrzebę świadomości ludzkich zachowań w uczeniu się oraz możliwości różnych form i trudności w zrozumieniu. Dzięki temu modułowi będziesz w 

stanie poznać różne sposoby nauczania i wybrać najlepsze opcje dla uczniów. 

Słowa kluczowe: Specyfika edukacji dorosłych; Cykl Kolba; Uczenie się biograficzne 

 

Lista tematów: 

Temat 1: Specyfika kształcenia dorosłych 

Edukatorzy dorosłych zyskają głębsze zrozumienie motywacji swoich uczniów, poznają podstawowe terminy związane z edukacją dorosłych oraz rozwiną swoją 

świadomość i zrozumienie znaczenia pracy i uczenia się z innymi ludźmi. 

Temat 2: Cykl uczenia się Kolba 

Temat przedstawia cykl uczenia się Kolba. Przedstawione zostaną różne style uczenia się, ich znaczenie i przydatność w edukacji dorosłych, zwłaszcza w pracy  

z osobami starszymi . 

Temat 3: Wiedza biograficzna 
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Studenci otrzymają informacje związane z uczeniem się biograficznym i jego przydatnością w nauczaniu osób starszych. Temat nauczy, jak korzystać z 

biograficznego uczenia się, dlaczego jest ono ważne w pracy z osobami starszymi i podkreśli rolę empatii i cierpliwości. Temat przedstawi również możliwości 

wykorzystania go w praktyce . 

MODUŁ 3: Przetwarzanie informacji z całego świata 

Temat 3.1: 

Specyfika 

Główne cele: WIEDZA UMIEJĘTNOŚCI DZIAŁALNOŚĆ 
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kształcenia 

dorosłych 

Moduł ma na celu przedstawienie 

głównych informacji na temat 

nauczania osób starszych. 

Podkreśli znaczenie uczenia się od 

innych ludzi i przedstawi 

motywacje bardziej 

doświadczonych uczniów 

Znam trzy rodzaje edukacji 

Znam koncepcję uczenia się przez całe życie 

Rozumiem znaczenie społecznego uczenia się i 

społecznego uczestnictwa. 

Znam specyfikę i społeczną funkcję edukacji dorosłych 

Znam koncepcję samokształcenia (Self-Directed 

Learning) 

Rozumiem motywacje starszych/dorosłych uczniów. 

Znam cechy charakterystyczne osób starszych. Jestem 

świadomy ograniczeń starszych uczniów 

Rozumiem znaczenie aktywnego starzenia się 

Potrafię rozpoznać cechy charakterystyczne 

uczniów 

Widzę ograniczenia uczniów 

Wiem, jak motywować uczniów 
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Temat 2.2: Cykl 

uczenia się Kolba 

  

Główne cele: 

Głównym celem jest zapoznanie 

uczniów z cyklem uczenia się 

Kolba i stylami uczenia się. 

Powinno to uświadomić uczniom, 

jak ważne jest uczenie się poprzez 

doświadczenie i praktykę oraz jak 

wspierać uczenie się osób 

starszych. 

Wiem o stylach uczenia się 

Znam cykl uczenia się Kolba / model uczenia się przez 

doświadczenie 

Wiem, jak wybrać swój styl nauczania 

Wiem, jak zastosować praktyczną naukę 

Wiem, jak uczyć z wykorzystaniem modelu uczenia się 

przez doświadczenie. 

Wiem, jak angażować uczniów i wspierać ich naukę. 

Potrafię stosować różne style uczenia się 

Potrafię zidentyfikować potrzeby edukacyjne 

uczniów 

Potrafię uczyć z wykorzystaniem cyklu uczenia się 

Kolba 
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Temat 2.3: Nauka 

biografii 

  

Główne cele: 

Celem jest przedstawienie 

biograficznego uczenia się i jego 

możliwości. Edukatorzy dorosłych 

dowiedzą się, jak korzystać  

z biograficznego uczenia się ze 

swoimi grupami i jak wspierać 

swoich uczniów. Podkreślona 

zostanie rola emocji i zrozumienia 

samego siebie 

Wiem, czym jest nauka biograficzna 

Wiem, jak ważna jest refleksja 

Znam biograficzny proces uczenia się 

Zrozumienie roli narracji w uczeniu się biografii 

Znam potencjał biograficznego uczenia się/nauczania 

Zrozumienie procesu uczenia się poprzez biografię 

Rozumiem, że biografia to droga/ścieżka 

Rozumiem znaczenie emocji i jestem świadomy bycia 

przygotowanym na różne emocje. 

Znam wymiary uczenia się biograficznego 

Wiem, jak używać narracji w procesie uczenia 

się/nauczania. 

Wiem, jak wykorzystywać wiedzę biograficzną 

podczas sesji treningowych. 

Mogę zachęcić uczniów do nauki poprzez biografię 
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Moduł 4: [Aktywne starzenie się i socjalizacja] 
 

Przegląd modułów 

Moduł 4 dostarcza informacji, które pomagają ludziom zrozumieć znaczenie aktywnego starzenia się oraz korzyści płynące z kontaktów towarzyskich i angażowania się w zajęcia 

fizyczne, umysłowe, edukacyjne i rozrywkowe. Ponadto moduł ten ma na celu zapewnienie prawa do godnego życia i uznanie znaczenia integracji w społeczeństwie. Ostatecznie 

moduł ten ma na celu pomóc osobom starszym w rozwijaniu umiejętności zmniejszania stresu i izolacji z powodu traumatycznych doświadczeń, promowania zdrowych 

umiejętności i zachowań oraz poprawy zdolności umysłowych. 

Słowa kluczowe: Aktywne starzenie się, socjalizacja, zaangażowanie, osoby starsze, zasady, wymiary dobrostanu, GAI, styl życia, czynniki aktywnego starzenia się, dobrostan, 

aktywność społeczna, aktywność, zmiana życia, korzyści, rozrywka 

 

Lista tematów: 

Temat 1: Zasada aktywnego starzenia się 

Temat ten koncentruje się na zrozumieniu dziewięciu zasad aktywnego starzenia się i siedmiu wymiarów dobrostanu. 

Temat 2: Ramy aktywnego starzenia się 

Ten temat koncentruje się na ramach aktywnego starzenia się i przydatnych wskazówkach dotyczących stylu życia. W szczególności zawiera informacje na temat ram aktywnego 

starzenia się, determinantów i czynników aktywnego starzenia się oraz kilka przydatnych wskazówek dotyczących stylu życia dla osób starszych. 

Temat 3: Proces socjalizacji osób starszych 

Moduł ten dotyczy znaczenia socjalizacji dla osób starszych i sugeruje sposoby jej osiągnięcia, aby mogły one stać się aktywnymi członkami społeczeństwa i mieć "szczęśliwych 

starszych ludzi". 
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MODUŁ 4: AKTYWNE STARZENIE SIĘ I SOCJALIZACJA 

Temat 4.1: 

Zasada 

aktywnego 

starzenia się 

Główne cele: Głównym celem jest 

wyjaśnienie uczniom zasad 

aktywnego starzenia się. Sekcja 

zawiera teoretyczne aspekty związane 

z dziewięcioma zasadami i kilka pytań, 

które mają skłonić uczniów do 

myślenia. Istnieje sześć ćwiczeń 

związanych z tym tematem, które 

pomogą uczniom lepiej zrozumieć 

temat, wykonując je w bezpiecznym 

środowisku pod kierunkiem 

nauczyciela/wolontariusza. 

WIEDZA UMIEJĘTNOŚCI DZIAŁANIA 

Zrozumienie pojęcia aktywnego 

starzenia się 

Zrozumienie dziewięciu zasad 

aktywnego starzenia się 

  

1. Znam termin "aktywne starzenie się". 

2. Znam dziewięć zasad aktywnego 

starzenia się 

3. Znam politykę mojego kraju dotyczącą 

osób starszych i aktywnego starzenia się. 

1 - 6 
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Temat 4.2: 

Tworzenie ram 

dla aktywnego 

starzenia się 

Główne cele: Ta sekcja zawiera 

informacje na temat ram aktywnego 

starzenia się, determinantów i 

czynników aktywnego starzenia się 

oraz przydatnych wskazówek 

dotyczących stylu życia osób 

starszych. Wiele praktycznych działań 

mających na celu zastanowienie się 

nad czynnikami aktywnego starzenia 

się i osobowością osób starszych, aby 

poznać ich codzienne cechy i styl 

życia. 

1. Rozumiem cztery główne filary 

aktywnego starzenia się 

2 Zrozumienie uwarunkowań 

aktywnego starzenia się 

3. Rozumiem wskazówki 

dotyczące stylu życia zawarte 

w module 

Znam cztery podstawowe filary 

aktywnego starzenia się 

Znam determinanty aktywnego starzenia 

się 

Znam wskazówki dotyczące stylu życia, 

które pomogą osobom starszym w ich 

życiu 

7-14 

  

Temat 4.3: 

Proces 

socjalizacji 

osób starszych 

Główne cele: 

Ta sekcja opisuje znaczenie socjalizacji 

osób starszych i sugeruje sposoby 

osiągnięcia tego celu. 

1) Rozumiem, dlaczego 

socjalizacja jest ważna i jakie 

płyną z niej korzyści. 

2. Rozumiem, że istnieje wiele 

działań społecznych, które mogą 

wykonywać osoby starsze. 

1. Znam korzyści płynące z kontaktów 

towarzyskich i wiem, dlaczego są one 

ważne. 

2. Znam wiele zajęć społecznych, które 

mogą wykonywać osoby starsze 

3. Wiem o pobliskich programach 

społecznościowych i usługach dla 

osób starszych. 

15-20 
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Moduł 5: Komunikacja i współpraca 

 

Przegląd modułów 

Moduł ten ma na celu zapoznanie osób starszych z sieciami społecznościowymi i sposobami pracy z nimi w celu prowadzenia aktywnego i integracyjnego życia 

społecznego. Uczestnicy zdobędą podstawowe umiejętności w zakresie komunikacji i współpracy za pośrednictwem różnych sieci społecznościowych. 

Uczestnicy dowiedzą się również o bezpieczeństwie sieci społecznościowych, definiowaniu terminów, kontach, poczcie e-mail, netykiecie i współpracy online. 

Korzystając z sieci społecznościowych, można pozostać w kontakcie z przyjaciółmi i rodziną, dzielić się zainteresowaniami z innymi, znaleźć nowe hobby lub 

rozwijać to, co mają. Sieci społecznościowe oznaczają większą niezależność i aktywne życie towarzyskie. Korzystanie z Internetu, a w szczególności z portali 

społecznościowych, to dobry sposób na ćwiczenie pamięci 

Słowa kluczowe: komunikacja, współpraca, e-mail, Gmail, sieci społecznościowe, komunikatory internetowe, YouTube, Messenger, Viber, WhatsApp, Skype, 

netykieta 

 

Lista tematów: 

Temat 1: Jak komunikować się online 

Temat wyjaśnia różnicę między komunikacją twarzą w twarz a komunikacją online, formy komunikacji i netykietę 

Temat 2: Narzędzia do komunikacji online 
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Temat obejmuje podstawowe informacje na temat Internetu w porównaniu z danymi mobilnymi, smartfonów w porównaniu z laptopami i komputerami oraz 

przedstawia różne aplikacje do komunikacji. 

Temat 3: Współpraca online - Sieci społecznościowe 

Sieci społecznościowe to termin określający różne aplikacje internetowe, które umożliwiają użytkownikom tworzenie treści i interakcję między sobą. Jest to 

część sieci WWW i istnieje w wielu formach, w tym blogów, forów, sieci biznesowych, platform do udostępniania zdjęć, gier społecznościowych, aplikacji do 

czatowania i wreszcie sieci społecznościowych. 

Media społecznościowe to technologia komputerowa, która ułatwia dzielenie się pomysłami i informacjami oraz budowanie wirtualnych sieci i społeczności. 

Jest to narzędzie, którego ludzie używają do łączenia się z przyjaciółmi i rodziną. Użytkownicy mogą publikować i udostępniać zdjęcia i filmy, tworzyć własne 

blogi, grać w gry z innymi ludźmi z innych części świata, wysyłać wiadomości itp. partnerom. 

Temat 4: Narzędzia do współpracy online i jak zachować bezpieczeństwo 

Rozdział wyjaśnia: jak utworzyć konto Google, e-mail, aby korzystać z wiadomości czatu i połączeń wideo. Zawiera przegląd aplikacji do współpracy i gdzie je 

zdobyć; najczęstsze zagrożenia bezpieczeństwa online (phishing, pharming, adware, malware, ransomware). Niebezpieczeństwa podczas zakupów, surfowania 

po Internecie i korzystania z sieci społecznościowych. Porady dotyczące bezpieczeństwa w sieci. 

 

MODUŁ 5: Komunikacja i współpraca 

Główne cele: WIEDZA UMIEJĘTNOŚCI DZIAŁANIA 
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Temat 

5.1 -5.2 
Komunikacja w erze cyfrowej 

zmienia się, wymagając 

nowych umiejętności, 

słownictwa i technik. Aby 

osoby starsze mogły pozostać 

społecznie włączoną  

i aktywną częścią 

społeczeństwa, muszą się ich 

nauczyć. 

1. Zrozumienie korzyści i wad 

komunikacji online  

2. Nauczenie się komunikowania 

online  

1. nauka komunikowania się w cyfrowym 

"języku 

2. Utrata strachu przed nowymi 

technologiami 

3. Dowiedzenie się, jak zainstalować  

i korzystać z aplikacji społecznościowych 

4. Rozwijanie umiejętności cyfrowych w 

celu bezpiecznego korzystania z aplikacji 

1-10 

Temat 

5.3-5.4 

Nowe formy współpracy 

opierają się na cyfrowych 

aplikacjach i umiejętnościach. 

 

 

 Najpopularniejsze aplikacje do 

współpracy i jak z nich korzystać 

(powiększenie) 

1. Zrozumienie korzyści i wad komunikacji 

online 

2. Nauczenie się współpracować online 

11-28 
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Moduł 6: [Płatności i usługi online] 

 

Przegląd modułów 

Moduł ten obejmuje płatności i usługi online, zapewniając seniorom wiedzę i umiejętności potrzebne do przeprowadzania transakcji finansowych i uzyskiwania 

dostępu do usług w wygodny i bezpieczny sposób przez Internet. Uczestnicy dowiedzą się o różnych metodach płatności online, a także o tym, jak skonfigurować 

i korzystać z aplikacji płatniczych i stron internetowych. 

W trakcie modułu seniorzy poznają zalety i wady płatności i usług online oraz odkryją wygodę zakupów online, płatności rachunków i bankowości, aby 

zaoszczędzić czas i wysiłek. Ponadto dowiedzą się o bezpieczeństwie i ochronie danych podczas transakcji online, rozumiejąc najlepsze praktyki w celu uniknięcia 

oszustw i wyłudzeń. Omówione zostaną również potencjalne obawy, takie jak cyberbezpieczeństwo i narażenie na ryzyko online. 

Moduł ten obejmuje tematy "Wprowadzenie do płatności i usług online", "Konfigurowanie i korzystanie z aplikacji płatniczych i stron internetowych", 

"Bezpieczeństwo i ochrona danych" oraz "Obsługa usług online". 

Tematy te pozwolą na kompleksowe zbadanie płatności i usług online, aby umożliwić osobom starszym zrozumienie i korzystanie z tych narzędzi w sposób 

skuteczny i bezpieczny. 

 

Słowa kluczowe: płatności online, usługi online, bezpieczeństwo danych, ochrona 
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Lista tematów: 

Temat 1: Wprowadzenie do płatności i usług online 

Celem tego tematu jest przedstawienie płatności i usług online z wykorzystaniem systemu płatności JCCsmart (JCC). Podano definicję płatności i usług online, a 

także wprowadzenie do systemu JCCsmart oraz informacje o tym, jak zarejestrować się i zapłacić grzywnę za pomocą systemu JCCsmart. 

Temat 2: Konfigurowanie i korzystanie z aplikacji płatniczych i witryn internetowych 

W tym temacie seniorzy dowiedzą się krok po kroku, jak skonfigurować i korzystać z aplikacji płatniczych i stron internetowych w celu przeprowadzania transakcji 

online w bezpieczny i praktyczny sposób. Zostaną poprowadzeni przez proces tworzenia kont, łączenia metod płatności i poruszania się po funkcjach tych 

platform. 

Temat 3: Bezpieczeństwo i ochrona danych 

W tym temacie seniorzy poznają znaczenie bezpieczeństwa i ochrony danych podczas transakcji i działań online. Seniorzy dowiedzą się o powszechnych 

zagrożeniach cybernetycznych, takich jak phishing i złośliwe oprogramowanie, oraz o tym, jak się przed nimi chronić. Ponadto omówione zostaną najlepsze 

praktyki w zakresie bezpieczeństwa danych osobowych i finansowych podczas korzystania z usług i płatności online. 

Temat 4: Odkrywanie usług online 

W tym temacie seniorzy zostaną zapoznani z różnymi dostępnymi usługami online i dowiedzą się, jak efektywnie z nich korzystać. Odkryją wiele przydatnych 

usług, takich jak zakupy online, rezerwacja podróży, bankowość internetowa i wiele innych, i zyskają pewność siebie, aby korzystać z nich w codziennym życiu. 

 



34 
 

MODUŁ 6: [Płatności i usługi online] 

Temat 6.1: 

Wprowadzenie 

do płatności  

i usług online 

Cele ogólne: 

Zapoznanie osób starszych z głównymi 

metodami płatności online i ich 

charakterystycznymi cechami. 

Zrozumienie zalet i wad każdej metody 

pod względem bezpieczeństwa, 

akceptacji i wygody. 

Umożliwienie osobom starszym wyboru 

metody płatności najlepiej 

dostosowanej do ich konkretnych 

potrzeb i kontekstu. 

WIEDZA UMIEJĘTNOŚCI DZIAŁANIA 

1. Szczegółowe wyjaśnienie 

różnych metod płatności 

online, w tym kart 

kredytowych, kart 

debetowych, portfeli 

cyfrowych (takich jak PayPal, 

MBWay) i elektronicznych 

przelewów bankowych. 

2. Omówienie cech, zalet i wad 

każdej z metod, takich jak 

globalna akceptacja, ochrona 

konsumentów, 

bezpieczeństwo transakcji  

i powiązane koszty. 

3. Informacje na temat łączenia  

i korzystania z różnych metod 

płatności online w sklepach 

1. Praktyczna 

demonstracja sposobu 

konfigurowania  

i łączenia różnych 

metod płatności online. 

2. Przećwicz korzystanie z 

różnych metod 

płatności  

w symulowanych 

zakupach online, 

transakcjach 

finansowych  

i płatnościach 

rachunków. 

3. Analizowanie  

i porównywanie 

różnych opcji płatności 

Ćwiczenia od 1 

do 4. 
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internetowych, witrynach 

handlu elektronicznego  

i aplikacjach płatniczych. 

pod względem łatwości 

użytkowania, 

bezpieczeństwa i 

wygody. 

4. Omówienie najlepszych 

praktyk w zakresie 

ochrony danych 

osobowych i informacji 

finansowych podczas 

korzystania z metod 

płatności online. 

Temat 6.2: 

Konfiguracja  

i korzystanie  

z aplikacji 

płatniczych  

i stron 

internetowych. 

Cele ogólne: 

1. Umożliwienie osobom starszym 

konfigurowania i korzystania z 

aplikacji płatniczych i stron 

internetowych. 

2. Poprowadzenie osób starszych przez 

kroki potrzebne do utworzenia 

bezpiecznego konta na tych 

platformach. 

1. Szczegółowe wyjaśnienie, jak 

utworzyć konto w aplikacjach 

 i witrynach płatniczych. 

2. Informacje na temat znaczenia 

tworzenia silnych haseł  

i korzystania z uwierzytelniania 

dwuskładnikowego w celu 

ochrony kont. 

3. Omówienie opcji łączenia 

metod płatności, takich jak 

1. Praktyczna 

demonstracja sposobu 

tworzenia konta  

w określonej aplikacji 

lub witrynie płatności. 

2. Praktyka łączenia 

różnych metod 

płatności z kontem. 

3. Ćwiczenia nawigacyjne 

i eksploracja 

Ćwiczenia od 5 

do 8. 
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3. Poznanie funkcjonalności i funkcji 

oferowane przez aplikacje płatnicze 

i strony internetowe. 

4. Przećwiczenie transakcji zakupu  

i płatności za pomocą tych platform. 

karty kredytowe, karty 

debetowe i konta bankowe. 

4. Wskazówki dotyczące 

poruszania się po głównych 

funkcjach, takich jak 

dodawanie środków, 

dokonywanie płatności  

i sprawdzanie historii 

transakcji. 

funkcjonalności 

platformy. 

4. Symulacja 

rzeczywistych 

transakcji, takich jak 

zakupy w sklepach 

internetowych, 

wysyłanie i odbieranie 

płatności oraz 

przelewanie środków 

między kontami. 

Temat 6.3: 

Bezpieczeństwo 

i ochrona 

danych. 

Cele ogólne: 

1. Uświadomienie osobom starszym 

zagrożeń związanych  

z bezpieczeństwem online  

i znaczenia ochrony danych 

osobowych. 

2. Identyfikacja i zrozumienie 

typowych zagrożeń 

cybernetycznych, takich jak 

1. Szczegółowe wyjaśnienie 

powszechnych zagrożeń 

cybernetycznych, takich jak 

phishing, w którym hakerzy 

próbują uzyskać dane osobowe 

i finansowe za pośrednictwem 

fałszywych wiadomości e-mail 

lub fałszywych stron 

internetowych. 

1. Praktyczne przykłady 

identyfikowania  

i zgłaszania prób 

phishingu za 

pośrednictwem poczty 

elektronicznej lub 

podejrzanych 

wiadomości. 

2. Ćwiczenia symulacyjne 

mające na celu 

Ćwiczenia od 9 

do 12. 
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phishing, złośliwe oprogramowanie  

i kradzież tożsamości. 

3. Szkolenie osób starszych w zakresie 

stosowania odpowiednich środków 

bezpieczeństwa podczas 

przeprowadzania transakcji  

i korzystania z usług online. 

4. Promowanie zaufania  

i bezpieczeństwa wśród osób 

starszych w korzystaniu z aplikacji, 

stron internetowych i usług 

płatności online. 

2. Informacje na temat sygnałów 

ostrzegawczych o możliwych 

zagrożeniach cybernetycznych 

oraz o tym, jak uniknąć stania 

się ofiarą oszustwa 

internetowego. 

3. Omówienie najlepszych 

praktyk w zakresie 

bezpieczeństwa haseł, takich 

jak tworzenie silnych, 

unikalnych haseł i wskazówki 

dotyczące uwierzytelniania 

dwuskładnikowego. 

4. Wskazówki, jak sprawdzać 

bezpieczeństwo stron 

internetowych podczas 

dokonywania transakcji online, 

szukając protokołu "https"  

i symbolu kłódki. 

rozpoznawanie 

bezpiecznych witryn  

i identyfikowanie 

podejrzanych 

elementów  

w niewiarygodnych 

witrynach. 

3. Praktyka tworzenia  

i utrzymywania 

bezpiecznych haseł 

przy użyciu technik, 

takich jak stosowanie 

złożonych fraz  

i bezpieczne 

przechowywanie haseł. 

4. Praktyczna 

demonstracja, jak 

skonfigurować i używać 

funkcji uwierzytelniania 

dwuskładnikowego, 

aby dodać dodatkową 
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warstwę zabezpieczeń 

do kont online. 

Temat 6.4: 

Odkrywanie 

usług online 

Cele ogólne: 

1. Zapoznanie osób starszych z różnymi 

usługami online i ich funkcjami. 

2. Umożliwienie osobom starszym 

odkrywania, uzyskiwania dostępu i 

korzystania z usług online 

odpowiadających ich potrzebom. 

3. Promowanie autonomii osób 

starszych w przeprowadzaniu 

transakcji i interakcji z usługami 

online. 

4. Zwiększenie zaufania osób starszych 

do bezpiecznego i wydajnego 

korzystania z usług online. 

1. Prezentacja różnych rodzajów 

dostępnych usług online, takich 

jak zakupy w sklepach 

internetowych, usługi 

bankowe, rezerwacje podróży, 

zamówienia żywności itp. 

2. Informacje na temat korzyści 

płynących z korzystania z usług 

online, takich jak wygoda, 

dostęp do różnych opcji i 

możliwość porównania cen. 

3. Omówienie środków 

ostrożności niezbędnych 

podczas korzystania z usług 

online, takich jak sprawdzanie 

reputacji stron internetowych 

oraz ochrona danych 

osobowych i finansowych. 

a) Praktyczna 

demonstracja sposobu 

poruszania się po 

różnych stronach 

internetowych i 

aplikacjach usług 

online. 

b) Ćwicz wyszukiwanie, 

wybieranie i kupowanie 

produktów w sklepach 

internetowych. 

c) Rezerwacje podróży 

online, takie jak zakup 

biletów lotniczych i 

rezerwacja hoteli. 

d) Symulowane 

korzystanie z usług 

bankowości 

internetowej, takich jak 

Lekcje od 13 do 

16. 
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sprawdzanie sald, 

wykonywanie 

przelewów i opłacanie 

rachunków. 
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Moduł 7: Korzystanie z urządzeń technologicznych 

 

Przegląd modułów 

Moduł ten analizuje wykorzystanie 3 urządzeń technologicznych. Telefonów komórkowych, tabletów i komputerów osobistych. Poniższe zadanie będzie 

przewodnikiem krok po kroku do wdrożenia kilku prostych zadań na wyżej wymienionych urządzeniach technologicznych. Po ukończeniu tego modułu uczeń 

będzie mógł korzystać z różnych funkcji urządzeń. Słowa kluczowe: Technologia, Internet, Urządzenia technologiczne, Telefon komórkowy, Komputer, Tablet 

 

 

Lista tematów: 

Temat 1: Telefon komórkowy z systemem Android/iOS 

W tym temacie osoby starsze dowiedzą się, jak korzystać ze środowiska mobilnego i aplikacji, przeglądać Internet (Google Chrome) i używać 

telefonu komórkowego do wysyłania wiadomości tekstowych oraz zdjęć. 

Temat 2: Tablet 

W tym temacie seniorzy dowiedzą się, jak przeglądać Internet (Google Chrome), a także jak korzystać ze Sklepu Play / Sklepu Apple, aby instalować i używać 

aplikacji. 

Temat 3: Komputer osobisty 

W tym temacie osoby starsze dowiedzą się, jak korzystać z funkcji komputera osobistego, tworzyć foldery i podfoldery, przeglądać Internet (Google Chrome) 

 i korzystać z funkcji pakietu Microsoft Office. 
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Kategoria 

 

Cel edukacyjny 

 

Tematy 

Efekty uczenia się 

Wiedza Umiejętności Wartości i postawy 

1. telefon 

komórkowy  

z systemem 

iOS/Android 

Uczestnicy 

dowiedzą się, jak 

korzystać  

z telefonów 

komórkowych. 

Będą mogli 

korzystać  

z Internetu, 

wysyłać 

wiadomości  

i robić zdjęcia. 

1. Włączanie i wyłączania 

telefon komórkowy 

2.Wyświetlanie głównych 

funkcji telefonu 

komórkowego 

(data/godzina/pogoda) 

3. Otwieranie Google 

Chrome lub Safari 

4. przeszukiwanie różnych 

witryn 

5. Robienie zdjęcie i 

wyświetl je w galerii 

6. Wysyłanie wiadomości 

tekstowych i zdjęć przez 

Internet 

1. Poznanie głównych 

funkcji telefonów 

komórkowych z 

systemami iOS i Android 

2. Dowiedzenie się, jak 

otwierać i eksplorować 

Internet 

3. Nauczenie się jak robić 

zdjęcia 

4. Dowiedzenie się, jak 

wysłać wiadomość 

1. rozwijanie 

umiejętności pełnego 

korzystania z telefonu 

komórkowego 

2. rozwijanie 

umiejętności 

korzystania z różnych 

aplikacji i funkcji 

telefonu 

komórkowego 

  

1. korzystanie  

z telefonu 

komórkowego 

samodzielnie, bez 

niczyjej pomocy 
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2.Tablet 
Uczestnicy 

dowiedzą się, jak 

korzystać  

z tabletu. Będą 

mogli 

eksplorować 

internet  

i instalować 

aplikacje ze 

Sklepu Play. 

1. otwieranie i zamykanie 

tabletu 

2.Zobaczenie główne 

funkcje tabletu 

3.Otwieranie Google 

Chrome 

4. przeszukiwanie różnych 

witryn 

5. Odwiedzanie Sklep Play  

i zainstalowaniej kilka 

aplikacji 

6. Otworzenie tych aplikacje 

1 Zrozumienie głównych 

funkcji tabletu 

2. Dowiedzenie się, jak 

otwierać i eksplorować 

Internet 

3.Dowiedz się, jak 

otwierać i instalować 

aplikacje ze Sklepu Play 

1. rozwijanie 

umiejętność pełnego 

korzystania z tabletu 

2. rozwijanie 

umiejętności 

korzystania z różnych 

aplikacji i funkcji 

tabletu 

  

1. używanie tabletu 

samodzielnie, bez 

żadnej pomocy 

  

3. komputer 

osobisty 
Uczestnicy 

dowiedzą się, jak 

korzystać  

z komputera 

osobistego. 

Dowiedzą się, jak 

utworzyć folder, 

korzystać  

z Internetu  

1. odpal komputer osobisty 

2.Zobacz różne komponenty 

komputera PC 

3. utwórz folder i podfolder 

do zapisywania plików  

i zdjęć 

4. używać Google Chrome 

do przeglądania różnych 

stron internetowych 

5.Otwórz program 

1. zrozum główne 

funkcje komputera 

osobistego 

2. Dowiedz się, jak 

otwierać i eksplorować 

Internet 

3.Dowiedz się, jak 

utworzyć folder  

i zapisywać pliki 

4.Dowiedz się, jak 

1. rozwijaj 

umiejętność pełnego 

korzystania  

z komputera 

osobistego 

2. rozwijaj 

umiejętności 

korzystania z różnych 

aplikacji i funkcji 

komputera 

1.Używaj telefonu 

komórkowego 

samodzielnie, bez 

żadnej pomocy. 
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i tworzyć 

dokumenty. 

Microsoft Word i utwórz 

dokument 

tworzyć dokumenty za 

pomocą programu 

Microsoft Word 

  

osobistego 

  

 



Materiały edukacyjne 

 

Moduł 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne 

 

Moduł 1 - Moduł "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne" zawiera przegląd kategorii, modułów i tematów, 

które promują zdrowie psychiczne wśród osób starszych. Moduł ten pomoże edukatorom i osobom 

dorosłym uzyskać wgląd w czynniki przyczynowe, oznaki, objawy, konsekwencje i sposoby leczenia. 

Dowiedzą się również o różnych kompetencjach i umiejętnościach, które należy rozwijać, aby sprostać 

wyzwaniom XXI wieku. 

 

 

 

 

Słowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego, oznaki zdrowia 

psychicznego, zaburzenia psychiczne, uczenie się przez całe życie, starzenie się, psychoedukacja, 

dobrostan osobisty 

Moduł Era cyfrowa i zdrowie psychiczne obejmuje: 



Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla treści, które 
odzwierciedlają jedynie poglądy autorów, a Komisja nie może być pociągnięta do odpowiedzialności 
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU-
00003532 

● Definicja zdrowia psychicznego 

● Elementy zdrowia psychicznego 

● Czynniki przyczyniające się do problemów ze zdrowiem psychicznym 

● Oznaki i objawy 

● Definiowanie cyfrowego świata i cyfryzacji 

● Główne cele cyfryzacji 

● Wyzwania związane z cyfryzacją 

● Zalety/wady cyfryzacji w dziedzinie zdrowia psychicznego 

● Zmienne zdrowia psychicznego 

● Mechanizmy i metody leczenia zdrowia psychicznego 

 

 

Seniorzy będą korzystać i postępować zgodnie z planami lekcji dla każdego tematu i będą uczyć modułu 

1 "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne". 

 

Moduł 2: Motywacja do poprawy umiejętności cyfrowych 

Moduł 2 - Moduł "Motywacja do poprawy umiejętności cyfrowych" dla seniorów ma na celu 

informowanie, inspirowanie i zachęcanie seniorów do korzystania z technologii i doskonalenia 

umiejętności cyfrowych. Moduł ten oferuje praktyczne wskazówki i przydatne zasoby, które pomogą 

uczestnikom pokonać bariery i skorzystać z ekscytujących możliwości, jakie oferuje cyfrowy świat. 

 

 



Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla treści, które 
odzwierciedlają jedynie poglądy autorów, a Komisja nie może być pociągnięta do odpowiedzialności 
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU-
00003532 

Słowa kluczowe: motywacja wewnętrzna, motywacja zewnętrzna, uczenie się przez całe życie, rozwój 

osobisty, samostanowienie, zainteresowania osobiste, satysfakcja wewnętrzna, nagrody zewnętrzne, 

cele osobiste i zawodowe, odporność, autonomia, kompetencje, uznanie, strategie samomotywacji. 

 

Moduł motywacyjny służący poprawie kompetencji cyfrowych obejmuje następujące działania: 

● Przeprowadzenie samooceny własnych umiejętności i zainteresowań w celu określenia 

priorytetowych obszarów nauki. 

● Badanie i wybór zasobów edukacyjnych dostosowanych do indywidualnych celów. 

● Stworzenie spersonalizowanego planu nauki, obejmującego konkretne cele i harmonogram ich 

realizacji. 

● Opracowanie praktycznego projektu związanego z tematami interesującymi uczestnika w celu 

zastosowania zdobytej wiedzy. 

● Osobista refleksja na temat postępów, napotkanych wyzwań i wniosków wyciągniętych w 

trakcie procesu ciągłego uczenia się. 

● Indywidualna refleksja nad osobistymi zainteresowaniami i wartościami, które mogą służyć jako 

źródła wewnętrznej motywacji. 

● Identyfikacja konkretnych i istotnych celów edukacyjnych w celu stymulowania motywacji 

wewnętrznej. 

● Odkrywanie inspirujących historii ludzi, którzy osiągnęli sukces dzięki motywacji wewnętrznej  

i zewnętrznej. 

● Dyskusje grupowe na temat skutecznych strategii zwiększania i utrzymywania motywacji  

w działaniach na rzecz poprawy umiejętności cyfrowych. 

● Stworzenie spersonalizowanego planu działania, obejmującego kamienie milowe i nagrody  

w celu podtrzymania motywacji. 

● Regularna samoocena postępów i dostosowanie strategii w celu utrzymania motywacji. 

● Dyskusje grupowe na temat znaczenia relacji międzyludzkich i międzypokoleniowych. 

● Ćwiczenia aktywnego słuchania i empatii, takie jak przeprowadzanie wywiadów lub branie 

udziału w symulacjach trudnych sytuacji. 

● Ćwiczenia w rozwiązywaniu konfliktów, podczas których uczestnicy mogą ćwiczyć negocjacje  

i znajdować wspólne rozwiązania. 

● Badanie platform cyfrowych i narzędzi ułatwiających komunikację i interakcję 

międzypokoleniową. 



Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu tej publikacji nie stanowi poparcia dla treści, które 
odzwierciedlają jedynie poglądy autorów, a Komisja nie może być pociągnięta do odpowiedzialności 
za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji. Project No:2021-1-PT01-KA220-ADU-
00003532 

  

Seniorzy będą korzystać z planów lekcji dla każdego tematu i nauczać modułu 2 "Motywacja do 

kwalifikacji cyfrowych". 

 

 

Moduł 3: Przetwarzanie informacji z globu 

Moduł 3 - Globalne przetwarzanie informacji dostarcza wiedzy na temat przetwarzania informacji i 

wyboru odpowiedniego źródła informacji, a także dlaczego popełniamy przy tym błędy. Można 

dowiedzieć się, jak wybrać wiarygodne źródło informacji, z jakimi zagrożeniami można się spotkać 

zarówno offline, jak i online oraz jak ich unikać. Uczniowie dowiedzą się, czym jest krytyczne myślenie i 

jak stosować je w życiu codziennym. 

 

 

Autor: Ivan Samkov 

 

Słowa kluczowe: krytyczne myślenie, informacja, bezpieczeństwo, kreatywność, analiza, 

samoświadomość, bariery psychologiczne, zagrożenia, oszustwa, online i offline, metoda sokratejska, 

fake news, ADAM, SIFT, CRAAP, dezinformacja, dezinformacja, wiarygodność, źródła informacji 

 

Przetwarzanie informacji przez moduł trzeci obejmuje: 

● Czym jest krytyczne myślenie? 

● Dlaczego krytyczne myślenie stało się niezbędną umiejętnością? 
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● Jak korzystać z krytycznego myślenia? 

● Czym jest metapoznanie? 

● Jakie mogą być konsekwencje niesprawdzenia informacji? 

● Jak zapobiegać zagrożeniom? 

● Jakie bariery psychologiczne sprawiają, że chcemy w coś wierzyć lub nie wierzyć? 

● Jak zwalczać bariery psychologiczne? 

● Czym są fałszywe wiadomości, dezinformacja i dezinformacja? 

● Jak i dlaczego wykorzystywane są clickbaity? 

● Kto może paść ofiarą fałszywych wiadomości? 

● Metody i podejścia do weryfikacji źródła informacji? 

● Jak korzystać z wyszukiwania wstecznego Google? 

● Jak rozpoznać fałszywe wiadomości e-mail/listy? 

● Jak poprawić umiejętności krytycznego myślenia? 

 

 

Seniorzy będą korzystać z planów lekcji dla każdego tematu i nauczać modułu 3 "Przetwarzanie 

informacji z całego świata". 

 

Moduł 4: Aktywne starzenie się i socjalizacja 

Moduł 4 dostarcza informacji, które pomagają ludziom zrozumieć znaczenie aktywnego starzenia się 

oraz korzyści płynących z kontaktów towarzyskich i angażowania się w zajęcia fizyczne, umysłowe, 

edukacyjne i rozrywkowe. Ponadto moduł ten ma na celu zapewnienie prawa do godnego życia  

i uznanie znaczenia integracji w społeczeństwie. Ostatecznie moduł ten ma na celu pomóc osobom 

starszym w rozwijaniu umiejętności zmniejszania stresu i izolacji, promowania zdrowych umiejętności  

i zachowań, poprawy zdrowia psychicznego poprzez kontakty społeczne i nawiązywanie znaczących 

kontaktów. 
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Słowa kluczowe: Aktywne starzenie się, socjalizacja, zaangażowanie, osoby starsze, zasady, wymiary 

dobrostanu, ICAA, styl życia, czynniki aktywnego starzenia się, dobrostan, aktywność społeczna, 

aktywność, zmiana życia, korzyści, rozrywka. 

Aktywne starzenie się i socjalizacja moduł obejmuje: / Pod koniec modułu nauczysz się: 

● Dziewięć zasad aktywnego starzenia się 

● Siedem wymiarów dobrego samopoczucia 

● Cztery filary aktywnego starzenia się 

● Osiem czynników dla aktywnego życia 

● Wskazówki i działania dotyczące stylu życia, które mogą poprawić jakość i długość życia osób 

starszych. 

● Korzyści płynące z kontaktów towarzyskich i wielu aktywności społecznych 

Seniorzy będą korzystać i postępować zgodnie z planami lekcji dla każdego tematu i będą uczyć modułu 

4 - Aktywne starzenie się i socjalizacja. 

 

Moduł 5: Komunikacja i współpraca 

 

Moduł ten ma na celu zapoznanie osób starszych z sieciami społecznymi i sposobami pracy z nimi  

w celu prowadzenia aktywnego i integracyjnego życia społecznego. 
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Zdjęcie: Centrum na rzecz lepszego starzenia się 

Zdobędziesz podstawowe umiejętności w zakresie komunikacji i współpracy za pośrednictwem różnych 

sieci społecznościowych. Ponadto dowiesz się o bezpieczeństwie sieci społecznościowych; zdefiniujesz 

terminy, konta, e-mail, netykietę i współpracę online. Korzystając z sieci społecznościowych, można 

pozostać w kontakcie z przyjaciółmi i rodziną, dzielić się zainteresowaniami z innymi ludźmi, znaleźć 

nowe hobby lub rozwijać to, co mają. Sieci społecznościowe oznaczają większą niezależność i aktywne 

życie towarzyskie. Korzystanie z Internetu, a w szczególności z portali społecznościowych, to dobry 

sposób na ćwiczenie pamięci. 

Słowa kluczowe: komunikacja, współpraca, e-mail, Gmail, sieci społecznościowe, komunikatory 

internetowe, YouTube, Messenger, Viber, WhatsApp, Skype, netykieta 

 

 

Moduł 6: Płatności i usługi online 

Moduł 6 - W tym module seniorzy dowiedzą się o różnych metodach płatności i dostępnych usługach 

online, aby umożliwić im bezpieczne i wygodne przeprowadzanie transakcji. Seniorzy zostaną 

poprowadzeni krok po kroku przez proces tworzenia kont, korzystania z aplikacji płatniczych i stron 

internetowych oraz odkrywania różnych usług online, takich jak zakupy, bankowość i płacenie 

rachunków. 
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Słowa kluczowe: płatności i usługi online, metody płatności online, korzystanie z aplikacji, aplikacje 

płatnicze i strony internetowe. 

Moduł "Płatności i usługi online" obejmuje następujące działania: 

● Utwórz konto w witrynie zakupów online, takiej jak Amazon lub eBay. 

● Przeglądaj różne kategorie produktów dostępne w sklepie internetowym i dodawaj produkty 

do koszyka. 

● Dokonaj symulacji zakupu online, wybierając produkt, podając informacje o płatności  

i finalizując transakcję. 

● Załóż konto w aplikacji do płatności mobilnych, takiej jak PayPal lub Venmo. 

● Wyślij pieniądze znajomemu lub członkowi rodziny za pomocą aplikacji do płatności mobilnych. 

● Zarezerwuj hotel lub lot online, korzystając z witryny turystycznej, takiej jak Booking.com lub 

Expedia. 

● Sprawdź i porównaj ceny produktów na różnych stronach internetowych. 

● Wejdź na stronę banku i symuluj płacenie rachunków lub przelewanie środków. 

 

Seniorzy będą korzystać z planów lekcji/podręczników dla każdego tematu i prezentować moduł 6 

"Płatności i usługi online". 

 

 

 

Moduł 7: Korzystanie z urządzeń technologicznych 

Moduł 7 - Moduł "Korzystanie z urządzeń technologicznych" ma na celu pomóc edukatorom i osobom 

dorosłym postępować zgodnie z przewodnikiem krok po kroku, który nauczy osoby starsze, jak 

korzystać z telefonu komórkowego, tabletu i komputera osobistego w ich codziennym życiu. Moduł ten 
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poprowadzi również edukatorów do nauczania różnych funkcji każdego urządzenia cyfrowego. 

 

Słowa kluczowe: technologia, Internet, urządzenia technologiczne, telefon komórkowy, komputer, 

tablet, osoby starsze, umiejętności cyfrowe, uczenie się przez całe życie 

Moduł "Płatności i usługi online" obejmuje: 

● Jak korzystać ze środowiska mobilnego i aplikacji 

● Jak używać telefonu komórkowego do wysyłania wiadomości tekstowych i zdjęć? 

● Eksploracja Internetu (Google Chrome) 

● Jak korzystać z zasobów tabeli 

● Jak korzystać ze Sklepu Play/Apple Store w celu instalowania i używania aplikacji? 

● Jak korzystać z funkcji komputera osobistego 

● Jak tworzyć foldery i podfoldery 

● Jak korzystać z funkcji pakietu Microsoft Office 

 

Seniorzy będą korzystać z planów lekcji/podręczników dla każdego tematu i prezentować moduł 7 

"Korzystanie z urządzeń technologicznych". 
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Profil osób starszych jako uczniów 

## 

1. Andragogika: 

Proces nauczania i uczenia się ma wiele zmiennych do rozważenia. Dlatego ważne jest, aby najpierw 

krótko zrozumieć koncepcję andragogiki i jej podstawowe zasady. 

Andragogika jest edukacją w kształceniu dorosłych i opiera się na motywacji i samowiedzy, a także 

uwzględnia doświadczenie ucznia jako podstawowy element. Pracuje z praktycznymi treściami i stosuje 

je w codziennych sytuacjach (osiąganie użytecznych i natychmiastowych rezultatów jest czynnikiem 

motywującym dla uczniów). 

Seniorzy starają się ukierunkować swoją naukę poprzez skupienie się na zadaniach i rozwiązywaniu 

konkretnych problemów. Dla dorosłego/starszego ucznia musi istnieć powód do nauki, a znaczenie musi 

być jasne pod względem istotności i przydatności w rozwiązywaniu jego problemów. 

W związku z tym zaleca się, aby działania w zakresie kształcenia/szkolenia dorosłych rozpoczynały się 

od działań promujących samodzielne uczenie się. 

Jako model edukacji dorosłych, andragogika charakteryzuje się metodologią, która promuje aktywne 

uczestnictwo uczniów - poprzez elastyczność (również w organizacji programu nauczania) i skupienie 

się na procesie, a nie na treści, w celu zaspokojenia specyficznych potrzeb każdego dorosłego. 

Kontekst szkoleniowy powinien odzwierciedlać praktyki wzajemnego szacunku, współpracy, 

wzajemnego zaufania, wsparcia i pomocy, otwartości i autentyczności, a nawet przyjemności, zawsze 

angażując wszystkich uczestników, tj. uczniów i nauczycieli/trenerów. Zgodnie z modelem 

andragogicznym, klimat sprzyjający uczeniu się ma cechy komfortu, nieformalności i szacunku, 

zapewniając w ten sposób, że uczeń czuje się bezpiecznie i pewnie. 

Model andragogiczny zakłada sytuacje szkoleniowe, które same w sobie, a nie trener, ułatwiają uczenie 

się. Jeśli chodzi o trenerów, są oni uważani za facylitatorów i jako tacy ich relacje z uczniami są 

horyzontalne, z dialogiem, szacunkiem, współpracą i zaufaniem jako ich głównymi cechami. 

Jednakże, ponieważ procesy szkoleniowe w coraz większym stopniu obejmują różnicowanie i 

dostosowywanie metodologii do grup i kontekstów, technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) 

spowodowały niezwykle istotne zmiany w procesach uczenia się i wynikach. 
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Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) są już nieodłączną rzeczywistością XXI wieku. 

Wykorzystanie multimediów przyniosło niezliczone korzyści w procesie nauczania i uczenia się, dlatego 

tak ważne jest, aby zrozumieć, jak radzi sobie z nimi starsza populacja. 

W rzeczywistości osoby starsze nie urodziły się z urządzeniami i informacjami dostępnymi dla 

dzisiejszych młodych ludzi. Jednak sam wiek nie jest czynnikiem determinującym ich wykorzystanie  

i zrozumienie. Badania wskazują, że różne czynniki wpływają na łatwość lub trudność, z jaką ludzie 

korzystają z ICT, takie jak geografia, poziom wykształcenia, sytuacja ekonomiczna, społeczna, dostęp 

(do sprzętu i Internetu), strach przed uszkodzeniem (urządzeń), niepewność związana z korzystaniem  

z Internetu (oszustwa itp.). Z drugiej strony, ciekawość i chęć uczenia się są wrodzone istotom ludzkim, 

więc dorośli/osoby starsze również chcą uczyć się o ICT. Chcą jednak uczyć się, aby zaspokoić potrzeby 

i korzyści, które się z tym wiążą (takie jak poczucie mniejszej izolacji oraz komunikacja/bliskość, którą 

mogą nawiązać z rodziną i przyjaciółmi). 

Jeśli chodzi o materiały multimedialne, wnoszą one kolejną dynamikę do procesu nauczania i uczenia 

się, pozwalają na przedstawienie bardziej złożonych koncepcji w prostszy sposób, a przede wszystkim 

umożliwiają relację większej autonomii i interaktywności, stając się elementami motywacyjnymi. 

W związku z tym, po przeczytaniu niektórych dokumentów akademickich, podręczników, badań,  

a nawet wyników rozmów na konferencjach, poniżej przedstawiono kilka zgodnych cech i kierunków 

działań, które trenerzy mogą rozwijać w kontekście szkolenia z osobami starszymi, aby 

zmaksymalizować wyniki uczenia się: 

 

◻ Praktyczne wskazówki 

 

✔ Więcej treści praktycznych niż teoretycznych 

✔ Dostosuj mowę/używaj rozpoznawalnego języka 

✔ Mów powoli 

✔ Bądź praktyczny i bezpośredni 

✔ Wyświetlaj opcje zamiast instrukcji 

✔ Używaj krótkich, jasnych komunikatów/wypowiedzi bezpośrednich 

✔ Używaj prostych terminów 

✔ Używaj znajomego języka 

✔ Respektuj rytm każdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i na wykonanie zadania) każdego ucznia. 

✔ Wykonujcie powtarzalne czynności 
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✔ Krótkie postoje 

✔ Przestrzeń z dobrym oświetleniem 

✔ Prawidłowy rozmiar monitora i oświetlenie 

✔ Klawiatura i mysz o specjalnej konstrukcji 

✔ Korzystanie z dużych czcionek 

✔ Materiały pomocnicze z dużymi, silnymi postaciami 

 

 

◻ Do rozważenia 

 

✔ Promowanie nauki przez działanie 

✔ Poświęć czas na poznanie swoich uczniów (oczekiwania, zainteresowania, potrzeby itp.). 

✔ Unikanie czynności wymagających logicznej analizy i abstrakcyjnych pojęć. 

✔ Udostępnianie już wybranych informacji 

✔ Wybór metodologii edukacji pozaformalnej i partycypacyjnej 

✔ Solidna wiedza teoretyczna 

✔ Jak największe zaangażowanie ludzi w proces planowania i uczenia się. 

✔ Zapewnienie materiałów dydaktycznych, które pozwalają uczniowi być kierownikiem procesu 

(uczyć się gdzie i kiedy chce). 

✔ Małe grupy (5-6 osób) 

✔ Jeden uczeń na komputer 

✔ Zacznij od gier i zabaw 

✔ Korzystanie z doświadczeń życiowych osób starszych 

✔ Począwszy od sytuacji kontekstowych 

✔ Wykorzystanie muzyki i sztuki jako medium/uzupełnienia w przekazywaniu wiedzy i materiałów 

✔ Nie wywieraj presji na naukę/osiąganie wyników 

 

◻ Pożądane cechy młodych ludzi (wolontariuszy) z osobistego i międzyludzkiego punktu widzenia 

(kompetencje przekrojowe) 

 

✓ Dobre umiejętności interpersonalne 

✓ Dostępność relacyjna 
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✓ Promowanie więzi emocjonalnej i afektywnej 

✓ Bycie empatycznym 

✓ Bycie cierpliwym 

✓ Bycie czułym 

✓ Bycie wyrozumiałym 

✓ Bycie elastycznym, pozostawiającym miejsce na rozmowę (nie na temat). 

✓ Pokora - pamiętają, że wszyscy wiedzą (nie tylko nauczyciel/trener). 

✓ Aktywne słuchanie 

✓ Zdolność adaptacji (do potrzeb uczniów) 

✓ Kreatywność i zaangażowanie 

✓ Dobre umiejętności komunikacyjne 

✓ Bądź stymulujący 

✓ Dobry humor 

✓ Gotowość do nauki 

✓ Zarządzanie emocjami 
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2. Osoby starsze jako uczniowie: potrzeby, cechy psychiczne i style uczenia się: 

Ważne jest, aby zdawać sobie sprawę, że wraz z wiekiem nie tracimy zdolności uczenia się. Starsi ludzie 

zgromadzili z wiekiem dużo wiedzy i doświadczenia, więc znajdowanie słów i tworzenie połączeń między 

przechowywaną wiedzą zajmuje więcej czasu. 

Ucząc osoby starsze nowych umiejętności, należy pamiętać o następujących kwestiach: 

➢ mów powoli, 

➢ mów głośno (wystarczająco głośno), aby starsi uczniowie mogli usłyszeć i zrozumieć  

➢ zaangażuj uczestników w temat, pozwól im być aktywnymi uczestnikami. 

➢ nie pouczaj - opieraj się na swojej wiedzy i doświadczeniu. 

➢ powtarzać - z podobnymi słowami 

➢ cierpliwość 

➢ planuj częste przerwy (co 45 minut), pytaj, czy potrzebują przerwy. 

 

Niektóre z umiejętności uczenia się poprawiają się wraz z wiekiem: 

● Umiejętności werbalne. Przez całe życie ludzie poszerzają swoje słownictwo i poprawiają zdolność 

komunikacji. 

● Rozumowanie indukcyjne. Osoby starsze mogą być mniej skłonne do pochopnych osądów. Jest 

bardziej prawdopodobne, że podejmą właściwą decyzję w oparciu o posiadane informacje. Oznacza 

to, że mogą być lepsi w rozwiązywaniu problemów. 

● Umiejętności wzrokowo-przestrzenne. Zdolność do oceny, gdzie i jak rzeczy poruszają się  

w przestrzeni, może poprawiać się wraz z wiekiem. 

● Podstawowa matematyka. Wraz z wiekiem, starsza osoba może mieć w tym zakresie znacznie 

więcej praktyki niż ktoś młodszy. 

● Odpieranie negatywnych emocji. Ciało migdałowate, które jest obszarem mózgu odpowiedzialnym 

za pamięć i emocje, reaguje mniej na negatywne sytuacje. Osoby po 60. roku życia mają tendencję 

do myślenia mniej niż osoby młodsze. 

● Bycie szczęśliwym. Starsi ludzie mogą czuć się bardziej zadowoleni ze swojego życia wraz z wiekiem. 

Wiele starszych osób minimalizuje negatywne aspekty i akceptuje swoje okoliczności. Wykorzystują 

również swoje doświadczenie, aby przezwyciężyć swoje ograniczenia. 
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Jako edukator dorosłych, bądź świadomy głównych przeszkód, z jakimi borykają się osoby starsze: 

• Brak pewności siebie. To może być największa przeszkoda. W badaniu dotyczącym zadań 

pamięciowych osoby powyżej 60. roku życia częściej wątpiły w swoją pamięć, nawet w przypadku 

prostych zadań. Z powodu tych wątpliwości wykonanie prostych zadań zajmowało im więcej czasu. 

• Test lęku. Ponieważ niektóre osoby starsze bardziej martwią się o swoją pamięć i zdolność uczenia 

się, stają się bardziej niespokojne. Ten niepokój może zakłócać ich wyniki i utrudniać skupienie się 

na nauce 

• Style uczenia się: Niezależnie od tego, czy preferencje uczestników w zakresie uczenia się są 

wzrokowe, słuchowe czy kinestetyczne, podczas nauczania osób starszych należy pamiętać, że są 

to osoby z historią, tj. bogatym doświadczeniem w różnych dziedzinach. Wykorzystaj to, aby 

włączyć ich w proces uczenia się, dając im w ten sposób możliwość zaprezentowania się jako 

nauczyciel/uczeń w jednej osobie. Pozwoli im to pozbyć się strachu przed nową wiedzą lub 

powolnym zrozumieniem 

 

 

3. Eliminacja wyzwań: 

Podczas nauczania osób starszych należy wziąć pod uwagę liczne przeszkody. Chociaż trudności te mogą 

nie dotyczyć każdego z nich, osoby starsze są często obserwowane w kontekście edukacyjnym. Istnieją 

jednak różne metody ich eliminacji. Na przykład:  

a. Wyzwania poznawcze 

• Zmiany poznawcze u osób starszych, takie jak spadek pamięci, szybkości przetwarzania  

i koncentracji uwagi, są często zgłaszane. Może to utrudniać uczenie się i zapamiętywanie nowych 

informacji. 

• Respektowanie rytmu każdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i na wykonanie zadania) każdego 

ucznia. 

• Działaj krok po kroku. Nie spiesz się. 

• Powtarzanie jest kluczowe. Ze względu na krótką pamięć, potrzebują wielu powtórzeń, pytań, aby 

określić swój poziom zapamiętywania i praktyki.  

• Ćwicz cierpliwość! Daj im czas na zrozumienie i wdrożenie aktywności 
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b. Kwestie związane ze zdrowiem 

Osoby starsze często cierpią na problemy medyczne, takie jak utrata słuchu lub wzroku. W rezultacie 

problemy te mogą zagrażać ich zdolności do pełnego uczestnictwa w procesie uczenia się. 

• Mów powoli 

• Materiał pomocniczy z dużymi, silnymi postaciami 

c. Istniejąca wiedza 

Starsi ludzie mają bardzo silne przekonania, nawyki i perspektywy, które utrudniają im akceptowanie 

nowych pomysłów i różnych podejść. 

• Poznaj swoich uczniów i zobacz, jak możesz połączyć tematy z ich doświadczeniami 

życiowymi/potrzebami. 

• Umiejętność dostosowania się (do potrzeb uczniów) 

d. Motywacja i pewność siebie 

Ze względu na strach przed porażką lub nieprzystosowaniem się do nowego środowiska uczenia się, 

przy jednoczesnym kwestionowaniu, czy ich wysiłki są warte zachodu na tym etapie życia, osobom 

starszym brakuje pewności siebie i motywacji do angażowania się w działania edukacyjne. 

• Osoby starsze potrzebują, aby zajęcia były krótkie i trwały odpowiednio długo (dwie godziny z 

przerwą). 

• Uświadom sobie, że osoby starsze mogą nie doceniać swoich umiejętności cyfrowych. 

• Wyjaśnij wartość nauki podstawowych narzędzi cyfrowych i ich przydatność w codziennym życiu. 

• Budowuj pewność siebie poprzez małe nagrody (małe zwycięstwa) 

e. Umiejętności językowe, czytania i pisania 

W zależności od ich wykształcenia i doświadczeń życiowych, starsi uczniowie mogą mieć różne poziomy 

kompetencji językowych i umiejętności czytania i pisania, co skutkuje problemami ze zrozumieniem  

i wyrażaniem myśli. 

• Używaj łatwego języka 

• Unikaj żargonu: staraj się tłumaczyć/wyjaśniać terminy używając prostego, codziennego języka. 
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• Ogólnie rzecz biorąc, należy pamiętać, że osoby starsze nie są ekspertami, ale początkującymi 

użytkownikami narzędzi cyfrowych. W związku z tym potrzebują czasu na zabawę i zapoznanie się 

z aplikacjami bez żadnych zahamowań. 

• Bądź praktyczny, bezpośredni i używaj wyobraźni, aby uczynić nauczanie umiejętności cyfrowych 

interesującym. 

 

 

4. Metodologia programu STRONG2GETHER: 

 

4.1 Rola wolontariuszy 

 

Wolontariusze odgrywają fundamentalną rolę w realizacji działań edukacyjnych skierowanych do osób 

starszych. Ich obecność umożliwia prowadzenie szerokiego zakresu działań mających na celu poprawę 

jakości życia i samopoczucia osób starszych, a także usprawnienie procesu nauczania-uczenia się. 

Wsparcie wolontariuszy w obszarach, które stanowią wyzwanie dla osób starszych lub które stanowią 

względne wyzwanie, może pomóc im przełamać bariery. 

W punkcie 1 podkreślono pożądane cechy wolontariuszy. Wśród nich pojawiła się kreatywność, która 

może wydawać się niezbędna we wszystkich aspektach ich roli jako wolontariuszy. Kreatywność może 

pomóc wolontariuszom w rozwiązywaniu wszelkich problemów, które mogą pojawić się podczas pracy 

z osobami starszymi, niezależnie od tego, czy dotyczą one kwestii praktycznych, tj. związanych ze 

zrozumieniem materiału, czy też związanych z indywidualnymi potrzebami lub barierami osób 

starszych. 

W takich sytuacjach, które będą wymagały kreatywnego podejścia, niezwykle przydatne będą inne 

cechy, takie jak umiejętność aktywnego słuchania, w tym rozumienie potrzeb i obaw, otwartość, 

zdolność adaptacji, umiejętności komunikacyjne i cierpliwość. 

Wszystkie te cechy przekładają się również na chęć wolontariuszy do nauki, nie tylko umiejętności 

twardych i interpersonalnych związanych z pracą z osobami starszymi, ale także do nauki swoich 

obowiązków - sposobu rozumowania, komunikowania potrzeb i indywidualnego podejścia do nich. 

Wolontariusz jest więc nie tylko nauczycielem, ale także uczniem, wsparciem, dobrym duchem  

i łącznikiem. Tworzymy przyjazną przestrzeń edukacyjną dla obu grup, dostosowując się do potrzeb  

i możliwości osób starszych, stosując odpowiednie interwencje, takie jak dodawanie słowniczków. 
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Wolontariusze są fundamentalną częścią organizacji, a dzięki nim możliwe będzie dotarcie do uczniów 

na różne sposoby, umożliwienie im wyrażenia siebie oraz zapewnienie poczucia wsparcia i bycia częścią 

czegoś większego. 

Zaangażowanie wolontariuszy ma na celu wypełnienie luki pokoleniowej i wspieranie solidarności 

międzypokoleniowej. Młodzi wolontariusze nie tylko wniosą nowe spojrzenie na różne kwestie, ale 

także zapewnią poczucie przynależności do społeczeństwa, umożliwiając integrację społeczną i cyfrową 

osób starszych. Współpraca ta promuje uczenie się przez całe życie. 

Program przynosi korzyści nie tylko osobom starszym, ale także wolontariuszom, którzy będą mogli 

rozwijać własne umiejętności, dzielić się i zdobywać doświadczenie, dzielić się pomysłami i angażować 

się w działania. 

Wolontariusze będą mieli okazję walczyć ze skutkami wpływu pandemii Covid-19 na osoby starsze, 

pomagać w zwalczaniu poczucia samotności, strachu przed wykluczeniem społecznym, a także 

wykluczenia cyfrowego - zapewnią wsparcie, w tym wsparcie psychologiczne i stworzą strefę komfortu. 

Wolontariusze odkryją, jak owocne i satysfakcjonujące są ich działania, nawet w kontekście pracy 

zdalnej i cyfrowej. 

 

◻ Rola wolontariuszy 

 

• Działania wspierające 

✓ Nauczanie 

✓ Nauka 

✓ Wypełnianie luki pokoleniowej 

✓ Dzielenie się i zdobywanie doświadczenia 

✓ Pomoc w zwalczaniu poczucia samotności 

✓ Pomoc w zwalczaniu strachu przed wykluczeniem społecznym 

✓ Pomoc w zwalczaniu przepaści cyfrowej 

✓ Tworzenie strefy komfortu 

✓ Promowanie uczenia się przez całe życie 

✓ Rozwiązywanie problemów 

✓ Zapewnienie poczucia przynależności do grupy 

✓ Słuchanie i reagowanie 

✓ Wspieranie solidarności międzypokoleniowej 
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✓ Poznawanie uczniów 

✓ Pozostawienie przestrzenia na wyrażanie siebie 

✓ Współczucie i cierpliwość 

 

4.2 Ogólne rozporządzenie o ochronie danych 

 

Ogólne rozporządzenie o ochronie danych (RODO) to rozporządzenie Unii Europejskiej (UE), które 

wchodzi w życie 25 maja 2018 roku. Zastępuje ono dyrektywę o ochronie danych 95/46/WE i ma na 

celu wzmocnienie i ujednolicenie ochrony danych wszystkich osób fizycznych w UE. 

 

Obecnie obowiązującym dokumentem (dane z kwietnia 2023 r. - zaleca się, aby zawsze sprawdzać 

aktualność danych, gdy zamierza się z nich korzystać) jest Dz.U. L 119 z 04.05.2016, s. kolor. U. L 127 z 

23.5.2018, który jest głównym dokumentem. Powiązane dokumenty obejmują dyrektywę Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r., a także rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 października 2018 r. oraz dyrektywę 2002/58/WE 

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. 

 

RODO ma zastosowanie do każdej organizacji, niezależnie od tego, czy ma ona siedzibę w UE, która 

przetwarza dane osobowe obywateli UE lub zarządza nimi. Niektóre z głównych postanowień RODO 

obejmują prawo dostępu i kontroli danych osobowych, obowiązkowe wyznaczenie inspektora ochrony 

danych przez niektóre organizacje oraz znaczne kary za nieprzestrzeganie przepisów. 

 

RODO ma kluczowe znaczenie dla rozwoju, trwania i istnienia projektów społecznych, a także dla 

ogólnego funkcjonowania dzisiejszego społeczeństwa informacyjnego - chodzi o znajomość naszych 

praw i poszanowanie praw innych. Zapobiega między innymi bezprawnemu wykorzystywaniu cudzych 

danych lub wizerunku do celów majątkowych i niemajątkowych. 

 

Należy pamiętać, że w pracy instytucji każda organizacja musi mieć wyznaczoną osobę odpowiedzialną 

za obronę praw zawartych w tym rozporządzeniu i dbanie o dobro osób, których dane przetwarza. 

 

Wykorzystanie danych osobowych powinno przynosić korzyści społeczeństwu, ale prawo do ochrony 

danych osobowych nie jest absolutne i musi być zrównoważone z innymi prawami. Niniejsze 

rozporządzenie respektuje podstawowe prawa i wolności, w tym prywatność i wymianę informacji. 
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Wraz ze wzrostem transgranicznej wymiany danych organy krajowe muszą współpracować przy 

wykonywaniu swoich obowiązków. Technologia przyniosła nowe wyzwania w zakresie ochrony danych 

osobowych, ale pozwala również na swobodny przepływ danych przy zachowaniu wysokiego poziomu 

ochrony. 

 

Osoba, której dane zamierzamy wykorzystywać i przetwarzać, musi mieć prawo do następujących 

uprawnień zgodnie z RODO: 

 

✔ usunięcia danych 

✔ odmówienia przetwarzania danych 

✔ otrzymania danych w formacie, który mogą przekazać dalej 

✔ decydowanie, w jaki sposób dane użytkownika mogą być przetwarzane 

✔ bycia informowany, o tym, jakie dane będą przetwarzane i w jakim celu 

✔ poprawienia lub zaktualizowania swoich danych 

✔ gwarancji, że będziemy przetwarzać tylko najbardziej niezbędne dane i żadne inne. 

✔ dostępu do danych użytkownika. 

 

Przede wszystkim oczekuje się, że osoba fizyczna wyrazi świadomą i dobrowolną zgodę na 

przetwarzanie danych. 

 

Dane osobowe, które mogą być gromadzone zgodnie z RODO, obejmują: 

 

✔ Imię i nazwisko 

✔ Adres 

✔ stanowisko/stanowiska zawodowe 

✔ adres domowy 

✔ adres e-mail 

✔ numer telefonu 

✔ numery używane do identyfikacji (takie jak ID) 

✔ zdjęcia i nagrania - zarówno audio, jak i wideo. 

 

Każdy dokument wykorzystywany do wyrażenia zgody na przetwarzanie danych osobowych musi 

zawierać następujące informacje: 
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✔ kto jest administratorem danych i jak się z nim skontaktować 

✔ kto jest odpowiedzialny za ochronę danych w organizacji i jak się z tą osobą skontaktować 

✔ w jakich celach dane osobowe będą przetwarzane 

✔ Jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych? 

✔ Jak długo będą przechowywane dane osobowe 

✔ kto jest odbiorcą danych 

✔ jakie prawa przysługują osobie wyrażającej zgodę w związku z przetwarzaniem jej danych 

✔ oficjalne oświadczenie i zgoda na przetwarzanie danych 

 

 

4.3 Możliwości uczenia się przez całe życie 

Uczenie się przez całe życie (LLL): 

• rozpoczyna się we wczesnym dzieciństwie i trwa przez cały okres dorosłości poprzez formalne, 

pozaformalne i nieformalne uczenie się we wszystkich kontekstach, w tym w rodzinie, szkole, 

miejscu pracy, sąsiedztwie i innych społecznościach. 

• jest ciągłym, dobrowolnym i zmotywowanym poszukiwaniem nowej wiedzy lub aktualizacją 

istniejącej wiedzy, co pozwala danej osobie pozostać aktywnym i włączonym społecznie członkiem 

społeczeństwa; pomaga również osobie zachować niezależność i pewność siebie na późniejszych 

etapach życia. 

• Obecnie w całej UE LLL odnosi się do populacji w wieku do 64 lat. Jednak zmiany demograficzne  

i fakt, że coraz więcej pracowników pozostaje zatrudnionych po przekroczeniu wieku 

produkcyjnego, podnoszą głosy, aby włączyć również emerytów i zapewnić, że uczenie się przez 

całe życie jest częścią podróży na emeryturę. 

• Uczenie się przez całe życie, zwłaszcza w wieku dorosłym, wiąże się z ryzykiem. Przejście na 

emeryturę zagraża więziom nawiązanym w okresie zatrudnienia. Dzieci dorastają i wyprowadzają 

się. Starsi przyjaciele opuszczają sieci kontaktów z powodu złego stanu zdrowia, żałoby  

i przeprowadzki. Tworzenie i utrzymywanie nowych sieci może być hamowane przez izolację, 

słabość, niepełnosprawność lub niekorzystną sytuację. Cechy starzenia się, takie jak utrata 

pewności siebie lub poczucia własnej wartości, wpływają na naszą zdolność do nawiązywania 

nowych znajomości i kontaktów. 
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Dodatkowym czynnikiem w uczeniu się przez całe życie jest Covid-19, który przyspieszył naukę online. 

Ważne jest, aby ludzie nauczyli się krytycznie korzystać z technologii i rozumieć jej ograniczenia. Jak 

wykazano podczas pandemii, "fałszywe wiadomości" i rozprzestrzenianie się dezinformacji mogą 

zaostrzać napięcia społeczne i ostatecznie stanowić zagrożenie dla demokracji i wartości 

demokratycznych. Uczenie się przez całe życie musi zatem obejmować umiejętność korzystania  

z mediów, umożliwiać ludziom lepsze rozpoznawanie dezinformacji i pomagać im zrozumieć zagrożenia 

związane z platformami cyfrowymi, z których korzystają w codziennym życiu. 

Podczas nauczania umiejętności cyfrowych osób starszych należy upewnić się, że są one silnie 

zmotywowane, jeśli chcą wypróbować technologię cyfrową. Skoncentruj się na rzeczywistej 

przydatności, a nie na "poprawie umiejętności cyfrowych" i pomóż ludziom robić to, co chcą. 

Wszystko to zostało omówione w materiałach opracowanych w ramach projektu STRONG2GETHER. 

Istnieją również różne organizacje, które oferują różne opcje zdobywania nowej wiedzy lub 

aktualizowania istniejącej wiedzy. Niektóre z lokalnych opcji zdobywania nowej wiedzy i umiejętności 

to społeczności lokalne, takie jak stowarzyszenia emerytów, uniwersytety dla osób starszych itp. 

 

4.4 System walidacji dla młodych ludzi 

Potwierdź swoje zaangażowanie i wiedzę, pomagając osobom starszym w zakresie IT i komunikacji 

cyfrowej. 

Korzyści z walidacji: Czy chcesz wnieść znaczący wkład w życie społeczne i jednocześnie doskonalić 

swoje umiejętności? Nasz proces walidacji dla wolontariuszy, którzy chcą pomóc osobom starszym  

w korzystaniu z narzędzi informatycznych i komunikacji cyfrowej, oferuje im wyjątkową okazję, aby to 

zrobić. Oto niektóre z korzyści, jakie można uzyskać biorąc udział w naszym programie: 

Rozwój osobisty: Jako wolontariusz będziesz miał okazję poprawić swoje umiejętności komunikacyjne  

i pracować z ludźmi w różnym wieku. Przyniesie ci to korzyści w przyszłej karierze i ogólnie w życiu. 

Zaangażowanie społeczne: będzie miało bezpośredni wpływ na życie osób starszych, pomagając im 

dostosować się do cyfrowego świata. Zapewnia to poczucie spełnienia i dobrego samopoczucia. 

Poszerzanie wiedzy: Pracując ze starszymi użytkownikami, poszerzysz swoją wiedzę techniczną  

i umiejętność wyjaśniania złożonych tematów w prosty sposób. 
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Wzmocnienie CV: Walidacja potwierdza kompetencje i zaangażowanie wolontariusza, co może być 

cennym zasobem przy poszukiwaniu przyszłego zatrudnienia lub możliwości edukacyjnych. 

Umiejętności techniczne: Jak dobrze znasz różne urządzenia, oprogramowanie i platformy cyfrowe? 

Umiejętności komunikacyjne: Jak skutecznie wyjaśnić koncepcje techniczne w prosty sposób starszym 

użytkownikom? 

Cierpliwość i empatia: Czy potrafisz wykazać się cierpliwością i zrozumieniem podczas pracy z osobami 

starszymi, które mogą nie być tak obeznane z technologią? 

Rozwiązywanie problemów: Jak dobry jesteś w rozwiązywaniu problemów technicznych i pomaganiu 

użytkownikom w pokonywaniu przeszkód? 

Świadomość bezpieczeństwa: czy rozumiesz znaczenie zachowania bezpieczeństwa i prywatności w 

Internecie? 

Młodzi ludzie mogą zweryfikować swoje postępy, odpowiadając na 8 do 10 pytań dla każdego modułu 

i muszą odpowiedzieć poprawnie na co najmniej 80 procent pytań, aby zdać". 

Jeśli spełniasz niezbędne kryteria i wykażesz się kompetencjami w tych obszarach, zostaniesz 

zatwierdzony jako wykwalifikowany wolontariusz. 
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Uczenie się przez całe życie #Skills4Change, Europejska Fundacja Kształcenia: 

https://www.etf.europa.eu/en/what-we-do/lifelong-learning  

http://matureproject.eu  

UNESCO Institute for Lifelong Learning: LIFELONG LEARNING OPPORTUNITIES FOR ALL The Global 

Education Agenda 2030: https://uil.unesco.org/lifelong-learning/lifelong-learning-opportunities-all-

medium-term-strategy-2022-2029  

 AGE Platform Europe: Głos osób starszych na poziomie UE https://www.age-platform.eu/  

EPALE - Elektroniczna Platforma Kształcenia Dorosłych w Europie, https://epale.ec.europa.eu/en 

https://www.etf.europa.eu/en/what-we-do/lifelong-learning
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679 

 

Wnioski 

 

 

Podsumowując, projekt STRONG2GETHER mapuje niezbędne kompetencje cyfrowe osób starszych dla 

większej i lepszej partycypacji społecznej i obywatelskiej, a "Przewodnik dla edukatorów dorosłych" 

zawiera wszystkie niezbędne informacje i instrukcje dla edukatorów dorosłych dotyczące wdrażania 

"programu szkoleniowego STRONG2GETHER". 

 

Niniejszy przewodnik dla nauczycieli osób dorosłych obejmuje dydaktykę e-learningu, na której powinni 

skupić się nauczyciele osób dorosłych. W szczególności należy skupić się na: 

● Praktyczne wskazówki: Jak prowadzić program szkoleniowy STRONG2GETHER? 

● Niezbędne kompetencje przekrojowe, które edukatorzy osób dorosłych muszą doskonalić i 

aktualizować na potrzeby edukacji dorosłych 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679

