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Wprowadzenie do programu STRONG2GETHER

Internet, sieci spotecznosciowe, media cyfrowe i ogdlnie inteligentne urzadzenia zmienity w
stosunkowo krotkim czasie wiele aspektow zycia prywatnego, zawodowego i spotecznego
ludzi. W szczegdlnosci osoby starsze sg najbardziej narazone na wykluczenie cyfrowe: w duzej
mierze brakuje im umiejetnosci cyfrowych niezbednych do petnego uczestnictwa w zyciu
obywatelskim i spotecznym.

Nabycie umiejetnosci ICT i cyfrowych moze przyczyni¢ sie do sprostania temu wyzwaniu
spotecznemu poprzez przyjecie ICT i cyfrowych technologii. Zapewnienie osobom starszym
mozliwosci brania aktywnego udziatu w zyciu spotecznym jest bardzo wazne dla uczynienia
naszych spoteczenstw bardziej integracyjnymi.

Zgodnie z planem dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej opracowanym przez Komisje
Europejska: "Kompetencje cyfrowe sq czesciq zrewidowanego europejskiego odniesienia dla
uczenia sie przez cate Zycie, ktore powinni posiadac¢ wszyscy obywatele".

Niemniej jednak istnieje duzy sektor populacji, gtéwnie osoby w wieku 60+, ktére nie
posiadajg odpowiedniej wiedzy, aby zosta¢ wigczone w "ere cyfrowg" i nie nabyly
niezbednych kompetencji umystowych, cyfrowych i spotecznych, zeby méc aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Gtéwnym celem projektu STRONG2GETHER bedzie
promowanie dostepu do opcji uczenia sie przez cate zycie, ktére im to umozliwia, a takze
poszerzanie kompetencji nauczycieli i mtodych ludzi, ktérzy z nimi pracuja.

Projekt STRONG2GETHER obejmuje nastepujace cele:

1. Promowanie innowacyjnych metod stosowanych przez edukatoréw dorostych i
pomoc w zdobywaniu umiejetnosci cyfrowych;

Zapoznanie senioréw z procesami takimi jak cyfryzacja i modernizacja;

3. Zwiekszenie uczestnictwa i wydajnosci uczenia sie seniorow i pedagogéw;
Utatwienie miedzypokoleniowego uczenia sie miedzy starszymi (mentoring) i
mtodszymi pokoleniami oraz informowanie mtodych Iludzi o koniecznosci
wolontariatu;

5. Zwiekszenie uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz zapobieganie samotnosci i
wyzwaniom zwigzanym ze zdrowiem psychicznym wsrdéd senioréw;

6. Zapewnienie profesjonalnych szkolen podnoszacych kwalifikacje dla edukatoréow
dorostych i mtodych wolontariuszy, ktére umozliwia im odpowiednie wsparcie
senioréw.



PR2 - Cele i zadania

PR2 dostarczy odpowiednich danych do profilowania potrzeb senioréw. Doprowadzi to do
opracowania wysokiej jakosci programu podnoszenia kwalifikacji w zakresie nabywania
umiejetnosci cyfrowych, a takze innych kompetencji, takich jak poprawa zdrowia
psychicznego i dobrego samopoczucia, umiejetnosci wykonywania czynnosci online itp.

Aby to osiggna¢, partnerzy beda

e Opracowywad ramy i metodologie szkolenia mieszanego dla oséb starszych.
Opracowywac tresci i materiaty dla kursu mieszanego.

e Opracowywad wytyczne i warsztaty dla trenerdw, ktérzy bedg wdrazac kurs w krajach
partnerskich.

e Pilotazowacd kurs mieszany dla seniorow.
Brali udziat w testowaniu kursu.

"Przewodnik dla mtodziezy/wolontariuszy" zawiera wszystkie niezbedne informacje i
instrukcje dla edukatorow dorostych dotyczace wdrazania programu szkoleniowego
STRONG2GETHER.

Ten przewodnik zawiera:

e Informacje o kazdym module / materiatach edukacyjnych
e Ramy kazdego modutu, ktére opisujg efekty uczenia sie i cele kazdego z nich
e Andragogike i dydaktyke w edukacji dorostych

Oczekiwane rezultaty projektu STRONG2GETHER to:

PROGRAM MIEDZYPOKOLENIOWY STRONG2GETHER

PAKIET EDUKACYJNY STRONG2GETHER DOTYCZACY AKTYWNEGO STARZENIA SIE
MIESZANY KURS ROZWOJU ZAWODOWEGO DLA NAUCZYCIELI DOROStLYCH
SZKOLENIA DLA WOLONTARIUSZY SPOLECZNYCH

APLIKACJA MOBILNA integrujgca narzedzie rekrutacyjne miedzy wolontariuszami a

e W e

seniorami
. Platforma e-learningowa dla wolontariuszy i edukatoréw dorostych
7. Platforma e-ACADEMY dla SENIOROW
8. ZESTAW NARZEDZI i pakiet zalecen politycznych w celu zidentyfikowania aktualnych
potrzeb i luk w unijnej agendzie aktywnego starzenia sie w odniesieniu do programéw
transformacji cyfrowej dla senioréw w wieku COVID-19.
9. Narzedzie e-Mapping TOOL z cyfrowymi filmami fabularnymi



Ramy kompetencji STRONG2GETHER

Opis metodologii i ram pracy:
Proponowane ramy zostaty oparte na wymaganiach projektu:

e Opowiadanie historii przez dorostych edukatoréw i senioréw w formie filméw wideo.

® Przeprowadzenie ankiet wsréd edukatoréwdorostych i senioréw w celu okreslenia luk
i potrzeb tych dwdch grup docelowych.

e Organizacja miedzynarodowego przegladu partnerskiego, w ramach ktérego wszyscy
partnerzy wymienili sie swoimi ustaleniami i wyodrebnili gtéwne i wspdlne potrzeby
dla tych grup docelowych.



Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

Ogolny opis modutu

Modut ten wprowadzi temat zdrowia psychicznego, wyjasniajac czynniki, ktore na nie wptywaja, wraz z oznakami i objawami, ktére przyczyniaja
sie do chordb psychicznych. Ponadto wyjasni, czym jest cyfryzacja i jakie sg jej konsekwencje, w tym zaréwno pozytywne, jak i negatywne skutki,
a takze wyjasni zmienne wptywajgce na zdrowie psychiczne oraz mechanizmy i metody leczenia, ktére mozna wdrozyé w celu jego poprawy.

Modut ma na celu zapewnienie przeglagdu kategorii, modutéw i tematéw promujacych zdrowie psychiczne. Pomoze grupie docelowej uzyskac
wglad w domeny nalezgce do kazdego modutu i zilustruje réznorodnos$é kompetencji i umiejetnosci, ktére nalezy rozwijaé, aby moc sprostac
wyzwaniom XXI wieku.

Stowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego



Lista tematow:
Temat 1: Wprowadzenie do zdrowia psychicznego

Dzieki temu tematowi osoby uczgce sie zapoznajg sie z definicjg zdrowia psychicznego, poznajg elementy zdrowia psychicznego, takie jak
cierpienie psychiczne, problemy ze zdrowiem psychicznym i zaburzenia psychiczne, a takze poznajg czynniki przyczyniajgce sie do powstawania
problemdéw ze zdrowiem psychicznym. Na koniec zbadajg oznaki i objawy zdrowia psychicznego.

Temat 2: Przekrojowy zwigzek cyfryzacji i zdrowia psychicznego

Dzieki temu tematowi osoby uczace sie zapoznajg sie z definicjg cyfrowego swiata i cyfryzacji, poznajg gtéwne cele i wyzwania zwigzane z
cyfryzacja, a takze zbadajg zalety / wady cyfryzacji w zakresie zdrowia psychicznego. Na koniec dowiedzg sie o zdrowiu psychicznym w XXI
wieku.

Temat 3: Czynniki cyfrowe i sSrodowiskowe

Dzieki temu tematowi osoby uczgce sie zapoznajg sie ze zmiennymi zdrowia psychicznego, a takze mechanizmami i metodami leczenia zdrowia
psychicznego.

Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

Efekty uczenia sie




Kategoria

1.
Wprowadzenie
do zdrowia
psychicznego

Cel nauki

Celem tego
tematu jest
przedstawienie
odbiorcom
definicji zdrowia
psychicznego,
perspektywy
zaréwno
pozytywnego, jak
i negatywnego
zdrowia
psychicznego, a
takze réoznych
choréb
psychicznych,
moga
doswiadczac

ktorych

osoby starsze.

1. Definicja
zdrowia
psychicznego

i choroby
psychicznej.

2. Oznaki,
przyczyny

i czynniki
wywotujgce
choroby
psychiczne.

Wiedza i
zrozumienie

Umiejetnosci

Wartosci i
postawy

1. Rozumienie
znaczenia

i réznic miedzy
byciem
zdrowym
psychicznie

a chorym
psychicznie.

2. Zdobycie
wiedzy na temat
oznak

i objawoéw
pojawiajgcych
sie w przypadku
drobnych
zaburzen
zdrowia
psychicznego.

1. Osoby uczace
sie zyskaja
umiejetnosé
rozrézniania
miedzy byciem
zdrowym
psychicznie

a chorym.

2. Umiejetnosc
rozpoznawania
kategorii roznych
symptomatologii
towarzyszacych
drobnym
zaburzeniom.

1.  Zwiekszenie
Swiadomosci  na
temat zaburzen
psychicznych

i edukacja na
temat tego, czym
jest zdrowie
psychiczne.

2. Zdobycie
rozlegtej wiedzy
na temat
objawow

i czynnikéw
wywotujacych
choroby
psychiczne.




2. Przekrojowy
zwigzek
cyfryzacji i
zdrowia
psychicznego

Celem tego
tematu jest
wyjasnienie

osobom starszym

znaczenia,
korzysci i wad
cyfrowego
Swiata, przy
jednoczesnym

podkresleniu
wptywu, jaki era
cyfrowa wywiera
na zdrowie
psychiczne o0so6b
starszych.

1. Wprowadzenie
do definicji i tego,
z czego sktada sie
cyfrowy Swiat.

2. Korzysci, wady
i wptyw cyfryzacji
na zdrowie
psychiczne.

1. Zrozumienie
réznych celéw
i funkcji
cyfrowego

Swiata.

2. Lepsza
wiedza na
temat tego, w
jaki sposdb era
cyfrowa moze
mie¢ zaréwno

pozytywny, jak

i negatywny
wptyw na
zdrowie
psychiczne.

1. Grupa
docelowa
zdobedzie
umiejetnosci
identyfikowania
celéw Swiata
cyfrowego

i wdrazania tych
umiejetnosci

w Zyciu
codziennym.

2. Grupa
docelowa
rozwinie
umiejetnosci
niezbedne do
rozpoznania,
ktére elementy
ery cyfrowej s3
korzystne,

a ktore nie.

1. Odbiorcy beda
kultywowac
bardziej
pozytywne

i nieustraszone
postawy wobec
cyfrowego
Swiata.

2. Odbiorcy
uwzglednia

w swoich
wartosciach
zwiekszone
zrozumienie ery
cyfrowej oraz
identyfikacje jej
pozytywnych

i negatywnych
cech.




3. Czynniki
cyfrowe
i Srodowiskowe

Temat ten
dostarczy
odbiorcom
whikliwych
informacji na

temat czynnikéw
Srodowiskowych
i osobistych,
ktore  wptywajg
na zdrowie
psychiczne, oraz
wiarygodnych

metod radzenia
sobie z tymi
wyzwaniami.

1. Przedstawienie
kilku  czynnikow
wptywajgcych na
zdrowie

psychiczne, np.
Covid-19,
izolacja

stres,

i codzienna
niezaleznosé.

2. Wprowadzenie
do kilku
mechanizméw

radzenia sobie
i metod leczenia
pomagajacych

ztagodzi¢ fagodne
objawy zdrowia

psychicznego.

1. Zrozumienie,
ktére  czynniki

mogaq
wywotywac

i tagodzié¢
wyzwania
Zwigzane ze
zdrowiem

psychicznym.
2. Odbiorcy
poznajg roine
metody

i wskazowki,
ktore mozna
wykorzystac
w codziennym
zyciu, aby
ztagodzi¢ stany
zdrowia

psychicznego.

1. Poprawa
umiejetnosci
wykrywania
czynnikow
wywotujgcych
prawdopodobne
objawy.

2. Wdrozenie
tych
mechanizmow
do codziennej
rutyny w celu
zmniejszenia
poziomu stresu,
leku i depresiji.

1.  Zwiekszenie
umiejetnosci
wymaganych do
radzenia  sobie
z tymi czynnikami
poprzez
rozpoznanie ich
etiologii.

2. Zwiekszenie
pewnosci siebie
0sOb cierpigcych

na podobne
schorzenia
i edukowanie

innych, jak ich
wspieracd.




Modut 2: [Motywacja do podnoszenia kwalifikacji cyfrowych]
Ogdlny opis modutu

Modut motywacyjny do podnoszenia umiejetnosci cyfrowych osdb starszych zostat zaprojektowany w celu zapewnienia wskazowek
i wsparcia seniorom, ktorzy chcg poprawi¢ swoje umiejetnosci cyfrowe. Uznajgc rosngce znaczenie technologii w naszym spoteczenstwie, modut
ma na celu zachecenie i zmotywowanie 0sob starszych do skorzystania z mozliwosci oferowanych przez cyfrowy swiat. Modut rozpoczyna sie od
wyjasnienia korzysci i zalet cyfrowego podnoszenia kwalifikacji dla oséb starszych. Tutaj podkreslamy, w jaki sposdb technologia moze poprawic
jakos$¢ zycia, promowac integracje spoteczng, utatwia¢ komunikacje z przyjaciétmi i rodzing, zapewniaé dostep do przydatnych informacji i ustug
oraz otwierac drzwi do mozliwosci edukacyjnych i zawodowych. Nastepnie modut odnosi sie do mozliwych barier i obaw, jakie osoby starsze mogg
mie¢ w zwigzku z nauka cyfrowg. W tym miejscu oferowane sg strategie i praktyczne wskazowki dotyczgce pokonywania tych barier, takie jak
radzenie sobie z lekiem przed technologig, znajdowanie osobistej motywacji, uczenie sie w wygodnym tempie i szukanie pomocy w zaufanych
zrédtfach.

Ponadto modut zapewnia praktyczne zasoby, dziatania i przydatne narzedzia, ktére pomogg seniorom rozpoczgc proces podnoszenia
kwalifikacji cyfrowych, ktére mogg obejmowac informacje o kursach online, samouczkach, aplikacjach i programach dostosowanych do ich potrzeb
i zainteresowan. Podkresla réwniez znaczenie poszukiwania lokalnych grup wsparcia, takich jak domy kultury lub organizacje skierowane do
senioréw, gdzie uczestnicy mogg uczy¢ sie w przyjaznym, opartym na wspotpracy srodowisku.

Stowa kluczowe: cyfrowe podnoszenie kwalifikacji, motywacja, autonomia, przezwyciezanie

Lista tematéw:

Temat 1: Przezwyciezanie strachu i oporu



Krotki opis: Odniesienie sie do powszechnych obaw i lekow zwigzanych z nauka i korzystaniem z technologii cyfrowych wséréd oséb starszych.
Przedstawienie strategii przezwyciezania tych barier, takich jak odpowiednie wsparcie techniczne, rozwijanie umiejetnosci krok po kroku,
tworzenie integracyjnego i zachecajgcego srodowiska do nauki oraz historie sukcesu innych oséb starszych, ktére skorzystaty z rozwoju
umiejetnosci cyfrowych.



Temat 2: Autonomia i upodmiotowienie

Krétki opis: Podkreslenie, w jaki sposdb doskonalenie umiejetnosci cyfrowych moze zwiekszy¢ autonomie, niezaleznosé i upodmiotowienie 0séb
starszych. Zapoznanie sie z zasobami i narzedziami cyfrowymi, ktére mogg utatwi¢ dostep do informacji, ustug i dziatan, ktére wczesniej byty
ograniczone. Podkreslenie znaczenia uczenia sie przez cate zycie i zachecenie oséb starszych do stania sie protagonistami wtasnego rozwoju
cyfrowego.

Temat 3: Wsparcie spoteczne i wspéfpraca

Krétki opis: Podkresla znaczenie wsparcia spotecznego i wspdfpracy w procesie doskonalenia umiejetnosci cyfrowych. Bada sposoby, w jakie osoby
starsze mogg zaangazowac sie w grupy edukacyjne, spofecznosci internetowe lub programy mentorskie, w ktérych moga dzieli¢ sie
doswiadczeniami, wymieniac sie wiedzg i motywowac sie nawzajem. Przedstawia inspirujgce studia przypadkdw osodb starszych, ktore skorzystaty
ze wsparcia spotecznego w swojej cyfrowej podrézy edukacyjne;j.

Temat 4: Adaptacja do zmian technologicznych

Krétki opis: Porusza kwestie szybkiej ewolucji technologii cyfrowych i sposobu, w jaki osoby starsze mogg dostosowac sie do tych zmian. Omawia
strategie radzenia sobie ze stale aktualizowanymi urzgdzeniami, aplikacjami i platformami, takimi jak rozwijanie umiejetnosci badawczych, dostep
do zasobdéw edukacyjnych online i szukanie niezawodnej pomocy technicznej. Zacheca senioréw do ciggtego uczenia sie i postrzegania zmian
technologicznych jako szansy na rozwdj osobisty.



Temat 2.1:
Przezwycie
Zanie

Gtowne cele:

1. Zrozumienie gtéwnych
lekéw i obaw o0s6b
starszych zwigzanych z

WIEDZA
(W kontekscie EQF wiedza
jest opisywana jako
teoretyczna i/lub faktyczna)

UMIEJETNOSCI

(W kontekscie EQF umiejetnosci
sq opisywane jako praktyczne)

AKTYWNOSCI




strachu i
oporu

naukg i korzystaniem
z technologii cyfrowych.
Identyfikacja
skutecznych strategii
przezwyciezania strachu
i oporu przed
technologia cyfrowa.
Zwiekszenie  pewnosci
siebie i motywacji oséb
starszych do
Zaangazowahia sie w
proces doskonalenia
umiejetnosci cyfrowych.

Badanie gtéwnych
barier i powszechnych
obaw  wséréd  oséb
starszych  w  zwigzku
z technologia cyfrowa.
Zrozumienie czynnikéw
psychologicznych

i emocjonalnych, ktére
mogq przyczyniaé sie
do strachu i oporu
przed technologig.
Dyskusja na temat
znaczenia przyjaznego i
wspierajgcego
Srodowiska uczenia sie,
aby pomdc osobom
starszym przezwyciezy¢
ich obawy.

Wprowadzenie
praktycznych strategii
majacych na celu
zwiekszenie cyfrowej
pewnosci siebie 0sob
starszych.

Identyfikacja dostepnych
zasobow  edukacyjnych
i pomocy technicznej, aby
poméc w procesie
doskonalenia
umiejetnosci.

Rozwdj umiejetnosci
rozwigzywania
problemdéw zwigzanych z
technologia poprzez
praktyczne przyktady
i interaktywne ¢wiczenia.
Cwiczenie technik
radzenia sobie ze stresem
i pewnosci siebie, aby
radzic¢ sobie z wyzwaniami
technologicznymi.

Lekcje od 1 do
4.




Temat 2.2:
Autonomia
i
upodmioto
wienie

Gtowne cele:

1.

2.

Zrozumienie koncepcji
autonomii cyfrowej i jej
pozytywnego wptywu na
zycie oséb starszych.
Zbadanie
promowania

sposobow

upodmiotowienia 0séb

starszych poprzez
poprawe umiejetnosci
cyfrowych.

Umozliwienie osobom

starszym podejmowania

Swiadomych decyzji
i bycia  aktywnymi
uczestnikami
spoteczenstwa
cyfrowego.

1. Wprowadzenie do
koncepcji wzmocnienia
pozycji cyfrowej i jej
znaczenia dla oséb

starszych.

2. Omodwienie korzysci
ptynacych ze
wzmochienia  pozycji

cyfrowej, takich jak
dostep do informaciji,
ustug i mozliwosci.

3. Eksploracja cyfrowych
praw o0soéb starszych
oraz kwestii zwigzanych
i prywatnoscig
i bezpieczenstwem
online.

Identyfikacja
i wykorzystanie
cyfrowych narzedzi
i zasobdw, ktére promujg
autonomie

i upodmiotowienie 0sdéb
starszych.

Rozwijanie umiejetnosci
wyszukiwania i oceny
informacji online w celu
podejmowania
Swiadomych decyzji.
Odkrywanie platform
uczestnictwa spotecznego
i zachecanie do dziatania
w sferze cyfrowe;j.
Praktyka

samozarzgdzania i technik

cyfrowego

organizacyjnych w celu
zwiekszenia  wydajnosci

i produktywnosci.

Lekcje od 5 do
8.




Temat 2.3:

Wsparcie
spoteczne

i
wspotpraca

Gtowne cele:

1. Zrozumienie znaczenia

wsparcia  spotecznego
i wspotpracy w procesie
doskonalenia
umiejetnosci cyfrowych
0s6b starszych.
Zbadanie sposobdéw, w
jakie osoby starsze moga

zaangazowacd sie
w grupy edukacyjne,
spotecznosci

internetowe lub

programy mentorskie.
Promowanie wymiany
wiedzy i doswiadczen

miedzy osobami
starszymi w celu
zachecania do

wspdlnego uczenia sie.

Badanie korzysci
ptynacych ze wsparcia
spotecznego w procesie
uczenia sie i nabywania
umiejetnosci
cyfrowych.

Dyskusja na temat
znaczenia budowania
internetowych sieci
spotecznosciowych dla
0s6b starszych.
Badanie réznych
rodzajéw spotecznosci
edukacyjnych

i zasobow wsparcia
dostepnych dla oséb
starszych w kontekscie
cyfrowym.

Identyfikacja
i uczestnictwo
w internetowych grupach

edukacyjnych
skierowanych do o0sdéb
starszych.

Rozwijanie umiejetnosci
komunikacji cyfrowej
i wspotpracy.

Eksploracja platform

wspotpracy online, takich
jak fora, grupy dyskusyjne
i media spotecznosciowe.
Cwiczenie dzielenia sie
wiedzg i doswiadczeniami
za posrednictwem
blogédw, filméw lub
innych form tresci
cyfrowych.

Lekcje od 9 do
12.




Temat 2.4:

Dostosowa
nie do
zZmian
technologic
znych

Gtowne cele

1. Zrozumienie znaczenia

ciggtej adaptacji do
zmian technologicznych
dla oséb starszych.
Zbadanie strategii
i zasobow, ktore
pomagaja osobom
starszym

w aktualizowaniu
i zdobywaniu nowych
umiejetnosci cyfrowych.
Umozliwienie osobom
starszym poczucia
pewnosci siebie
i radzenia sobie z
ciggtymi zmianami
technologicznymi.

Dyskusja na temat
tempa zmian
technologicznych i ich
wptywu na zycie oséb
starszych.

Eksploracja
wiarygodnych  Zrddet
informacji na temat
najnowszych trendow
i aktualizacji
technologicznych
istotnych dla oséb
starszych.
Zrozumienie  réznych
stylbw  uczenia  sie
i adaptacyjnych
strategii uczenia sieg,
aby nadazyé za
zmianami
technologicznymi.

Rozwdj umiejetnosci
wyszukiwania informacji
online w celu identyfikacji
odpowiednich  zasobdéw
i samouczkéw do nauki
nowych technologii.

Praktyka samodzielnego

uczenia sie
z wykorzystaniem
internetowych platform
edukacyjnych

i interaktywnych
zasobow.

Poznanie strategii

rozwigzywania
problemédw zwigzanych
z technologia, takich jak
czytanie instrukgcji
obstugi, uczestnictwo
w forach wsparcia
i poszukiwanie pomocy
techniczne;.

Lekcje od 13
do 16.




Modut 3: Przetwarzanie informacji z catego $wiata

Ogdlny opis modutu

Modut obejmuje charakterystyke edukacji dorostych. Omdwione zostang tematy zwigzane z réznymi sposobami pracy ze starszymi uczniami.
Tematy powinny podkreslac¢ potrzebe swiadomosci ludzkich zachowan podczas nauki oraz mozliwosci réznych sposobdw i trudnosci ze
zrozumieniem. Z tego modutu mozna rowniez nauczyc sie réznych sposobdw nauczania i wybierania najlepszych opcji dla uczniéw.

Stowa kluczowe: Specyfika edukacji dorostych; Cykl Kolba; Biograficzne uczenie sie
Lista tematow:
Temat 1: Specyfika ksztatcenia dorostych

Krotki opis: Edukatorzy dorostych zrozumiejg gtebiej motywacje swoich ucznidw, poznajg podstawowe pojecia zwigzane z edukacjg dorostych
oraz rozwing swojg swiadomosc i zrozumiejg znaczenie pracy i uczenia sie z innymi ludzmi.
Temat 2: Cykl uczenia sie Kolba

Krotki opis:  Temat wprowadza w cykl uczenia sie Kolba. Przedstawione zostang rdzne style uczenia sie, ich znaczenie i uzytecznos¢ w edukacji
dorostych, zwtaszcza w pracy z seniorami.

Temat 3: Wiedza biograficzna

Krotki opis: Uczestnicy otrzymajg informacje zwigzane z nauka biograficzng i jej przydatnosciag w nauczaniu senioréw. Temat nauczy, jak
korzystac z biograficznego uczenia sie, dlaczego jest to wazne w pracy z seniorami i podkresli role empatii i cierpliwosci. Temat przedstawi
rowniez mozliwosci wykorzystania go w praktyce



Temat 2.1:

Specyfika
ksztatcenia
dorostych

Gtowne cele:

Modut ma na celu
wprowadzenie do
kluczowych

WIEDZA

(W kontekscie EQF wiedza jest
opisywana jako teoretyczna i/lub
faktyczna)

UMIEJETNOSCI

(W kontekscie EQF umiejetnosci s
opisywane jako praktyczne)

AKTYWNOSCI




informacji
dotyczacych
nauczania
senioréw. Podkresli
znaczenie uczenia
sie zinnymi

i przedstawi
motywacje
starszych uczniéw.

- Znam trzy rodzaje edukacji

- Znam koncepcje uczenia sie
przez cate zycie

- Rozumiem znaczenie
spotecznego uczenia sie i
spofecznego uczestnictwa.

- Znam specyfike i spoteczng
funkcje edukacji dorostych

- Znam koncepcje
samoksztatcenia

- Rozumiem motywacje
starszych/dorostych uczniow.

- Znam cechy charakterystyczne

dorostych ucznidow

- Jestem $wiadomy ograniczen
starszych uczniéw

- Rozumiem znaczenie
aktywnego starzenia sie

- Zauwazam charakterystyczne cechy
uczniéw

- Jestem w stanie zauwazy¢
ograniczenia 0oséb uczacych sie

- Wiem, jak motywowacé osoby uczace
sie




2.2:
uczenia

Temat
Cykl
sie Kolba

Gtowne cele:

Gtéwnym celem
jest przedstawienie
osobom uczacym
sie cyklu uczenia
sie Kolba i stylow
uczenia sie.
Powinno to
uswiadomié
uczniom, jak wazne
jest uczenie sie
poprzez
doswiadczenie i
praktyke oraz jak
wspierac uczenie
sie senioréw.

- Znam style uczenia sie

- Znam cykl uczenia sie Kolba /
model uczenia sie przez
doswiadczenie

- Wiem, jak wybrac styl
nauczania

- Wiem, jak zastosowac
praktyczng nauke

- Wiem, jak prowadzi¢ lekcje
poprzez Experiental Learning
Model

- Wiem, jak angazowac osoby
uczyce sie
i wspierac ich nauke.

1 Potrafie stosowac rézne style
uczenia sie

2 Jestem w stanie zidentyfikowac
potrzeby edukacyjne osdb uczacych

sie.

3 Jestem w stanie uczyé z
wykorzystaniem cyklu uczenia sie
Kolba.




Temat 2.3:

Nauka
biograficzna

Gtowne cele:

Celem jest
przedstawienie
biograficznego
uczenia sie i jego
mozliwosci.
Edukatorzy
dorostych dowiedza
sie, jak korzysta¢ z
biograficznego
uczenia sie ze

swoimi grupami
i jak  wspierac
swoich uczniow.

Podkreslona
zostanie rola emogji
i zrozumienia
samego siebie

Wiem, czym jest nauka

biograficzna

Wiem, jak wazna jest

refleksja

Znam proces uczenia sie
biografii

Rozumiem role narracji w
uczeniu sie biografii.

Znam potencjat

biograficznego uczenia

sie/nauczania

Rozumiem proces uczenia
sie poprzez biografie

Rozumiem, ze biografia to
droga/$ciezka

Rozumiem znaczenie emocji
i jestem S$wiadomy, ze
musze byé przygotowany

na rézne emocje.

- Wiem, jak uzywac¢ narracji w
procesie uczenia sie/nauczania.

- Wiem, jak wykorzystywaé wiedze
biograficzng podczas treningdw.

- Moge zachecic¢ osoby uczace sie do
nauki poprzez biografie




- Znam wymiary uczenia sie
biograficznego




Modut 4: [Aktywne starzenie sie i socjalizacja]

0Ogolny opis modutu

Modut 4 dostarcza informacji, ktére pomagajg ludziom zrozumiec znaczenie aktywnego starzenia sie oraz korzysci ptyngce z socjalizacji
i zaangazowania w aktywnos¢ fizyczng, umystowa, edukacyjng i rozrywkowa. Ponadto modut ten ma na celu zapewnienie prawa do godnego
zycia i uznanie znaczenia integracji w spoteczenstwie. Ostatecznie modut ten ma na celu pomdéc osobom starszym w rozwijaniu umiejetnosci
zmniejszania stresu i izolacji z powodu traumatycznych doswiadczen (np. utrata roli spotecznej, utrata cztonka rodziny itp.), promowania
zdrowych umiejetnosci radzenia sobie i zachowan, poprawy zdrowia psychicznego poprzez kontakty spoteczne i nawigzywania znaczacych
kontaktow.

Stowa kluczowe: Aktywne starzenie sie, socjalizacja, zaangazowanie, osoby starsze, zasady, wymiary dobrostanu, ICAA, styl zycia, czynniki
aktywnego starzenia sie, dobre samopoczucie, aktywnos$é spoteczna, dziatania, zmiana zycia, korzysci, rozrywka, wolontariat, wolontariat,
solidarnos$¢, pomost miedzy wiekami

Lista tematow:

Temat 1: Zasada aktywnego starzenia sie

Krotki opis:

Temat ten koncentruje sie na zrozumieniu dziewieciu zasad aktywnego starzenia sie i siedmiu wymiaréw dobrego samopoczucia.

Temat 2: Ramy aktywnego starzenia sie



Krotki opis:

Ten temat koncentruje sie na ramach aktywnego starzenia sie i przydatnych wskazéwkach dotyczacych stylu zycia. W szczegdlnosci zawiera
informacje na temat ram aktywnego starzenia sie, determinantéw i czynnikdw aktywnego starzenia sie oraz kilka przydatnych wskazéwek
dotyczacych stylu zycia dla oséb starszych.

Temat 3: Proces socjalizacji os6b starszych
Krotki opis:

Modut ten dotyczy znaczenia socjalizacji oséb starszych i sugeruje sposoby, w jakie mozna jg osiggna¢, aby stac sie aktywnymi cztonkami
spoteczenstwa i mie¢ "szczesliwe osoby starsze".

Temat 4.1: | Gtéwne cele: WIEDZA UMIEJETNOSCI AKTYWNOSCI

Zasada Gtéwnym celem jest | (W kontekscie EQF wiedza jest

aktywnego wyjasnienie osobom opisywana jako teoretyczna (W kontekscie EQF umiejgtnosci sq

starzenia sie¢ | uczagcym sie zasad i/lub faktyczna) opisywane jako praktyczne)




aktywnego starzenia
sie. Sekcja zawiera
teoretyczne aspekty

zwigzane
z dziewiecioma
zasadami i kilka

pytan, ktére majg
sktoni¢ ucznidw do
refleks;ji. Istnieje
szesc ¢wiczen
zwigzanych z tym
tematem, ktore
pomoga uczniom
lepiej zrozumiec
temat, wykonujac je

w bezpiecznym
Srodowisku pod
kierunkiem

edukatora/wolontari
usza.

- Rozumiem pojecie
aktywnego starzenia sie

- Rozumiem dziewieé zasad
aktywnego starzenia sie

1. Znam pojecie aktywnego starzenia
sie

2. Znam dziewie¢ zasad aktywnego
starzenia sie

3. Znam polityke mojego kraju
dotyczacg osdb starszych i aktywnego
starzenia sie.

1-6




Temat 4.2:
Ramy
aktywnego

starzenia sie

Giéwne cele: Ta
sekcja zawiera
informacje na temat
ram aktywnego
starzenia sie,
determinantéw

i czynnikow
aktywnego starzenia
sie oraz przydatnych
wskazéwek
dotyczacych  stylu
zycia oséb starszych.
Wiele praktycznych
¢wiczen majacych na
celu zastanowienie
sie nad czynnikami
aktywnego starzenia
sie i osobowoscig
0sbb starszych
w celu poznania ich
codziennych  cech
i stylu zycia.

Rozumiem cztery
kluczowe filary
aktywnego starzenia sie.

Rozumiem
uwarunkowania
aktywnego starzenia sie

Rozumiem wskazowki
dotyczace stylu zycia
zawarte w module

- Znam cztery kluczowe filary
aktywnego starzenia sie

- Znam determinanty

aktywnego starzenia sie

- Znam wskazéwki dotyczace
stylu Zzycia, ktére pomoga
osobom starszym w ich
zyciu

7-14




1. Znam korzysci ptynace

Temat 4.3: | Giéwne cele: 1. Rozumiem, dlaczego kontakty 2 socjalizacji i wiem, dlaczego 15-20
Proces . i o towarzyskie sg wazne i jakie ma ona znaczenie
socjalizacji 2 %€ .CJa .Op.ISUJ? korzysci z nich ptyna. 2. Znam wiele zaje¢ spotecznych,
os6b znajczenle socjalizaci . e ktére moga wykonywac osoby
starszych 0sob starszych | 2. Rozumiem, ze istnieje wiele

starsze

i sugeruje sposoby, | dziatan spotecznych, ktére moga

w jakie mozina to | wykonywaé osoby starsze. 3. Znam - pobliskie  programy

. , spotecznosciowe i ustugi dla
osiggnac.

0s0b starszych.

Modut 5: Komunikacja i wspétpraca

0Ogdlny opis modutu

Modut ten ma na celu zapoznanie oséb starszych z mediami spotecznosciowymi i sposobami pracy z nimi w celu prowadzenia aktywnego
i integracyjnego zycia spotecznego.

Zdobyte zostang podstawowe umiejetnosci w zakresie komunikacji i wspétpracy za posrednictwem réznych medidw spotecznos$ciowych.



Ponadto przekazana zostanie wiedza na temat bezpieczeristwa w mediach spotecznosciowych; zdefiniowane zostang terminy: konta, poczta
elektroniczna, netykieta i wspdtpraca online.

Korzystajac z medidw spotecznosciowych mozna pozostaé w kontakcie z przyjaciétmi i rodzing, dzieli¢ sie zainteresowaniami z innymi, znalez¢
nowe hobby lub rozwijac to, ktére sie posiada.

Media spotecznosciowe oznaczajg wiekszg niezaleznosc¢ i aktywne zycie towarzyskie.
Korzystanie z Internetu, a w szczegdlnosci z mediéw spotecznosciowych, to dobry sposéb na trenowanie pamieci

Stowa kluczowe:

Lista tematow:

Temat 1: Jak komunikowac sie online

Krotki opis:

Temat wyjasnia réznice miedzy komunikacjg twarzg w twarz a komunikacjg online, formy komunikacji i netykiete
Temat 2: Narzedzia do komunikacji online

Krotki opis:

Temat obejmuje podstawowe informacje na temat Internetu a danych mobilnych, smartfondw a laptopdw i komputeréw oraz przedstawia
kilka aplikacji do komunikacji.

Temat 3: Wspétpraca online - Media spotecznosciowe



Krotki opis:

Media spotecznosciowe to termin okreslajgcy rézne aplikacje internetowe, ktére umozliwiajg uzytkownikom tworzenie tresci i interakcje
miedzy soba. Jest to czesc sieci WWW i wystepuje w wielu formach, w tym blogdw, foréw, sieci biznesowych, platform do udostepniania zdje¢,
gier spotecznosciowych, aplikacji do czatowania i wreszcie sieci spotecznosciowych.

Media spotecznosciowe to technologia komputerowa, ktéra utatwia dzielenie sie pomystami i informacjami oraz budowanie wirtualnych sieci i
spotecznosci. Jest to narzedzie, ktérego ludzie uzywajg do tgczenia sie z przyjaciétmi i rodzing. Uzytkownicy mogg publikowac i udostepniaé
zdjecia i filmy, tworzy¢ wtasne blogi, gra¢ w gry z innymi osobami z innego miejsca na Swiecie, wysyta¢ wiadomosci itp. Jest to rowniez bardzo
wazne dla firm, aby mogty dotrze¢ do nowych klientéw i partneréow.

Temat 4: Narzedzia do wspétpracy online i jak zachowa¢é bezpieczenstwo
Krotki opis:
Rozdziat ten wyjasnia:

- jak utworzy¢ konto Google, e-mail, aby korzysta¢ z wiadomosci czatu i potgczen wideo. Oferuje przeglad aplikacji do wspétpracy i gdzie je
pobrac.

-Najczestsze zagrozenia dla bezpieczenstwa online (phishing, pharming, adware, malware, ransomware). Niebezpieczenstwa podczas zakupéw

i surfowania online oraz korzystania z medidw spotecznosciowych i porady, jak byé bezpiecznym online.




Temat
5.1-
5.2

Gtoéwne cele:

Komunikacja w erze
cyfrowej zmienia sie,
wymagajac nowych
umiejetnosci, stownictwa
i technik. Aby osoby
starsze mogty pozostac
spotecznie wtaczone i by¢
aktywna czescig
spoteczenstwa, muszg sie

ich nauczyé.

WIEDZA UMIEJETNOSCI AKTYWNOSCI
(W kontekscie EQF wiedza
jest opisywana jako (W kontekscie EQF
teoretyczna i/lub faktyczna) umiejetnosci sq opisywane
jako praktyczne)
1.  Zrozumienie korzysci 1. Naucz sie 1-10

i wad komunikacji online

2. Dowiedz sie, jak
komunikowac sie online

komunikowac w
cyfrowym "jezyku"

2. Utrata strachu przed
nowymi
technologiami

3. Naucz sie instalowaé
i korzystac
z aplikacji
spotecznosciowyc

D

. Rozwijaj umiejetnosci
cyfrowe w celu
bezpiecznego
korzystania
z aplikacji




Temat Gtowne cele: 1. Zrozumienie 11-28

5.3- korzysci i wad

Najpopularniejsze aplikacje

5.4 Nowe sposoby komunikacji online

do wspodtpracy i jak z nich

korzysta¢ (zoom, MOOC, ...) 2. Nauczenie sig
wspotpracy online

wspotpracy oparte na
cyfrowych aplikacjach i
umiejetnosciach

Modut 6: [Ptatnosci i ustugi online]

0Ogdlny opis modutu

Modut ten dotyczy ptatnoscii ustug online, zapewniajgc osobom starszym wiedze i umiejetnosci potrzebne do przeprowadzania transakcji
finansowych i uzyskiwania dostepu do ustug w wygodny i bezpieczny sposéb przez Internet. Uczestnicy dowiedzg sie o réznych metodach
ptatnosci online, a takze o tym, jak skonfigurowaé i korzystaé z aplikacji ptatniczych i stron internetowych.

W trakcie modutu osoby starsze poznajg zalety i wady ptatnosci i ustug online oraz odkryjg wygode zakupdéw online, ptacenia rachunkéw
i bankowosci, aby zaoszczedzié czas i wysitek. Ponadto dowiedzg sie o bezpieczestwie i ochronie danych podczas transakcji online, rozumiejgc
najlepsze praktyki zapobiegania oszustwom i wytudzeniom. Oméwione zostang réwniez potencjalne obawy, takie jak cyberbezpieczenstwo
i narazenie na ryzyko online.



W tym module omdwione zostang tematy "Wprowadzenie do ptatnosci i ustug online", "Konfiguracja i korzystanie z aplikacji ptatniczych
i stron internetowych", "Bezpieczenstwo i ochrona danych" oraz "Eksploracja ustug online".

Tematy te pozwolg na kompleksowe zbadanie ptatnosci i ustug online, aby umozliwi¢ osobom starszym zrozumienie i korzystanie z tych
narzedzi w sposéb skuteczny i bezpieczny.

Stowa kluczowe: Ptatnosci online, Ustugi online, Bezpieczenstwo danych, ochrona

Lista tematow:
Temat 1: Wprowadzenie do ptatnosci i ustug online

Krotki opis: Celem tego tematu jest wprowadzenie ptatnosci i ustug online z wykorzystaniem systemu ptatnosci JCCsmart (JCC). Oferowana jest
definicja pfatnosci i ustug online, a takze wprowadzenie do systemu JCCsmart oraz informacje dotyczgce rejestracji i ptacenia grzywny za
pomocg systemu JCCsmart.

Temat 2: Konfiguracja i korzystanie z aplikacji ptatniczych i stron internetowych

Krotki opis: W tym temacie osoby starsze dowiedzg sie krok po kroku, jak skonfigurowac i korzystac z aplikacji ptatniczych i stron internetowych,
aby przeprowadza¢ transakcje online w bezpieczny i wygodny sposdb. Zostang poprowadzeni przez proces tworzenia kont, fgczenia metod
ptatnosci i poruszania sie po funkcjonalnosci tych platform.

Temat 3: Bezpieczenstwo i ochrona danych

Krotki opis: W tym temacie osoby starsze poznajg znaczenie bezpieczenstwa i ochrony danych podczas transakcji i dziatan online. Starsi ludzie
dowiedzg sie o powszechnych zagrozeniach cybernetycznych, takich jak phishing i ztosliwe oprogramowanie, oraz o tym, jak sie przed nimi



chroni¢. Ponadto omdéwione zostang najlepsze praktyki w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych i finansowych podczas korzystania z ustug
i ptatnosci online.

Temat 4: Odkrywanie ustug online

Krétki opis: W tym temacie osoby starsze zostang zapoznane z réznymi dostepnymi ustugami online i dowiedzg sie, jak skutecznie z nich
korzystaé. Odkryjg wiele przydatnych ustug, takich jak zakupy online, rezerwacje podrézy, bankowos¢ internetowa i nie tylko, i zyskajg pewnos¢

siebie, aby korzystaé z nich w codziennym zyciu.

Temat 6.1: Cele ogélne: WIEDZA UMIEJETNOSCI AKTYWNOSCI
Wprowadzeni 1. Zapoznanie 0sOb starszych

e do ptatnosci z  gléwnymi  metodami (W kontekscie EQF wiedza jest (W kontekscie EQF

i ustug online ptatnoéci online i ich opisywana jako teoretyczna umiejetnosci sg

odrebnymi cechami. i/lub faktyczna). opisywane jako

praktyczne)




2. Zrozumienie zalet i wad

kazdej metody pod
wzgledem bezpieczenistwa,
akceptacji i wygody.
Umozliwienie osobom
starszym wyboru metody

ptatnosci najbardziej
odpowiedniej dla ich
konkretnych potrzeb
i kontekstu.

1. Szczegétowe
wyjasnienie réznych
metod ptatnosci online,
w tym kart kredytowych,

kart debetowych,
portfeli cyfrowych
(takich  jak  PayPal,
MBWay) i

elektronicznych
przelewoéw bankowych.

2. Omoédwienie cech, zalet

i wad kazdej z metod,
takich  jak  globalna

akceptacja, ochrona
konsumentow,
bezpieczenstwo
transakcji i powigzane
koszty.

3. Informacje na temat
faczenia i korzystania
z réznych metod

ptatnosci  online w
sklepach internetowych,
witrynach handlu
elektronicznego

i aplikacjach ptatniczych.

1. Praktyczna

demonstracja
sposobu
konfigurowania

i faczenia roznych
metod ptatnosci
online.

Cwicz korzystanie
z réznych metod
ptatnosci

w  symulacjach
zakupéw online,
transakcjach
finansowych

i ptatnosciach
rachunkéw.
Analiza

i poréwnanie
réznych opcji
ptatnosci pod
wzgledem
tatwosci
uzytkowania,
bezpieczenstwa

i wygody.

Lekcje od 1 do
4.




4.

- Omowienie
najlepszych
praktyk

w zakresie
ochrony danych
osobowych

i informacji
finansowych
podczas
korzystania

z metod ptatnosci
online.




Temat 6.2:

Konfiguracja i
korzystanie z
aplikacji i
witryn
ptatnosci.

Cele ogdlne:

1.

3.

Umozliwienie osobom

starszym  konfigurowania
i korzystania z aplikacji
ptatniczych i stron
internetowych.

PoprowadZ osoby starsze
przez kroki wymagane do
utworzenia bezpiecznego
konta na tych platformach.
Zapoznanie sie z funkcjami
i zasobami oferowanymi
przez aplikacje ptatnicze
i strony internetowe.

Przeéwicz transakcje
zakupu i ptatnosci za

pomocg tych platform.

Szczegdtowe
wyjasnienie, jak
utworzy¢  konto w
aplikacjach i witrynach
ptatniczych.

Informacje o znaczeniu
tworzenia silnych haset
i korzystania
z uwierzytelniania
dwustopniowego

w celu ochrony kont.
Omowienie opcji
faczenia metod
ptatnosci, takich jak
karty kredytowe, karty

debetowe i konta
bankowe.
Wskazéwki  dotyczace

poruszania sie po
kluczowych  funkcjach,
takich jak dodawanie
srodkéw, dokonywanie
ptatnosci i sprawdzanie
historii transakgcji.

1. Praktyczna

demonstracja, jak
utworzy¢ konto

w okreslonej
aplikacji
ptatniczej lub
witrynie
internetowe;j.

Praktyka tfaczenia
réoznych  metod
ptatnosci

z kontem.
Cwiczenia
nawigacyjne

i eksploracja
funkcjonalnosci
platformy.
Symulacja
rzeczywistych
transakcji, takich
jak zakupy
w sklepach
internetowych,
wysytanie

i odbieranie
ptatnosci oraz

Lekcje od 5 do
8.




przelewanie
srodkédw miedzy
kontami.




Temat 6.3:

Bezpieczenstw
oiochrona
danych.

Cele ogdlne:

1. Podnoszenie swiadomosci
0s6b starszych na temat
zagrozen bezpieczenstwa
online i znaczenia ochrony
danych osobowych.

2. Identyfikacja i zrozumienie

typowych zagrozen
cybernetycznych, takich jak
phishing, ztosliwe
oprogramowanie i kradziez
tozsamosci.

3. Umozliwienie osobom
starszym stosowania
odpowiednich Srodkéw
bezpieczenstwa podczas
dokonywania transakgji

i korzystania z ustug online.
4. Promowanie zaufania
i  bezpieczenstwa  0sob
starszych podczas
korzystania z aplikacji, stron
internetowych i ustug

ptatnosci online.

1. Szczegétowe
wyjasnienie
powszechnych zagrozen
cybernetycznych, takich
jak phishing, w ktérym
hakerzy prébujg uzyskac
dane osobowe
i finansowe za
posrednictwem
fatszywych wiadomosci
e-mail lub fatszywych
stron internetowych.

2. Informacje

o charakterystycznych
oznakach potencjalnych
cyberzagrozen i o tym,
jak nie daé sie nabraé na
oszustwa internetowe.

3. Omodwienie najlepszych

praktyk  w  zakresie
bezpieczenstwa haset,
takich jak tworzenie
silnych, unikalnych haset
i wskazéwki dotyczace
uwierzytelniania

dwustopniowego.

Praktyczne
przyktady
identyfikowania
i zgtaszania préb
phishingu za
posrednictwem
wiadomosci
e-mail lub
podejrzanych
wiadomosci.
Cwiczenia
symulacyjne
majace na celu
rozpoznawanie
bezpiecznych
witryn
internetowych

i identyfikowanie
podejrzanych
cech

w  niezaufanych
witrynach.
Praktyka
tworzenia

i utrzymywania
bezpiecznych

Lekcje od 9 do
12.




Wskazéwki, jak
weryfikowac

bezpieczenstwo  stron
internetowych podczas
transakgji online,
szukajac protokotu
"https" i symbolu ktédki.

haset przy uzyciu
technik, takich jak
stosowanie
ztozonych fraz
i bezpieczne
przechowywanie
haset.

Praktyczna
demonstracja, jak
skonfigurowad

i uzywac funkcji
uwierzytelniania
dwustopniowego
, aby dodad
dodatkowa
warstwe
zabezpieczen do
kont online.




Temat 6.4:

Odkrywanie
ustug online

Cele ogdlne:

1.

4.

Zapoznanie 0sOb starszych
z réznymi ustugami online
i ich funkcjonalnoscia.
Umozliwienie osobom
starszym odkrywania,
uzyskiwania dostepu
i korzystania z ustug online
odpowiadajgcych ich
potrzebom.
Promowanie autonomii
0sOb  starszych  podczas
przeprowadzania transakcji
i interakcji z ustugami
online.

Zwiekszenie zaufania osob
starszych do bezpiecznego
i wydajnego korzystania

z ustug online.

Prezentacja réznych

rodzajow  dostepnych
ustug online, takich jak

zakupy w wirtualnych

sklepach, ustugi
bankowe, rezerwacje
podrézy, zamodwienia
Zywnosci, miedzy
innymi.

Informacje o korzysciach
ptyngcych z korzystania
z ustug online, takich jak
wygoda, dostep do
réznych opcji
i mozliwos¢
poréwnywania cen.
Oméwienie niezbednych
srodkéw ostroznosci
podczas korzystania
z ustug online, takich jak
sprawdzanie  reputacji
stron internetowych
oraz ochrona danych
osobowych

i finansowych.

1. Praktyczna

demonstracja
sposobu
poruszania sie po
réoznych stronach
internetowych

i aplikacjach ustug
online.

Praktyka
wyszukiwania,
wybierania

i kupowania
produktow

w wirtualnych
sklepach.
Rezerwacje
podrézy online,
takie jak zakup
biletow
lotniczych

i rezerwacja
hoteli.

Symulacja
korzystania

z ustug
bankowosci

Lekcje od 13
do 16.




internetowej,
takich jak
sprawdzanie sald,
wykonywanie
przelewow

i opfacanie
rachunkow.

Modut 7: Wykorzystanie urzadzen technologicznych

Ogdlny opis modutu




Modut ten analizuje wykorzystanie 3 urzgdzen technologicznych. Telefondw komdrkowych, tabletéw i komputeréw osobistych. Ponizsze zadanie
bedzie zawierato wytyczne krok po kroku dotyczace wdrazania prostych zadan w wyzej wymienionych urzadzeniach technologicznych. Po

ukoniczeniu tego modutu uczestnik szkolenia bedzie mogt korzystaé z réznych funkcji urzadzen.

Stowa kluczowe: Technologia, Internet, Urzqdzenia technologiczne, Telefon komodrkowy, Komputer, Tablet

o —

Lista tematow:

Temat 1: Telefon komérkowy Android/iOs

Krétki opis: W tym temacie seniorzy nauczg sie korzystaé ze srodowiska mobilnego i aplikacji, eksplorowac Internet (Google Chrome) i uzywa¢

telefonu komérkowego do wysytania wiadomosci tekstowych, a takze zdjec.



Temat 2: Tablet

Krétki opis: W tym temacie seniorzy nauczg sie eksplorowac Internet (Google Chrome), a takze korzystac ze Sklepu Play / Apple Store w celu
instalowania i uzywania aplikacji.

Temat 3: Komputer osobisty

Krotki opis: W tym temacie seniorzy nauczg sie korzystania z funkcji komputera osobistego, tworzenia folderéw i podfolderdéw, przegladania
Internetu (Google Chrome) oraz korzystania z funkcji pakietu Microsoft Office



Kategoria

Cel nauki

Efekty uczenia sie

Wiedza i zrozumienie

Umiejetnosci

Wartosci i
postawy

1.
Telefon
komérko
wy iOS /
Android

Uczestnicy
dowiedzg sie,
jak korzystac
z telefondéw

komédrkowych.

Beda mogli
korzystac

z Internetu,
wysytaé
wiadomosci

i robi¢ zdjecia.

1. Otwieranie
i zamykanie
telefonu
komédrkowego
2. Gtéwne
funkcje telefonu
komdrkowego
(data/godzina/p
ogoda)

3. Otwieranie
Google Chrome
lub Safari

4.
Wyszukiwanie
réznych stron
internetowych
5. Robienie
zdjec

i zobaczenie ich
w galerii

6. Wysytanie

1. Zrozumienie
gtéwnych funkcji
telefonu
komodrkowego

z systemem iOS

i Android

2. Wiedza, jak
otworzy¢

i eksplorowaé Internet
3. Umiejetnosc
robienia zdjec

4. Wiedza, jak wystaé
wiadomosé

1. Rozwijanie
umiejetnosci
petnego
korzystania

z telefonu
komédrkowego
2. Rozwijanie
umiejetnosci
korzystania

z réznych
aplikacji

i funkcji
telefonu
komdrkowego

1. Samodzielne
korzystanie

z telefonu
komédrkowego
bez pomocy




wiadomosci
tekstowej

i wiadomosci ze
zdjeciem przez

Internet
2. 1. Wiacz 1. Zrozumienie 1. Rozwijanie 1. Samodzielne
Tablet Uczestnicy i wyfacz tablet gtéwnych funkcji umiejetnosci korzystanie
dowiedza sie, 2. Zobacz tabletu petnego z tabletu bez
jak korzystac z gtowne funkcje 2. Wiedzie¢, jak korzystania pomocy
tabletu. Beda tabletu otworzy¢ z tabletu

mogli
korzystaé

z Internetu
i instalowacd
aplikacje ze
sklepu Play.

3. Otwoérz
Google Chrome
4. Wyszukuj
rézne strony
internetowe

5. Otwdrz sklep
play i zainstaluj
kilka aplikacji

6. Otworzte

aplikacje

i eksplorowaé Internet
3. Umiejetnosé
otwierania

i instalowania aplikacji
za posrednictwem
sklepu Play

2. Rozwijanie
umiejetnosci
korzystania

z réznych
aplikacji

i funkcji
tabletu




3.
Komputer
osobisty

Uczestnicy
dowiedzg sie,
jak korzystac
z komputera
osobistego.
Bedg mogli
dowiedziec sie,
jak utworzy¢
folder,
korzystaé

z Internetu

i tworzy¢
dokumenty.

1. Otwoérz
komputer
osobisty

2. Zobaczrdine
komponenty
komputera PC
3. Utwoérz
folder

i podfolder do
zapisywania
plikdw i zdjed.
4. Uzywanie
Google Chrome
do przegladania
réznych stron
internetowych
5. Otwoérz
Microsoft Word
i utworz
dokument

1. Zrozumienie
gtéwnych funkcji
komputera osobistego
2. Wiedza, jak
otworzy¢

i eksplorowac Internet
3. Umiejetnos¢
tworzenia folderow

i zapisywania plikow
4. Umiejetnosc
tworzenia
dokumentéw za
pomocg programu
Microsoft Word

1. Rozwijanie
umiejetnosci
petnego
korzystania

z komputera
osobistego

2. Rozwijanie
umiejetnosci
korzystania

z réznych
aplikacji

i funkcji
komputera
osobistego

1. Samodzielne
korzystanie

z telefonu
komédrkowego
bez pomocy




Materiaty edukacyjne

Modut 1: Era cyfrowa i zdrowie psychiczne

Modut 1 - Modut "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne" zawiera przeglad kategorii, modutéw
i tematéw, ktére promujg zdrowie psychiczne wsréd oséb starszych. Modut ten pomoze
miodym ludziom i wolontariuszom uzyska¢ wglad w czynniki przyczynowe, oznaki, objawy,
konsekwencje i mechanizmy leczenia. Dowiedzg sie rédwniez o réznych kompetencjach
i umiejetnosciach, ktére nalezy rozwija¢, aby mdc sprostaé wyzwaniom XXI wieku.

ZDROWIE PSYCHICZNE

Stowa kluczowe: zdrowie psychiczne, cyfryzacja, leczenie zdrowia psychicznego, oznaki
zdrowia psychicznego, zaburzenia psychiczne, uczenie sie przez cate zycie, starzenie sie,
psychopedagogika, dobrostan osobisty

Modut Era cyfrowa i zdrowie psychiczne obejmuje:

e Definicje zdrowia psychicznego
e Elementy zdrowia psychicznego
® Czynniki przyczyniajace sie do probleméw ze zdrowiem psychicznym



Oznaki i objawy

Definicja cyfrowego Swiata i cyfryzacji

Gtéwne cele cyfryzacji

Wyzwania zwigzane z cyfryzacja

Zalety/wady cyfryzacji dla zdrowia psychicznego
Zmienne zdrowia psychicznego

Mechanizmy i metody leczenia zdrowia psychicznego

Wolontariusze bedq korzysta¢ i postepowac zgodnie z planami lekcji / konspektami dla
kazdego tematu i dostarczq modut 1 "Era cyfrowa i zdrowie psychiczne".

Modut 2: Motywacja do podnoszenia kwalifikacji cyfrowych

Modut 2 - Modut "Motywacja do podnoszenia kwalifikacji cyfrowych" dla oséb starszych ma
na celu informowanie, inspirowanie i zachecanie oséb starszych do korzystania z technologii
i doskonalenia umiejetnosci cyfrowych. Modut ten oferuje praktyczne wskazéwki i przydatne

zasoby, aby poméc uczestnikom pokonac bariery i wykorzystaé ekscytujgce mozliwosci, jakie

O

oferuje cyfrowy swiat.

O

%

Stowa kluczowe: Motywacja wewnetrzna, Motywacja zewnetrzna, Uczenie sie przez cate

zycie, Rozwdj osobisty, Samostanowienie, Zainteresowania osobiste, Satysfakcja
wewnetrzna, Nagrody zewnetrzne, Cele osobiste i zawodowe, Odpornos¢, Autonomia,
Kompetencje, Uznanie, Strategie samomotywacji

Ten projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlaja
jedynie stanowiska ich autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawartosé
merytoryczna. Project N°:2021-1-PT01-KA220-ADU-00003532

Finansowane przez
Unie Europejska




Modut motywacji do podnoszenia kwalifikacji cyfrowych obejmuje nastepujace dziatania:

® Przeprowadzenie samooceny osobistych umiejetnosci i zainteresowan w celu
zidentyfikowania priorytetowych obszaréw nauki.

e Badanie i wybor zasobdw edukacyjnych odpowiednich do indywidualnych celéw.

e Stworzenie spersonalizowanego planu nauki, obejmujgcego konkretne cele
i harmonogram ich realizacji.

e Opracowanie praktycznego projektu zwigzanego z tematami interesujgcymi
uczestnika w celu zastosowania zdobytej wiedzy.

® Osobistg refleksje na temat postepéw, napotkanych wyzwan i wnioskow
wyciggnietych w trakcie procesu ciggtego uczenia sie.

e Indywidualng refleksje nad osobistymi zainteresowaniami i wartosciami, ktére mogg
stuzy¢ jako zrédta wewnetrznej motywaciji.

e |dentyfikacje konkretnych i istotnych celéw uczenia sie w celu stymulowania
motywacji wewnetrznej.

e Wykorzystanie inspirujgcych historii ludzi, ktérzy osiggneli sukces dzieki motywacji
wewnetrznej i zewnetrznej.

o Dyskusje grupowe na temat skutecznych strategii zwiekszania i podtrzymywania
motywacji w dziataniach zwigzanych z podnoszeniem umiejetnosci cyfrowych.

e Stworzenie spersonalizowanego planu dziatania, obejmujgcego kamienie milowe
i nagrody, aby wzmocnié motywacje po drodze.

e Regularng samoocena postepow i dostosowanie strategii w celu utrzymania
motywacji.
Dyskusje grupowe na temat znaczenia relacji miedzyludzkich i miedzypokoleniowych.

e Cwiczenia aktywnego stuchania i empatii, takie jak przeprowadzanie wywiadéw lub
udziat w symulacjach trudnych sytuacji.

e Cwiczenia w rozwigzywaniu konfliktdw, podczas ktérych uczestnicy moga ¢wiczyé
negocjacje i znajdowac wspdlne rozwigzania.

® Eksploracje platform cyfrowych i narzedzi utatwiajgcych komunikacje i interakcje
miedzypokoleniows.

Dorosli uczniowie bedg korzystac z planéw lekcji / materiatow informacyjnych dla kazdego
tematu i realizowa¢ modut 2 "Motywacja do podnoszenia umiejetnosci cyfrowych".

Ten projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlajg
jedynie stanowiska ich autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawartosé
merytoryczna. Project N°:2021-1-PT01-KA220-ADU-00003532

Finansowane przez
Unie Europejska




Modut 3: Przetwarzanie informacji z catego $wiata

Modut 3 - Przetwarzanie informacji z globu dostarcza wiedzy na temat przetwarzania
informacji i wyboru wtasciwego zrddfa informacji, a takze dlaczego popetniamy w tym
zakresie btedy. Mozna dowiedzie¢ sie, jak wybra¢ wiarygodne zrddto informacji, z jakimi
zagrozeniami mozna sie spotkac zaréwno offline, jak i online oraz jak im zapobiegaé. Osoby
uczace sie dowiedzg sie, czym jest krytyczne myslenie i jak stosowac je w zyciu codziennym.

Autor: lvan Samkov

Stowa kluczowe: krytyczne myslenie, informacja, bezpieczenstwo, kreatywnosé, analiza,
samoswiadomos¢, bariery psychologiczne, zagrozenia, oszustwo, online i offline, metoda
sokratejska, fake news, ADAM, SIFT, CRAAP, dezinformacja, dezinformacja, wiarygodnosé,
zrédta informaciji

Modut Information Processing from the Globe obejmuije:

Czym jest krytyczne myslenie

Dlaczego krytyczne myslenie stato sie kluczowg kompetencjg
Jak korzystac z krytycznego myslenia

Czym jest metapoznanie

Jakie mogg by¢ konsekwencje braku weryfikacji informacji?
Jak zapobiega¢ zagrozeniom

Jakie bariery psychologiczne sprawiajg, ze jestesmy sktonni w cos$ wierzy¢ lub nie?

Ten projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlaja
jedynie stanowiska ich autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawartosé
merytoryczna. Project N°:2021-1-PT01-KA220-ADU-00003532

Finansowane przez
Unie Europejska




Jak walczy¢ z barierami psychologicznymi

Czym sg fatszywe wiadomosci, dezinformacja i dezinformacja?
Jak i dlaczego wykorzystywane sg clickbaity

Kto moze pasé ofiarg fatszywych wiadomosci?

Metody i podejscia do weryfikacji zrédta informacji

Jak korzysta¢ z wyszukiwania wstecznego Google

Jak rozpozna¢ fatszywy e-mail/list

Jak poprawié umiejetnos¢ krytycznego myslenia

Dorosli stuchacze bedq korzystac z planéw lekcji / materiatow informacyjnych dla kazdego
tematu i realizowaé modut 3 "Przetwarzanie informacji z globu”.

Modut 4: Aktywne starzenie sie i socjalizacja

Modut 4 dostarcza informacji, ktére pomagajg ludziom zrozumiec¢ znaczenie aktywnego
starzenia sie oraz korzysci ptynace z socjalizacji i zaangazowania w aktywnos¢ fizyczng,
umystowg, edukacyjng i rozrywkowa. Ponadto modut ten ma na celu zapewnienie prawa do
godnego zycia i uznanie znaczenia integracji w spoteczenstwie. Ostatecznie modut ten ma na
celu pomdc osobom starszym w rozwijaniu umiejetnosci zmniejszania stresu i izolacji,
promowania zdrowych zachowan i umiejetnosci radzenia sobie, poprawy zdrowia
psychicznego poprzez kontakty spoteczne i nawigzywania znaczgcych kontaktow.

Stowa kluczowe: Aktywne starzenie sie, socjalizacja, zaangazowanie, osoby starsze, zasady,
wymiary dobrostanu, ICAA, styl zycia, czynniki aktywnego starzenia sie, dobre samopoczucie,
aktywnosc¢ spoteczna, dziatania, przemiany zyciowe, korzysci, rozrywka, wolontariat, praca
wolontariacka, solidarno$¢, pomost miedzy wiekami

Modut Aktywne starzenie sie i socjalizacja obejmuje: / Do korica modutu nauczysz sie:

Ten projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlaja
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Dziewieciu zasad aktywnego starzenia sie

Siedmiu wymiaréw dobrego samopoczucia

Czterech filaréw aktywnego starzenia sie

Osmiu czynnikdw wptywajacych na aktywny tryb zycia

Wskazéwek dotyczgce stylu zycia i aktywnosci, ktére mogg poprawic jakosc i dtugosé
zycia oso6b starszych.
e Korzysci z socjalizacji i wielu aktywnosci spotecznych

Dorosli uczniowie bedq korzystac z planéw lekcji / materiatéw informacyjnych dla kazdego
tematu i realizowa¢ modut 4 - Aktywne starzenie sie i socjalizacja.

Modut 5: Komunikacja i wspétpraca
Modut ten ma na celu zapoznanie 0sdb starszych z mediami spotecznosciowymi i sposobami
pracy z nimi w celu prowadzenia aktywnego i integracyjnego zycia spotecznego.

3 -

Zdjecie: Centre for Aging Better

Zdobyte zostang podstawowe umiejetnosci w zakresie komunikacji i wspdtpracy za
posrednictwem réznych medidéw spotecznosciowych.

Ponadto przekazana zostanie wiedza na temat bezpieczenstwa w mediach
spotecznosciowych; zdefiniowane zostang terminy, konta, poczta elektroniczna, netykieta
i wspodtpraca online.

Korzystajgc z medidow spotecznosciowych mozna pozosta¢ w kontakcie z przyjaciotmi
i rodzing, dzieli¢ sie zainteresowaniami z innymi, znalez¢ nowe hobby lub rozwijaé to, ktdre
sie posiada.

Media spotecznosciowe oznaczajg wiekszg niezaleznosc¢ i aktywne zycie towarzyskie.
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Korzystanie z Internetu, a w szczegdlnosci z medidéw spotecznosciowych, to dobry sposéb na
trenowanie pamieci

Stowa kluczowe: Komunikacja, wspotpraca, e-mail, Gmail, media spotecznosciowe,
komunikatory internetowe, YouTube, Messenger, Viber, WhatsApp, Skype, netykieta

Dorosli stuchacze bedq korzystac z planow lekcji / materiatow informacyjnych dla kazdego
tematu i realizowa¢ modut 5 - Komunikacja i wspdtpraca.

Modut 6: Ptatnosci i ustugi online

Modut 6 - W tym module osoby starsze poznajg réozne metody ptatnosci i dostepne ustugi
online, aby umozliwi¢ im przeprowadzanie transakcji w bezpieczny i wygodny sposéb. Osoby
starsze zostang poprowadzone krok po kroku przez proces zaktadania kont, korzystania
z aplikacji i witryn ptatniczych oraz odkrywania réznych ustug online, takich jak zakupy,
bankowos¢ i ptacenie rachunkoéw.

i MB way
)/li

Stowa kluczowe: pfatnosci i ustugi online, metody ptatnosci online, korzystanie z aplikacji,
aplikacje i witryny ptatnicze.

Modut "Pfatnosci i ustugi online" obejmuje nastepujace dziatania:

Utworzenie konta w witrynie zakupow online, takiej jak Amazon lub eBay.

® Zapoznanie sie z roznymi kategoriami produktow dostepnymi w sklepie internetowym
i dodaj produkty do koszyka.

® Przeprowadzenie symulacji zakupu online, wybierajgc produkt, podajgc informacje o
ptatnosci i finalizujgc transakcje.
Zatozenie konta w aplikacji do ptatnosci mobilnych, takiej jak PayPal lub Venmo.

o \Wystanie pieniedzy znajomemu lub cztonkowi rodziny za pomoca aplikacji do ptatnosci
mobilnych.
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Dokonanie rezerwacji hotelu lub lotu online, korzystajac z witryny turystycznej, takiej

jak Booking.com lub Expedia.

e Woyszukanie i porownanie ceny produktow na réznych stronach internetowych.
Wejscie na strone banku i wykonanie symulacji ptatnosci rachunku lub przelewu
Srodkow.

® Zapoznanie sie z ustugami dostawy jedzenia online i zt6z zamdwienie na positek.

e Woyszukanie informacji o ustugach strumieniowego przesytania filméw i muzyki, takich
jak Netflix lub Spotify, i utwdrz konto uzytkownika.

® Zapoznanie sie z aplikacjami transportowymi, takimi jak Uber lub Lyft i zasymuluj

prosbe o przejazd.

Dorosli stuchacze bedq korzystaé z planow lekcji/podrecznikéw dla kazdego tematu i
prezentowac modut 6 "Ptatnosci i ustugi online".

Modut 7: Wykorzystanie urzadzen technologicznych

Modut 7 - "Korzystanie z urzagdzen technologicznych" ma na celu poméc mtodym ludziom
i wolontariuszom w przestrzeganiu wytycznych krok po kroku, ktdre nauczg osoby starsze, jak
korzystaé z telefonu komérkowego, tabletu i komputera osobistego w ich codziennym zyciu.

Modut ten poprowadzi ich réwniez przez nauczanie réznych funkcji kazdego urzadzenia

cyfrowego.

Stowa kluczowe: Technologia, Internet, urzgdzenia technologiczne, telefon komdrkowy,

komputer, tablet, osoby starsze, kompetencje cyfrowe, uczenie sie przez cate Zycie
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Modut "Pfatnosci i ustugi online" obejmuje:

Jak korzysta¢ ze srodowiska mobilnego i aplikacji

Jak uzywad telefonu komorkowego do wysytania wiadomosci tekstowych i zdjeé?
Jak przegladac¢ internet (Google Chrome)

Jak korzystac z funkcji tabeli

Jak korzystac ze sklepu play/apple w celu instalowania i uzywania aplikac;ji?

Jak korzysta¢ z funkcji komputera osobistego

Jak tworzy¢ foldery i podfoldery

Jak korzystac z funkcji pakietu Microsoft Office

Wolontariusze bedq korzysta¢ z planow lekcji/podrecznikow dla kazdego tematu i
prezentowac modut 7 "Wykorzystanie urzqdzen technologicznych".
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Profil senioréw jako osdb uczacych sie

1. Andragogika:
Proces nauczania i uczenia sie ma wiele zmiennych do rozwazenia. Dlatego wazne jest, aby
najpierw i krotko zrozumieé koncepcje andragogiki i jej podstawowe zasady.

Andragogika jest edukacjg w ksztatceniu dorostych i opiera sie na motywacji i samowiedzy,
a takze uwzglednia doswiadczenie ucznia jako podstawowy element. Pracuje z praktycznymi

tresciami i odnosi sie do codziennych sytuacji (osigganie uzytecznych natychmiastowych

rezultatow jest czynnikiem motywujgcym dla uczniow).

Starsi dorosli uczniowie starajg sie kierowaé swojg naukg, koncentrujgc sie na zadaniach
i rozwigzywaniu konkretnych probleméw. Dla dorostego/starszego ucznia musi istnie¢ powdd
do nauki, a znaczenie musi by¢ jasne pod wzgledem istotnosci i przydatnosci w rozwigzywaniu
jego problemoéw.

W zwigzku z tym zaleca sie, aby dziatania w zakresie ksztatcenia/szkolenia dorostych
rozpoczynaty sie od dziatah promujgcych samodzielne uczenie sie.

Jako model ksztatcenia dorostych, andragogika charakteryzuje sie metodologia, ktoéra
promuje aktywne uczestnictwo ucznidéw - poprzez elastycznos¢ (réwniez w organizacji

programu nauczania) i skupienie sie na procesie, zamiast nacisku na tres$¢, w celu zaspokojenia
specyfiki kazdego dorostego.

Kontekst szkoleniowy powinien odzwierciedlaé praktyki wzajemnego szacunku, wspodtpracy,
wzajemnego zaufania, wsparcia i pomocy, otwartosci i autentycznosci, a nawet przyjemnosci,
zawsze angazujac wszystkich uczestnikdw, tj. ucznidw i nauczycieli/treneréw. Zgodnie
z modelem andragogicznym, korzystny klimat do nauki charakteryzuje sie komfortem,
nieformalnoscig i szacunkiem, zapewniajgc w ten sposdb, ze uczen czuje sie bezpiecznie
i pewnie.

Model andragogiczny obejmuje sytuacje szkoleniowe, ktére same w sobie, bardziej niz trener,
utatwiajg uczenie sie. Jesli chodzi o treneréw, sg oni uwazani za facylitatordw i jako tacy, ich
relacje z uczniami sg horyzontalne, z dialogiem, szacunkiem, wspdtpracy i zaufaniem jako
gtowng cecha.

Biorgc jednak pod uwage, ze procesy szkoleniowe w coraz wiekszym stopniu obejmuja
dywersyfikacje i dostosowanie metodologii do grup i kontekstdw, technologie informacyjno-
komunikacyjne (ICT) w niewiarygodny sposdb spowodowaty znaczgce zmiany w procesach
uczenia sie i wynikach.
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Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) s juz nieodtgczng rzeczywistoscig XXI wieku.
Wykorzystanie multimediéw przyniosto wiele korzysci w procesie nauczania i uczenia sie,
dlatego tak wazne jest, aby zrozumie¢, jak radzi sobie z nimi starsza populacja.

Rzeczywiscie, osoby starsze nie urodzity sie z urzgdzeniami i informacjami dostepnymi dla
dzisiejszych mtfodych ludzi. Jednak sam wiek nie jest czynnikiem determinujgcym ich
wykorzystanie i zrozumienie. Badania wskazujg, ze kilka czynnikdw wptywa na fatwos¢ lub
trudnos¢, z jaka ludzie korzystajg z technologii informacyjno-komunikacyjnych, takich jak
geografia, poziom wyksztatcenia, sytuacja ekonomiczna, spoteczna, dostep (do sprzetu
i Internetu), strach przed zepsuciem (urzgdzen), niepewnos$¢ zwigzana z korzystaniem
z Internetu (oszustwa itp.). Z drugiej strony, ciekawos¢ i che¢ uczenia sie sg wrodzone
cztowiekowi, co sprawia, ze dorosli/seniorzy rowniez chcg wiedzie¢ o ICT. Chcg jednak uczy¢
sie z perspektywy zaspokajania potrzeb i korzysci z tego ptyngcych (takich jak poczucie
mniejszej izolacji i komunikacji / bliskos$ci, ktérg mogg nawigzac z rodzing i przyjaciétmi).

Jesli chodzi o materiaty multimedialne, wnoszg one kolejng dynamike do procesu nauczania
i uczenia sie, pozwalajg na prezentacje bardziej ztozonych koncepcji w prostszy sposdb,
a przede wszystkim umozliwiajg relacje wiekszej autonomii i interaktywnosci, stajac sie
elementami motywacyjnymi.

W zwigzku z tym, po zapoznaniu sie z niektérymi dokumentami akademickimi, podrecznikami,
badaniami, a nawet wynikami rozmdéw na konferencjach, ponizej przedstawiono niektore
cechy i uzgodnione kierunki dziatan, ktére trenerzy moga rozwijaé w kontekscie formacyjnym
z seniorami, aby wzmocnic¢ lepsze wyniki uczenia sie:

Praktyczne wskazowki

v Wiecej tresci praktycznych niz teoretycznych

v Dostosowanie mowy/posiadanie wyczuwalnego jezyka

v Méw powoli

v Badz praktyczny i bezposredni

v Wyswietlaj opcje zamiast instrukcji

v Uzywaj krétkich i jasnych komunikatow / bezposrednich i prostych wypowiedzi.

v Uzywaj prostych terminéw

v Uzywaj znanego jezyka

v Respektuj rytmu kazdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i na wykonanie zadania)
kazdego ucznia.

v Wykonywanie powtarzalnych czynnosci

v Réb mate przystanki

v Pokéj z dobrym oswietleniem

v Odpowiedni rozmiar monitora i podswietlenie
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v Klawiatura i mysz o specjalnej konstrukgji
v Korzystanie z duzych czcionek

v Materiat pomocniczy z duzymi i mocnymi znakami

Do rozwazenia

Promowanie uczenia sie przez doswiadczenie (dziatanie)

Poswiec czas na poznanie ucznidw (oczekiwania, zainteresowania, potrzeby, ...).
Unikanie czynnosci wymagajgcych logicznej analizy i abstrakcyjnych pojec.
Udostepnianie juz wybranych informacji

Wybdér metodologii edukacji pozaformalnej i partycypacyjnej

Solidna wiedza teoretyczna

Jak najwieksze zaangazowanie ludzi w proces planowania i uczenia sie.

S NSRS

Zapewnij materiaty dydaktyczne, ktére pozwolg uczniowi by¢ kierownikiem procesu
(ucz sie gdzie chcesz i kiedy chcesz).

Zajecia w matych grupach (5-6 oséb)

Jeden uczen na komputer

Zacznij od gier i zabaw

Korzystanie z doswiadczen zyciowych senioréw

Poczawszy od sytuacji kontekstowych

LSS SKSLSLKL KL

Wykorzystanie muzyki i sztuki jako Srodka/uzupetnienia w przekazywaniu wiedzy
i materiatow.

g

Nie wywieraj presji na nauke/osigganie wynikow

Pozadane cechy mtodych ludzi (wolontariuszy) z osobistego i miedzyludzkiego punktu
widzenia (umiejetnosci przekrojowe)

Dobre umiejetnosci w zakresie relacji interpersonalnych
Dostepnos¢ relacyjna

Promowanie wiezi emocjonalnej i afektywnej

Bycie empatycznym

Bycie cierpliwy

Bycie czutym

Bycie wyrozumiaty

Bycie elastycznym, dajgc przestrzen do prowadzenia rozmow (nie na temat).

N O NE S SR GEURN

Pokora - branie pod uwage, ze wszyscy wiedzg (nie tylko nauczyciel/trener).

<

Aktywne stuchanie
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Zdolnos¢ adaptacji (do wymagan ucznidéw)
Kreatywnosc i zaangazowanie

Dobre umiejetnosci komunikacyjne

Bycie stymulujgcym

Dobry nastroj

Dostepnos¢ rowniez do nauki

SO NN

Zarzgdzanie emocjami

2. Seniorzy jako osoby uczgce sie: potrzeby, cechy i style uczenia sie:

® Opis 0s6b starszych jako uczniow - o czym powinnismy pamietac itp.

< Mtodzi ludzie/wolontariusze powinni by¢ przygotowani do udzielania

informacji i wskazowek na temat pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie,
aby pomoc osobom starszym lepiej zrozumie¢ umiejetnosci i materiafy
edukacyjne.

% Dziatania te pomogq osobom starszym lepiej zrozumie¢ moduty i pozytywnie
wptyngc na cele projektu.

% Otoczenie miedzypokoleniowe lepiej nadaje sie do zmniejszenia przepasci
miedzy pokoleniami

< Pamietaj, Ze uczniowie sq ekspertami w zakresie swoich potrzeb. Osoby starsze
muszq byc zaangaZzowane w projektowanie mozliwosci uczenia sie.

% Teksty i materiaty edukacyjne muszq byc¢ duze i kolorowe, aby osoby starsze
mogty je tatwo przeczytac.

< Wolontariusze powinni by¢ przygotowani do odpowiadania na pytania oséb
starszych, wykazywac sie cierpliwosciq, wrazliwosciq na ich potrzeby oraz
zapewniac im wsparcie i zachete.

® Omdwienie psychicznych, emocjonalnych, fizycznych i psychologicznych potrzeb osdb
starszych

% Kontakty osobiste: Podstawowq potrzebqg osob starszych jest utrzymywanie

kontaktow z cztonkami rodziny, przyjaciétmi i innymi podobnie myslgcymi
seniorami. Kontakty te minimalizujg problemy z samotnosciq i depresjgq,
promujq stabilnos¢ emocjonalng i aktywnosc¢ spoteczng.

» Spotecznosc: mozliwosc¢ pozostania aktywnym w swojej spotecznosci sprawi, ze
osoby starsze poczujq sie lepiej emocjonalnie i zaspokojg potrzebe
niezaleznosci (waznq potrzebe psychologiczng).

< Cel: Wyznaczanie realistycznych i osiggalnych celow osobistych, nawet w
starszym wieku, zaspokoi potrzeby emocjonalne i psychologiczne, poprawiajgc
ich codzienne zycie.
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< Stymulacja umystowa: Osoby starsze powinny by¢ zachecane do wiekszego
zaangazowania spotecznego, czytania, grania w gry sfowne, przypominania
sobie szczesliwych wydarzen Zyciowych i dzielenia sie osobistymi historiami,
aby stymulowac ich moézgi, a tym samym zmniejszac ryzyko pogorszenia funkcji
poznawczych

X4

L)

Bezpieczenstwo: jednq z najwazniejszych potrzeb osob starszych jest poczucie
bezpieczeristwa emocjonalnego. Znalezienie sposobow na poczucie
bezpieczeristwa zmniejszy ich niepokdj. Na przyktad: medyczny system
alarmowy minimalizujgcy niepokdj zwiqgzany ze zdrowiem, odpowiednie
modyfikacje domu itp. Wazne jest rowniez, aby osoby starsze ufafy swoim
opiekunom, wolontariuszom i wychowawcom w osrodkach opieki dziennej
i domowej.

o,

* Wyrazanie mysli i uczué: Ich potrzeby psychologiczne obejmujg wyrazanie

L)

mysli i uczu¢. Angazowanie o0sO0b starszych w podejmowanie decyzji
dotyczqcych dziatan lub innych spraw, ktdre ich dotyczg.
® Omdwienie rodzaju potrzeb w zakresie uczenia sie - wykorzystanie narzedzi cyfrowych,

komunikacja z rodzing w celu zapobiegania wykluczeniu itp.

< Wolontariusze powinni by¢ elastyczni, aby udziela¢ informacji, wyjasnien

i wskazowek osobom starszym na temat materiatéow i dziatan modutu.
< Ponadto muszqg one pomdc osobom starszym lepiej zrozumied, jakie
umiejetnosci zdobyli lub zdobedq i jak mozna je wykorzystac.

,

* Dostarczanie materiatow pisemnych pomaga osobom starszym w utrwalaniu

<,

wiedzy i przypominaniu sobie informacji. Zadajgc im pytania, mozna ustalic,
czy zrozumieli to, co przeczytali.

< Tekst powinien by¢ tatwy do odczytania - poprzez uzycie duzych liter o wysokim
kontrascie miedzy tuszem a papierem.

% Uzywaj prostego jezyka, aby zapewnic, Ze osoby starsze bedqg postepowac
zgodhnie z Twoimi instrukcjami. Unikaj termindw technicznych i medycznych.

% Uswiadom osobom starszym znaczenie wykorzystania umiejetnosci cyfrowych
we  wspdfczesnym  spoteczeristwie/  erze  cyfrowej. Korzystanie
Z umiejetnosci cyfrowych moze pomoc im na wiele sposobow w codziennym
zyciu, takich jak zakupy online, bankowos¢ i komunikowanie sie z bliskimi.

< Wolontariusze / mftodzi Iudzie muszg pomaga¢ osobom starszym
w zdobywaniu umiejetnosci cyfrowych za pomocq wskazdwek i prostych
instrukcji.

< Proces uczenia sie powinien obejmowac filmy, obrazy oraz interaktywne
¢wiczenia i gry.

< Wolontariusze powinni upewni¢ sie, Ze osoby starsze majg dostep do
komputerow, tabletow, smartfonow itp. Zasoby spofecznosci mogqg byc
wykorzystywane w przypadku, gdy osoby starsze nie majq wtasnego sprzetu.
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e Cechy charakterystyczne osob starszych - w nauce i ogdlnie, ktore sg wazne dla

miodziezy do zapamietania

% Wykorzystaj osobiste doswiadczenia jako Zrodfo wiedzy.

% Proces uczenia sie 0sob starszych jest ich osobistym wyborem [/
samokierowaniem / motywacjgq.

% Wiek nie jest przeszkodq w nauce.

«» Starsi ludzie oczekujqg, Ze wykorzystajq to, czego sie nauczyli.

< Starsi ludzie uczq sie wolniej, ale w koricu przyswajajg wiedze.

% Osoby starsze gorzej radzq sobie z zadaniami wymagajgcymi wyobrazni
i zapamietywania, ale nadrabiajq to mqdrosciq i praktyczng wiedzq opartq na
doswiadczeniu zyciowym.

% Osoby starsze wykorzystujq wiecej mozgu do niektdrych zadan.

% Osoby starsze nie sq takie same i majq rézne cechy i style uczenia sie, np.

interpersonalne, wzrokowe, stuchowe, logiczne, uczqce sie poprzez dziatanie, a

nie czytanie.

3. Rola mtodych ludzi (wolontariuszy):

W dzisiejszych czasach technologia cyfrowa jest coraz bardziej obecna w naszym
spoteczenstwie i stata sie istotng czescig codziennego zycia, w tym dostepu do informacji,
komunikacji, rozrywki, a nawet zakupdow. Jednak wiele oséb starszych nadal nie ma
wystarczajgcej wiedzy na temat technologii cyfrowej i moze czué¢ sie odizolowanych
i wykluczonych z cyfrowego swiata.

Z drugiej strony, mtodzi ludzie to pokolenie, ktére jest bardzo dobrze zaznajomione
z technologig cyfrowg i posiada umiejetnosci efektywnego korzystania z urzagdzern mobilnych
i komputerdw. Tak wiec, tgczac te dwie grupy docelowe - mtodych wolontariuszy i osoby
starsze - mozemy stworzyé okazje dla mtodych ludzi do dzielenia sie swojg wiedzg
i umiejetnosciami cyfrowymi z osobami starszymi, a tym samym poméc im stac sie bardziej
komfortowymi i zaznajomionymi z technologiami cyfrowymi.

Projekt ten ma na celu poprawe jakosci zycia osdb starszych, umozliwienie im wiekszej
niezaleznosci i integracji spotecznej, a takze zwiekszenie zrozumienia miedzypokoleniowego
poprzez tworzenie powigzan miedzy mtodymi i starszymi cztonkami spotecznosci.

Miedzypokoleniowe uczenie sie jest wazne z kilku powoddw. Po pierwsze, technologia
znaczaco zmienita sposob, w jaki ludzie komunikujg sie, uczg i wchodzg w interakcje
z otaczajgcym ich Swiatem. W rezultacie mtodzi ludzie mogg mieé glebsze i szersze
zrozumienie technologii, podczas gdy wiele starszych oséb moze miec¢ trudnosci z nadgzaniem
za tymi zmianami.
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Ta luka technologiczna moze prowadzi¢ do przepasci pokoleniowej, w ktérej osoby
starsze mogg czuc sie wykluczone ze swiata cyfrowego i nowoczesnej komunikacji, co moze
mie¢ negatywny wptyw na jakos¢ ich zycia. Jednak dzieki miedzypokoleniowemu uczeniu sie
osoby starsze mogg uzyskac dostep do wiedzy i umiejetnosci mtodych ludzi, umozliwiajgc im
nauke korzystania z technologii w sposéb, ktéry pozwoli im poprawi¢ komunikacje, dostep do
informacji i integracje spoteczng.

Co wiecej, miedzypokoleniowe uczenie sie pomaga rowniez tworzy¢ wiezi miedzy
mtodymi i starszymi, pozwalajgc obu grupom uczy¢ sie na wzajemnych doswiadczeniach.
Poprzez komunikacje i dzielenie sie wiedzg, osoby starsze mogg uczy¢ mtodych ludzi o historii
i tradycjach ich spotfecznosci, podczas gdy mtodzi ludzie mogg dzielic sie swoimi
doswiadczeniami z technologia i nowoczesng kultura.

Wreszcie, uczenie sie miedzypokoleniowe pomaga réwniez stworzy¢ bardziej spdjne
i wspierajgce spoteczenstwo, w ktérym rézne grupy wiekowe ucza sie wspotpracowad, aby
stworzy¢ silniejszg i bardziej zjednoczong spotecznosé. Jest to szczegdlnie wazne w Swiecie,
w ktérym technologia i globalizacja szybko zmieniajg sposéb, w jaki odnosimy sie do siebie
i faczymy ze sobga. Uczenie sie miedzypokoleniowe moze pomadc zapewnic, ze ludzie w réznym
wieku sg w stanie dostosowac sie do tych zmian i wspotpracowac w celu budowania lepszej
przysztosci.

Istnieje kilka sposobdéw, w jakie mtodzi ludzie mogg wspiera¢ osoby starsze w
codziennych zadaniach i nauce. Oto kilka mozliwosci:

e® Szkolenie technologiczne: Mtodzi ludzie mogg pomdc osobom starszym w nauce
korzystania z urzadzeh mobilnych, komputerdéw i innych urzadzen elektronicznych,
takich jak smartfony, tablety, laptopy. Mogg wyjasnié¢ podstawowe funkcje i pokazaé,
jak korzysta¢ z aplikacji do przesytania wiadomosci, sieci spoteczno$ciowych, poczty
e-mail, a takze pomdc w przegladaniu Internetu.

e Komunikacja: Mtodzi ludzie mogg pomdc osobom starszym komunikowaé sie
z przyjaciétmi i rodzing za posrednictwem medidw spotecznosciowych, poczty
elektronicznej i innych srodkéw elektronicznych. Mogg nauczy¢ senioréw korzystania
z aplikacji do wideokonferencji, takich jak Zoom lub Skype, aby mogli rozmawiac
z przyjaciotmi i rodzing, ktérzy sg daleko.

e Dostep do informacji: Mtodziez moze pomdc seniorom w znalezieniu informacji
online, takich jak wiadomosci, ustugi zdrowotne i inne zasoby istotne dla ich
spotecznosci. Mogg nauczy¢ ich, jak przeszukiwac Internet i jak uzyska¢ dostep do
zaufanych witryn.

o Zakupy online: Mtodziez moze pomagac seniorom w robieniu zakupdéw online, takich
jak zamawianie zywnosci, lekow lub innych niezbednych artykutéw. Mogg nauczyc ich,
jak znajdowac wiarygodne witryny zakupowe, dokonywaé ptatnosci online i $ledzic¢
przesytke.
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e Interakcje spoteczne: Mtodzi ludzie mogg pomdc osobom starszym w znalezieniu
i dotaczeniu do grup zainteresowan w Internecie, gdzie mogg dzieli¢ sie swoimi hobby,
pomystami i opiniami, a nawet uczy¢ sie nowych umiejetnosci. Ponadto moga oni
pomoc osobom starszym w utrzymaniu kontaktu z lokalng spotecznoscia za
posrednictwem Internetu.

To tylko kilka sposobéw, w jakie mtodzi ludzie mogg wspiera¢ osoby starsze
w codziennych zadaniach i nauce. Ogdlnie rzecz biorac, wazne jest, aby mtodzi ludzie
wspotpracowali z osobami starszymi, szanujgc ich tempo i poziom wiedzy. Powinni by¢
cierpliwi, opiekunczy i zachecajacy, tworzac relacje opartg na zaufaniu i wzajemnym uczeniu
sie.

Istnieje kilka umiejetnosci i wiedzy, ktére mtodzi ludzie powinni zdoby¢ podczas pracy
z osobami starszymi. Oto niektére z waznych umiejetnosci miekkich, ktére powinni rozwija¢:

e Komunikacja i aktywne stuchanie: Mtfodzi ludzie powinni byé w stanie skutecznie
komunikowaé sie z osobami starszymi, uzywajac jasnego i prostego jezyka. Ponadto
powinni by¢ dobrymi stuchaczami, zdolnymi do zrozumienia potrzeb i obaw oséb
starszych.

e Cierpliwos¢ i empatia: Mtodzi ludzie powinni byé cierpliwi i empatyczni, uznajac, ze
osoby starsze mogg potrzebowac wiecej czasu na zrozumienie informacji i mogg mie¢
trudnosci z technologia. Powinni mie¢ zdolnos¢ rozumienia emocji i wyzwan senioréow
oraz pomagac im w pokonywaniu barier.

o Umiejetnosci nauczania: Mtodzi ludzie powinni by¢ dobrymi nauczycielami, zdolnymi
do nauczania oséb starszych nowych umiejetnosci i informacji w sposdéb jasny
i skuteczny. Powinni by¢ w stanie dostosowac swoje podejscie do nauczania do tempa
i potrzeb osob starszych.

e Wiedza technologiczna: Mtodzi ludzie powinni posiada¢ dobrg wiedze technologiczng
i byé w stanie uczyé osoby starsze, jak korzystaé z urzadzen mobilnych, komputeréw
i innych urzadzen elektronicznych. Powinni mieé dobrg znajomos¢ aplikacji do
przesytania wiadomosci, sieci spotecznosciowych i innych technologii istotnych dla
0s0b starszych.

e Elastycznosciadaptacja: Mtodzi ludzie powinni by¢ elastyczni i zdolni do dostosowania
swojego podejscia do nauczania i komunikacji do potrzeb i mozliwosci oséb starszych.
Powinni by¢ w stanie sprosta¢ wyzwaniom i zmianom w procesie uczenia sie 0osob
starszych.

Sg to niektdre z waznych kompetencji miekkich, ktére mtodzi ludzie powinni rozwijaé
podczas pracy z osobami starszymi. Ogélnie rzecz biorgc, wazne jest, aby podchodzili do pracy
z osobami starszymi z otwartym umystem, pozytywnym nastawieniem i checig uczenia sie
i nauczania. Praca miedzypokoleniowa moze by¢ wzbogacajagcym doswiadczeniem dla obu
zaangazowanych stron, umozliwiajgc osobom starszym pozostanie w kontakcie ze
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spotecznoscig i mtodymi ludZmi oraz pozwalajagc mtodym ludziom uczy¢ sie z madrosci
i doswiadczen zyciowych osdéb starszych.

4. Ograniczenia i eliminacja wyzwan:

Podczas nauczania osob starszych nalezy wzig¢ pod uwage liczne przeszkody. Chociaz
trudnosci te moga nie dotyczy¢ kazdego z nich, osoby starsze sg czesto obserwowane
w kontekscie edukacyjnym. Istnieje jednak kilka metod ich eliminacji. Na przykfad:

A. Wyzwania poznawcze

Zmiany poznawcze u o0sO6b starszych, takie jak spadek pamieci, szybkosci
przetwarzania i koncentracji uwagi, sg czesto zgtaszane. Moze to utrudniaé im uczenie sie
i zapamietywanie nowych informacji.

Wskazowki

Szanuj rytm kazdego ucznia: czas reakcji (werbalnej i wykonania zadania) kazdego ucznia
- Rob to krok po kroku. Nie nalezy sie spieszy¢.
- Powtarzanie jest kluczowe. Ze wzgledu na ograniczong pamie¢ krétkotrwatg uczniowie
potrzebujg wielu powtdrzen, pytan w celu okreslenia poziomu zapamietywania i praktycznych
¢wiczen.

- Cwicz cierpliwo$¢! Daj im czas na zrozumienie i wdrozenie dziatania

b. Kwestie zwiqzane ze zdrowiem

Osoby starsze czesto cierpig na problemy medyczne, takie jak utrata stuchu lub
wzroku. W rezultacie problemy te mogg ograniczac ich zdolnos¢ do petnego uczestnictwa
W procesie uczenia sie.

Wskazowki
- Méw powoli
- Wspieraj materiaty z duzymi i mocnymi znakami

c. Istniejgca wiedza

Starsi ludzie majg bardzo silne przekonania, nawyki i perspektywy, co utrudnia im
akceptowanie nowych pomystéw i réznych podejsé.

Wskazowki

- Spotkaj sie ze swoimi uczniami i zobacz, jak mozesz potgczy¢ przedmioty z ich
doswiadczeniami zyciowymi / potrzebami

- Umiejetnos¢ dostosowania sie (do wymagan uczniéw)
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d. Motywacja i pewnos¢ siebie

Ze wzgledu na strach przed porazka lub niedopasowaniem do nowego Srodowiska uczenia
sie, a takze kwestionowanie, czy ich wysitki sg warte zachodu na tym etapie zycia, starszym
dorostym brakuje pewnosci siebie i checi do angazowania sie w dziatania edukacyjne.

Wskazowki

- Seniorzy potrzebuja, aby zajecia byty mate i miaty rozsagdng dtugos$¢ (dwie godziny z
przerwa).

- Pamietaj, ze osoby starsze mogg nie doceniac swoich umiejetnosci cyfrowych

- Wyjasnij wartos¢ nauki podstawowych narzedzi cyfrowych i ich przydatnos¢ w codziennym
zyciu

- Budowanie pewnosci siebie za pomocg matych nagréd (matych zwyciestw).
e. Umiejetnosci jezykowe i czytania i pisania

W zaleznosci od ich wyksztatcenia i doswiadczen zyciowych, starsi uczniowie mogg mieé
réozne poziomy kompetencji jezykowych i umiejetnosci czytania i pisania, co skutkuje
problemami ze zrozumieniem i wyrazaniem mysli.

Wskazowki

- Uzywaj prostego jezyka

- Unikaj zargonu: Staraj sie ttumaczy¢/wyjasniac terminy uzywajac prostego, codziennego
jezyka.
- Dostosuj mowe/postuguj sie ztozumiatym jezykiem

Ogdlnie rzecz biorgc, nalezy pamietaé, ze osoby starsze nie sg ekspertami, ale
poczatkujgcymi uzytkownikami narzedzi cyfrowych Dlatego potrzebujg czasu na zabawe
i zapoznanie sie z aplikacjami bez zadnych zahamowan. Badz praktyczny, bezposredni

i uzywaj wyobrazni, aby uczyni¢ nauczanie umiejetnosci cyfrowych interesujgcym.

Whioski

Podsumowujgc, projekt STRONG2GETHER mapuje niezbedne kompetencje cyfrowe dla
dorostych stuchaczy w celu zwiekszenia i poprawy uczestnictwa spotecznego
i obywatelskiego, a "Przewodnik dla trenerow" zawiera wszystkie niezbedne informacje
i instrukcje dla nauczycieli dorostych, jak wdroizy¢ "program szkoleniowy
STRONG2GETHER".
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Niniejszy przewodnik dla mtodych ludzi/wolontariuszy obejmuje dydaktyke e-learningu dla
mtodych ludzi/wolontariuszy, na ktdrej nalezy sie skupi¢. W szczegdlnosci nalezy skupic sie
na:

® Praktyczne wskazéwki: Jak prowadzi¢ program szkoleniowy STRONG2GETHER?
o Niezbedne umiejetnosci przekrojowe, ktére mtodzi ludzie/wolontariusze muszg
doskonali¢ i podnosi¢ w celu ksztatcenia dorostych.
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